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Kl Uvod

Tato monitorovacia sprava je vystupom monitoringu vy-
chodiskovej situacie v oblasti poskytovania pomoci a
ochrany zenam zazivajucim nasilie v parovych vztahoch
v meste Kosice v roku 2008. U&elom monitoringu bola
analyza moznosti, ktoré maju zeny zazivajuce nasilie v
parovych vztahoch pri hladani pomoci a ochrany v Ko-
Siciach. Monitoring realizovali zastupcovia a zastupkyne
institdcii zastupenych v pracovnej skupine pre prevenciu
a eliminaciu nasilia pachaného na zenach v KosSiciach!
(dalej ,pracovna skupina®) v ramci projektu ,Mosty k po-
moci*, ktory financne podporila Rada viady SR pre pre-
venciu kriminality.

Nasim cielom bolo zistit, ¢i institlcie podielajuce sa na
poskytovani ochrany a pomoci zenam zazivajucim na-
silie v Kogiciach dokazu napiiiat préva a potreby Zien,
ktoré hladaju pomoc a ochranu pred nasilim zo strany
ich sucasnych ¢i byvalych manzelov alebo partnerov. In-
formacie o pravach zien vo svetle zavazkov Slovenskej
republiky obsahuje kapitola Medzinarodné a narodné
dokumenty o nasili pachanom na zenach. O potrebach
Zien zazivajucich nasilie v parovych vztahoch a o tom, v
¢om je situacia tychto zien a ich deti Specificka, hovori
kapitola Klucové témy a spolo¢né vychodiska pre ucinnu
pomoc, ochranu a intervenciu.

Kapitola Zakladné udaje o meste KoSice udava odha-
dy poctu zien — obyvateliek Kosic a ich deti, pre ktoré
je nasilie zo strany manzela &i partnera beznou zivotnou
realitou. Taktiez poskytuje prehlad institticii v KoSiciach,
ktoré sa podielaju na rieSeni situacie Zien zazivajlcich
nasilie v parovych vztahoch.

Nasleduje Cast, ktora sa venuje vystupom z monitorin-
gu kompetencii, kapacit a pripravenosti institucii zastu-
penych v pracovnej skupine pri poskytovani ochrany
a pomoci zendm zaZzivajuicim nasilie. Udaje o jednotli-
vych instituciach, uvedené v tejto kapitole, sme ziskali
na zaklade ziadosti o informacie v sulade so zakonom
¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam.
Na zéklade odpovedi jednotlivych institucii vytvorila pra-
covna skupina celkovl analyzu silnych a slabych stra-
nok, prilezitosti aj ohrozeni pre poskytovanie pomoci a
ochrany zenam zazivajucim nasilie v parovych vztahoch
v Kosiciach.

1 Kosicky samospravny kraj, Krajské riaditelstvo Policajného zboru v Kosiciach,
Mesto Kosice, Mestska ¢ast Kosice — Juh, Urad prace, socidlnych veci a rodiny v Kosi-
ciach, Zaujmové zdruzenie Zien Fenestra

Na formulovani zaverov monitorovacej spravy sa podie-
lali Clenky a ¢len pracovne skupiny. Okrem monitorin-
gu intitucii predstavovala dalsi zdroj informacii analyza
moznosti rieSeni na konkrétnych pripadoch. Pripadové
Studie® vypracovali poradenské pracovnicky Zaujmoveé-
ho zdruzenia zien Fenestra na zaklade ich skusenosti s
poskytovanim podpory a obhajobou prav zien zazivaju-
cich nasilie v parovych vztahoch. Priich analyze ¢lenmi a
Clenkami pracovnej skupiny sa zretelnejSie ukazali nepo-
kryté miesta pri poskytovani pomoci a podpory. Aj tieto
zistenia sa odrazili pri formulovani zaverov.

Odporucania, ktoré obsahuje posledna kapitola tejto
spravy, sa tykaju najddlezitejSich krokov pre zaistenie
ucinnej pomoci a ochrany pre Zeny zazivajuce nasilie v
KoSiciach. Za kazdym odporucanim sa skryva mnozstvo
prace, ktord bude potrebné odviest. Realizacia mnohych
z nich bude vyzadovat Cas aj financné prostriedky. V tom
kontexte neexistuju nerealistické rieSenia - zahrani¢na
prax ukazala, ze jedinou podmienkou byva dostatok po-
litickej vble vnimat rieSenie problematiky nasilia pacha-
ného na zenach ako prioritu nie len v deklarativnej, ale aj
v praktickej rovine.

Na priprave monitorovacej spravy sa podielali:

PhDr. Stefania Derevjanikova (Urad préce, socidlnych veci a
rodiny v Kosiciach)

Agata Grancicova (Kosicky samospravny kraj),

MVDr. Mgr. Jaroslava Hricové (Urad préce, socidinych vect
arodiny v KoSiciach)

Mgr. Katarina Melichova (Mesto KoSice)

Mgr. DuSana Karlovska (Zaujmoveé zdruzenie zien Fenestra)
mijr. Mgr. Cyril Kopsa (Krajské riaditelstvo policajného zboru
v Kosiciach)

Mgr. Sylvia Kralova (Zaujmové zdruzenie Zien Fenestra)
Mgr. Natalia Krokavcova (Zaujmove zdruzenie zien Fenestra)
Mgr. Olga Odelgova (Mestska Cast Kosice - Juh)

MUDr. Jana Olearnikova (Zaujmoveé zdruzenie zien Fenestra)
PhDr. Jana TreS¢akova (KoSicky samospravny kraj)

Dufame, Ze tato monitorovacia sprava prinesie hlbsi po-
hlad na chapanie sucasnych moznosti pri prevencii a
eliminacii nasilia pachaného na zenach v parovych vzta-
hoch a bude sluzit ako zaklad dalSich aktivit, nielen na

2 Pripadové $tudie, ktoré ZZZ Fenestra vypracovalo za G¢elom vypracovania mo-
nitorovacej spravy st internym pracovnym materiadlom pracovnej skupiny pre oblast
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch v meste Kosice
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drovni pracovnej skupiny, smerom k hladaniu a vytvore-
niu efektivneho modelu spoluprace medzi institGiciami v
tejto oblasti. Verime, ze bude dobrym zdrojom informacii
pre planovanie a uskutoCnovanie konkrétnych krokov pri
zabezpecCovani rychlej, efektivnej a koordinovanej pomo-
Ci pre Zzeny zazivajuce nasilie v parovych vztahoch a ich
deti v KoSiciach a poskytne inSpiraciu pre dalSie sloven-
ské regiony.

Za finan¢nu podporu a ochotu k spolupraci v oblasti pre-
vencie a elimindcie nasilia pachaného na zenach v paro-
vych vztahoch dakujeme Rade viady SR pre prevenciu
kriminality, Mestu KoSice, KoSickému samospravnemu
kraju, Uradu préce sociélnych veci a rodiny v KoSiciach,
Krajskému riaditelstvu PZ v Kosiciach a Mestskej Casti
Kosice - Juh.

Vydavatelky
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PA Slovnik pojmov

V monitorovacej sprave su, pre zrozumitelnost, pouzité
terminy, ktoré sa najcastejSie pouzivaju v odbornej litera-
tdre na tuto tému. Vydavatelky vSak povazuju za uzitoC-
né vysvetlit, ako tymto terminom rozumeju:

Nasilie pachané na zenach

Termin “nasilie pachané na zenach” znamena akykolvek
¢in nasilia, zalozeny na rodovej nerovnosti, ktorého do-
sledkom je, alebo ktory smeruje k tomu, aby jeho désled-
kom bolo fyzicka, sexudlna alebo psychicka ujma zeny,
vratane vyhrazania sa takymito ¢inmi, natlaku alebo aké-
hokolvek odopierania slobody, i uz vo verejnom alebo
v sUkromnom zivote' V texte sa niekedy mdze objavit v
skratenej podobe ako ,nasilie”.

Nasilie pachané na zenach v parovych vztahoch
je jednou z najcastejSich foriem nasilia pachaného na
zenach. Pachatelom je, v takmer vSetkych pripadoch,
manzel, partner, alebo byvaly partner Zeny, alebo iny
muz, ktory je ¢len rodiny.

Specifické podporné sluzby pre Zeny a ich deti, kto-
ré zazivaju nasilie v parovych vztahoch, vychadzaju z
[udsko-pravneho chapania problematiky a reflektuju
Specifické potreby zien a ich deti. Primarny dbraz tych-
to sluzieb je na bezpedi zien a ich deti, ich posilneni a
obhajobe ludskych prav Zien a deti s cielom prispiet k
spoloCenskej zmene.

Bezpecny zensky dom je bezpecné ubytovacie zaria-
denie pre zeny zazivajuce nasilie v parovych vztahoch a
ich deti. Uselom bezped&nych Zenskych domov je posky-
tovat do¢asné ubytovanie a dalSie Specifické a komplex-
né podporné sluzby pre zeny a ich deti zazivajluce nasilie
v pripadoch, ked nie je mozné pravne zabezpedit, aby z
domu odisiel nasilny muz, existuje vysokeé riziko, ze na-
silny muz nebude reSpektovat pravne opatrenia a hrozi,
ze zabije alebo zrani zenu i jej deti, alebo sa zena citi v
mieste bydliska ohrozena.

Poradenské centrum pre Zeny zazivajuce nasilie v
parovych vztahoch

Mnoho zien, ktoré zazili, alebo zazivaju nasilie v paro-
vych vztahoch potrebuje na zotavenie sa z doésledkov
nasilia pecializovanu a dlhodobu pomoc. U&elom pora-
denskych centier pre zeny zazivajuce nasilie a ich deti je
poskytovat komplexné, dlhodobé a bezplatné podporné
sluzby zamerané na bezpecie a posilnenie zien.

1 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pdchaného na Zzenéch, ¢lanok 1, OSN, 1993

Intervenéné centra

Intervencné centra pracuju na systémovej urovni a su za-
merané na spolupracu medzi relevantnymi institdciami a
uplathovanie spolocnych postupov pri rieSeni pripadov
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch. Hlav-
nym ucelom intervencnych centier je proaktivne posky-
tovanie informacii 0 moznostiach rieSenia situacie a pro-
aktivna podpora zien, zazivajucich nasilie. Ich existencia
je podmienena formalizovanou spolupracou intervenc-
nych centier s policiou, Uradmi prace, socidlnych veci a
rodiny a inymi instituciami, ako aj dostatoCnou kapacitou
dalSich podpornych sluzieb pre zeny zazivajuce nasilie v
parovych vztahoch.

Eurdépske sStandardy pre poskytovanie podpornych
sluzieb Specificky uréenych pre zeny zaZzivajuce nasilie
boli vypracované poprednymi eurdopskymi expertmi a
expertkami z viadneho aj mimovladneho sektora na kon-
ferenciach v Badene (1998, Rakusko), Koline (1999, Ne-
mecko) a Jyvaskyla (1999, Finsko)?. Tieto konferencie sa
konali pod zastitou viad krajin, ktoré v danych obdobiach
predsedali Eurdpskej unii. V roku 2009 budu zverejnené
minimalne Standardy Rady Eurdpy.

Prevadzkovanie podpornych sluzieb pre zeny, ktoré su
vystavené nasiliu alebo hrozbe nasilia, znamena posky-
tovanie pomoci a podpory pri dosahovani plnohodnot-
ného a kvalitného Zivota bez nésilia. Standardy zariadeni
poskytujucich podporné sluzby zenam zazivajucim na-
silie a ich detom preto spifiaju niekolko podmienok, z
ktorych klucoveé su:

e dostupnost
Pomoc a podpora musi byt dostupna pre vsetky
zeny, ktoré ju potrebuju. Prekdzkou nesmie byt vek,
zdravotny stav, pocet deti &i bezdetnost, ekonomicka
situdcia, narodnost, etnicka prislusnost, miesto trva-
lého pobytu, Statna prislusnost, nabozenské &i poli-
tické presvedcCenie, ani iné faktory.

e bezpecie
Zakladnym a prvoradym cielom pomoci a podpory
ma byt bezpedie Zien a ich deti, a to v ich prirodze-
nom prostredi ako aj v zariadeni poskytujucom pod-

2 Recommendations of EU-Experts Meeting, Baden, Austria
http://www.legislationline.org/documents/action/popup/id/8729
Recommendations of EU-Expert Meeting, Jyvaskyld, Finnland
http://www.legislationline.org/documents/action/popup/id/8730
Recommendations of EU-Expert Meeting, Cologne, Germany
http://www.legislationline.org/documents/action/popup/id/8731
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porné sluzby. Pod bezpelim chapeme aj vnutorny
pocit bezpecia.

kvalita

Okrem vysokych narokov na teoretické znalosti a
praktické zru¢nosti jednotlivych pomahajucich pro-
fesii je jednou zo zakladnych podmienok pomoci a
podpory Zien zazivajucich nasilie taky pristup, ktory
nevedie k sekundarnej viktimizacii ale k posilneniu
zien, a vychadza zo Specifickych potrieb zien zaziva-
jucich nasilie a ich deti.
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E1 Zhrnutie spravy

z monitorigu vychodiskovej situacie v oblasti pomoci a ochrany zien zazi-
vajucich nasilie v parovych vztahoch a ich deti v meste Kosice

Sprava z monitoringu vychodiskovej situacie v oblasti
pomoci a ochrany zien zazivajucich nasilie v parovych
vztahoch v meste KoSice je vystupom prvého roku
¢innosti pracovnej skupiny pre prevenciu a eliminaciu
nasilia pachaného na Zzenach v parovych vztahoch v
meste Kosice. U&elom monitoringu bolo zmapovanie
sucasného stavu v oblasti poskytovania podpory, po-
moci a ochrany zenam zazivajucim nasilie v parovych
vztahoch v meste Kosice. Monitoring sa uskutocCnil v
ramci projektu ,Mosty k pomoci“ podporeného Radou
vlady SR pre prevenciu kriminality. Vystupy z monitorin-
gu a odporucania budud podkladom pre dalSiu ¢innost
pracovnej skupiny.

VYSKYT NASILIA PACHANEHO NA ZENACH V
KOSICIACH

Podla ostatného slovenského reprezentativneho vysku-
mu' zaziva nasilie zo strany sU¢asného partnera 21,2%
dospelych zien a 27,9% dospelych zien ma skisenost
s opakovanym nasilim zo strany byvalého partnera. Vy-
chadzajlc z tohto prieskumu a demografickych udajov o
Kosiciach mézeme odhadovat, ze nasilie zo strany part-
nera zaziva viac nez 20 000 obyvateliek KosSic. Zo zis-
teni reprezentativneho vyskumu dalej vyplyva, ze takmer
70% zien, ktoré zazivaju nasilie zo strany sucasného
partnera zije v domacnosti s dietatom, alebo viacerymi
detmi.

POTREBY ZIEN SU KLUCOVE

Nasilie v parovych vztahoch zavazne zasahuje do
véetkych oblasti Zivota Zien, ktoré ho zaZivaju. Zeny, rov-
nako ako ich deti, potrebuju rychlu a kvalitni pomoc,
ktora ich chrani a umoznuje im uplatiovat svoje prava.
Nedostatok zdrojov pomoci, pomala a neldc¢inna pomoc
su Casto dévodmi, preCo zeny zostavaju, alebo sa vratia
do nasilného vztahu. Aby bola pomoc ucinna je nevy-
hnutné, aby zainteresované institlcie zastavali jednotny
postoj nulovej tolerancie nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch a vychadzali z medzinarodne uzna-
ného faktu, Ze nasilie pachané na Zenach v parovych
vztahoch je porusovanie ludskych prav.

1 Bodnarova, B, Filadelfiova, J., Holubova, B.: Reprezentativny vyskum vyskytu a
skusenosti Zien s nasilim pachanom na Zzenach (VAW) na Slovensku, Institut pre
vyskum prace a rodiny, Bratislava 2008

LEGISLATIVNY RAMEC pre poskytovanie ochrany
a pomoci zenam zazivajucim nasilie

Slovenska republika sa zaviazala zenam zazivajucim na-
silie zabezpedit efektivnu pomoc a ochranu pred nasilim
ratifikovanim viacerych medzinarodnych dohovorov?. Via-
da Slovenskej republiky uznava Specifickost problemati-
ky nasilia pachaného na zenach a nutnost Specifickych
opatreni na jej rieSenie, vratane Specifického pristupu k
pomoci a ochrane zien zazivajucich nasilie, v Narodnej
stratégii pre prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na
zenach a rodinach z roku 2004 a v Narodnom ak&nom
plane pre prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na Ze-
nach na roky 2005 — 2008. Stu¢asné zakony, ktorymi sa
riadia institucie, umoznuju zenam ziskat pomoc pri usku-
toCnovani Ciastkovych krokov v ramci celkového rieSenia
ich situacie. Legislativa vSak neumoznuje zabezpecit
komplexnu pomoc a ochranu pre zeny zazivajlce nasilie
v parovych vztahoch, pretoZze neoSetruje mnohé doélezi-
té aspekty ich situacie. Problematika nasilia pachaného
na zenach je medzirezortna a na rieSeni konkrétnych pri-
padov sa podielaju mnohé institdcie. Pre koordinovany
postup institucii, veduci k rychlej a efektivnej pomoci, je
potrebny Specificky zakon, komplexne upravujuci riese-
nie problematiky nasilia pachaného na zenach.

INSTITUCIONALNA ZAKLADNA V KOSICIACH

V meste KoSice su zastlpené vsetky institlcie, podiela-
juce sa na ochrane a pomoci zenam zazivajucim nasilie
v parovych vztahoch. Pravomoci a kompetencie tych-
to institucii su legislativne zakotvené, pomoc a ochrana
Zien zazivajucich nasilie tvori len Cast naplne ich ¢innosti.
Okrem verejnych institdcii sidli v KoSiciach zenska mi-
movladna organizacia Zaujmove zdruzenie zien Fenestra
(dalej ZZZ Fenestra), ktorej &innost je zamerana vyluéne
na prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch.

STRATEGIE A PLANY
Koncepcie, stratégie a plany zamerané na rieSenie

problematiky nasilia pachaného na Zzenach chybaju di
uz na Urovni kraja, mesta alebo mestskych Casti. Ak aj je

2 Pozri kapitolu Medzindrodné a narodné dokumenty o nasili paAchanom na zenéach
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problematika alebo cielova skupina spomenuta v niekto-
rych ramcovych koncepciach, stratégiach a planoch, nie
su definované konkrétne kroky alebo opatrenia zamera-
né na jej riesenie. To, ze na regiondlnej Urovni neexistuju
koncepcie a strategické materidly na rieSenie problema-
tiky nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch,
odraza skutoénost, ze tejto problematike eSte stale nie je
pripisovana zavaznost a nie je vnimana ako prioritna. Spo-
lupraca samosprav réznych stupfiov pri tvorbe koncepcii
a stratégii pre rieSenie problematiky nasilia pachaného na
zenach v parovych vztahoch méze mat synergicky efekt.

ZBER UDAJOV

Ziadna z institucii, okrem policie, neeviduje, nezbie-
ra a nevyhodnocuje Udaje o pocte pripadov nasilia pa-
chaného na zenach ani iné udaje s tym suvisiace. Policia
tieto pripady eviduje, avSak Statistiky tykajlce sa priamo
nasilia pachaného na Zenach v parovych vztahoch nie su
k dispozicii. Fenestra zbiera Siroku $kalu Udajov o pocte
klientiek, formach nasilia ktoré zazivaju, spdsoboch rie-
Senia situacie a rozsahu poskytnutej pomoci. Evidencia
pocCtu pripadov nasilia pachaného na Zzenach v parovych
vztahoch je délezita pre zaistenie dostatocnych kapacit
odborného personalu Specificky zaskoleného v proble-
matike nasilia pachaného na zenach.

LUDSKE A ODBORNE ZDROJE

Efektivna pomoc a ochrana zien zazivajucich nasilie v
parovych vztahoch je podmienena dobrou znalostou
tejto problematiky zamestnancami a zamestnankynami
jednotlivych institdcii a prehladnymi smernicami pre po-
stupy na jednotlivych pracovnych poziciach. Miera zna-
losti problematiky nasilia pachaného na zenach sa liSi
nielen v jednotlivych instituciach, ale koliSe aj medzi za-
mestnancami a zamestnankynami v ramci jednotlivych
institucil. Ziadna z in&titdcii nema na rieSenie pripadov
nasilia vytvorené Specifické pracovné pozicie, ani jasne
definované postupy pre riesenie pripadov nasilia pacha-
ného na zenach. Zaistit Specifické vzdelavanie zamest-
nancov a zamestnankyn a vypracovat jasné a detailné
postupy Vv pripadoch nasilia pachaného na Zenach v pa-
rovych vztahoch bude ddlezité hlavne v tych instituciach,
ktoré priamo pracuju so zenami zazivajucimi nasilie v pa-
rovych vztahoch.

SLUZBY
Eurdpske sStandardy pre podporné sluzby pre zeny

zazivajuce nasilie® zdbéraznuju potrebu Specifického pri-
stupu a opatreni vychadzajucich zo Specifickych potrieb

3 Liz Kelly, Lorna Dubois: Developing Minimum Standards for Violence Against
Women Support Services: An Exploratory Study, Council of Europe, Strasbourg 2008

Zien zaZivajuicich nésilie. Standardy definuju aj minimalnu
kapacitu sluzieb pre Zeny zazivajuce nasilie: 1 miesto pre
rodinu* v bezpe€nom zenskom dome na 10000 obyva-
telov a 1 Specifické poradenské centrum pre Zeny zazi-
vajuce nasilie v parovych vztahoch na 50000 obyvatelov.
V KoSiciach poskytuju doCasné ubytovanie pre Zzeny za-
zivajuce nasilie zariadenia socialnych sluzieb® zriadené
za inym UGdelom a pre iné cielové skupiny. Specifické
poradenské sluzby pre zeny zazivajuce nasilie poskytuju
dve mimovladne organizécie (Fenestra, Pro Familia). V
KoSiciach neexistuje bezpeény zensky dom a kapaci-
ty Specifickych poradenskych centier nedokazu pokryt
potrebu v prostredi. Chyba taktiez bezplatna nonstop
krizova a informac¢na linka pre tuto cielovu skupinu a
intervencné centrum. ZabezpecCenie dostatoCnej kapaci-
ty Specifickych podpornych sluzieb pre zeny zazivajuce
nasilia a ich deti predstavuje velkd vyzvu pre najblizSie
roky.

SPOLUPRACA

Jednotlivé institucie spolupracuju pri rieSeni konkrét-
nych pripadov nasilia pachaného na zenach. Celkovo
v8ak spolupraca medzi institdciami nie je koordinovana,
zmluvne zakotvena ani inak formalizovana. V novembri
2007 vznikla v KoSiciach Pracovna skupina na preven-
ciu a eliminaciu nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch®, zloZzend zo zastupkyn a zastupcov institucif
klucovych pre rieSenie problematiky nasilia pachaného
na zenach v KoSiciach. Jej Ulohou je pripravit podmienky
pre vznik koordinovanej multiinstitucionalnej spoluprace
pri rieSeni problematiky nasilia pachaného na zenach,
vratane koordinovaného postupu pri rieSeni konkrétnych
pripadov nasilia pachaného na zenach. Hoci spolupra-
ca zatial nie je formalizovana, jej fungovanie predstavuje
dobry zaklad pre uskutoCrovanie koncepcénych a vza-
jomne prepojenych krokov v ramci jednotlivych institucii
pri rieSeni problematiky nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch v KoSiciach.

4 Miesto pre rodinu sa definuje ako 1 Zena plus pocet deti reflektujici priemerny
pocet deti na rodinu v danej krajine (pozn. vydavateliek)

5 Druh zariadeni socidlnych sluzieb definuje §12 Zakona 448/2008 o socialnych
sluzbéch.

6 Pracovna skupina na prevenciu a eliminéciu nasilia pdchaného na zenéach v
parovych vztahoch vznikla v r. 2007 v ramci projektu,,Spolo¢na intervencia - cesta k
prevencii domaceho nasilia” podporeného Radou vlady SR pre prevenciu kriminality.
Institlcie zastipené v pracovnej skupine su: Kosicky samospravny kraj, Mesto Kosice,
MC Kosice - Juh, KR PZ v Kosiciach, UPSVaR v Kosiciach a ZZZ Fenestra.
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Il Medzinarodné a narodné

dokumenty

o nasili pachanom na zenach

Nasilie pachané na zenach je zavaznym celosvetovym prob-
lémom, ktory denne zasahuje Zivoty tisicok Zien a aj deti.
Mnohé medzindrodné organizacie a organy ako OSN, Eu-
ropsky parlament a Rada Eurdpy vo svojich dokumentoch,
ktoré sa tykaju tejto problematiky zdbraziuju skutocnost,
7e nasilie pachané na zenach je predovsetkym vaznym po-
ruSovanim zakladnych prav zien, ktoré ma na ich zivoty a
zdravie dlhodobé a dalekosiahle désledky. Slovenska re-
publika, ako zmluvny Stat mnohych tychto dokumentov tiez
uznava zavaznost takéhoto porusovania prav a vo svojich
dokumentoch potvrdzuje ludsko-pravne vychodiska medzi-
narodnych organov, ako aj odporucané kroky smerujuce k
prevencii a eliminacii nasilia pachaného na zenach.

ZAKLADNE PRAVA A SLOBODY

V dbsledku nasilia su porusované zakladné prava a slo-
body zien, na ktoré maju v demokratickych spolo¢nos-
tiach pravo. Su to prava a slobody, ktoré st im dané a
garantované, a ktoré si nemusia zasluzit. Eurépsky do-
hovor o ludskych pravach a zakladnych slobodach, ako
aj Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného
na zenach jasne tieto prava a slobody definuju:

Préavo kazdého na Zivot je chranené zakonom.

Nikoho nemozno mucit alebo podrobovat neludskému alebo ponizu-
jucemu zaobchadzaniu alebo trestu.

Kazdy ma pravo na slobodu a osobnu bezpec€nost. '

Zeny maju pravo na to, aby v rovnakej miere vyuzivali a
boli ochrafované vSetkymi ludskymi pravami a zakladny-
mi slobodami v politickej, ekonomickej, socialnej, kultur-
nej, obCianskej a kazdej inej oblasti.

K tymto pravam medzi inym patri:

Préavo na Zivot;

Préavo na rovnost;

Pravo na slobodu a ochranu osoby;

Pravo na rovnaku ochranu podla zékona;

Pravo nebyt nijakym spdsobom diskriminovang;

Pravo nebyt podrobenou muceniu alebo inému krutému, ne-
[uskému alebo potupnému zaobchédzaniu a trestu®

5 ©® 0 oe

1 Eurdpsky dohovor o ochrane [udskych prav a zakladnych slobod, Hlava |, ¢lanky
2a3,EU, 1950
2 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenach, ¢lanok 3, OSN, 1993

Su to prave tieto zakladné prava zZien, ktoré su v désledku
nasilia vazne a opakovane porusované. Takéto poruSo-
vanie bez v€asnej, primeranej a odbornej intervencie zo
strany relevantnych Statnych a verejnych institucii méze
viest k tazkej ujme na fyzickom a psychickom zdravi zien,
alebo az k vrazdam zien. V pripadoch nasilia, ktoré na
zenach pachaju ich manzelia, alebo partneri dochadza aj
k véZnemu porudovaniu prav deti. Zivoty a zdravie deti su
nasilim, ktoré zazivaju, alebo ktorého su svedkami, vazne
ohrozené. Zakladné prava a potreby deti definuje Doho-
vor o pravach dietata:

Clénok 2

Staty, ktoré st zmluvnou stranou Dohovoru, urobia véetky potreb-
né opatrenia na to, aby bolo dieta chranené pred vSetkymi formami
diskrimindcie alebo trestania, ktoré vyplyvajl z postavenia, ¢innosti,
vyjadrenych nazorov alebo presvedcenia jeho rodicov, zakonnych za-
stupcov alebo Clenov rodiny.

Clanok 6 (1)
Staty, ktoré st zmluvnou stranou Dohovoru, uznvaju, 7e kazdé dieta
ma prirodzené pravo na zivot.

Clénok 6 (2)
Staty, ktoré st zmluvnou stranou Dohovoru, zabezpe&ujd v najvysse;
moznej miere zachovanie Zivota a rozvoj dietata.®

DEFINICIA

Nasilie pachané na zenach je rodovo podmienené nasi-
lie kedZe zasahuje zeny nepomerne a jeho pricinou, aj
dbsledkom je historicky nerovné rozlozenie moci medzi
zenami a muzmi v spolo¢nosti. Tuto skutocnost uznali
nielen medzinarodné organizacie a institlcie, ale aj vac-
Sina demokratickych statov:

Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného
na zenach:

Termin “ndsilie pachané na zenach” oznaGuje pre potreby Deklardcie
akykolvek ¢in ndsilia, zaloZzeny na rodovej nerovnosti, ktorého do-
sledkom je, alebo ktory smeruje k tomu, aby jeho désledkom bolo
fyzicku, sexudlnu alebo psychickd ujmu Zeny, vratane vyhrézania sa

3 Dohovor OSN o pravach dietata, ¢lanky 2 a 6 (odsek 1,2), OSN, 1989

1111



takymito ¢inmi, ndtlaku alebo akéhokolvek odopierania slobody, Ci uz
vo verejnom alebo v sikromnom Zivote. 4

Dohovor OSN o odstraneni vSetkych foriem diskri-
minacie zien (CEDAW):

Definicia diskrimindcie zahfria rodovo podmienené nasilie, Cize ndsi-
lie, ktoré je namierené voCi Zene pretoze je Zena, alebo, ktoré nepo-
merne viac zasahuje Zeny. Zahftia ¢iny, ktoré sposobuiju fyzicku, du-
Sevnu, alebo sexudlnu ujmu, alebo utrpenie, vyhrazanie sa takymito
¢inmi, natlaku, alebo akékolvek iné odopieranie slobody.®

Rodovo podmienené nasilie je zavazny problém, ktory
zasahuje vSetky uUrovne spoloCnosti, a preto si vyzaduje
Specifické pristupy v oblasti poskytovania sluzieb, legis-
lativnych opatreni a pravnej ochrany zien.

PODPORNE SLUZBY

Medzinarodné a narodné dokumenty jasne pomenovali
zavazky zmluvnych Statov v tychto oblastiach, ako aj po-
trebné opatrenia a kroky na naplnenie ich zavazkov:

Oblast poskytovania podpornych sluzieb zenam, ktoré
zazivaju nasilie v parovych vztahoch by mala zohladro-
vat Specifické potreby Zien a ich deti a je zaroven dole-
Zitou sucastou zabezpecenia ochrany a bezpedia zien a
ich deti, ako aj prevencie dalsieho nésilia. Podla Clanku 4
pismeno g) Deklaracie OSN o odstraneni nasilia pacha-
ného na zenach staty maju:

... odsudit ndsilie na Zenach a neuplatriovat ziaden zvyk, tradiciu
alebo ndbozenské ohlady ako zadmienku na vyhybanie sa svojim
povinnostiam odstrafiovat nésilie. Staty maju vietkymi dostupnymi
prostriedkami a bez otalania uplatriovat politiku odstrariovania nasilia
na Zendch, a za tymto Ucelom maju:

g. ZaruCit v maximalnej moznej miere pokial ide 0 moznosti kra-
jiny a v pripade nutnosti aj v ramci medzinarodnej spolupréace, aby
Zeny, ktoré sa stali obetami nasilia, a v pripade potreby aj ich deti
mali odbornu starostlivost, ako st napriklad rehabilitacia, pomoc pri
starostlivosti o deti a prostriedky na ich vyzivu, patriénu liecbu, po-
radenstvo, lekdrsku a socidlnu starostlivost, patricné materidine vy-
bavenie a programy, ako aj podporné Struktury, a maju prijat vSetky
ostatné primerané opatrenia, ktorymi by im bola zabezpe¢end bez-
pecnost, ako aj fyzickd i psychickd rehabilitacia; ... ©

Rovnako VSeobecné odporucanie ¢. 19 k Dohovoru
0 odstraneni vSetkych foriem diskriminacie zien v Casti
Specifické odporucania hovort:

4 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenach, ¢lanok 1, OSN, 1993
5 General Recommendation No. 19, Violence Against Women, General Comments,
para. 6, UN, 1992

6 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenach, ¢lanok 4 (g), OSN,
1993

(k) Zmluvné Staty by mali zakladat, alebo podporovat sluzby pomo-
ci obetiam ndsilia v rodine, zndsilnenia, sexudlnych Utokov a inych
foriem rodovo podmieneného nasilia, vratane bezpecnych zenskych
domov, Specificky zaSkoleného zdravotnickeho persondlu, reintegra-
cie a poradenstva;

(0) Zmluvné Staty by mali zabezpeCit, aby boli sluzby pre obete ndsilia
dostupné Zenam zijlicim na vidieku a aby boli, tam, kde je to nevy-
hnutné, poskytované Specidlne sluzby v izolovanych komunitéch;”

Rada Eurdpy vydala Odporuc¢anie Rec 2002(5), ktoré
0 oblasti poskytovania sluzieb hovori:

Clenské $taty by mali

Zabezpedit, aby obete bez akejkolvek diskrimindcie dostali okamZitu
a komplexnd pomoc zabezpeCenu koordinovanym, multidisciplindr-
nym a profesionalnym usilim, ¢i uz podali staznost, alebo nie, vratane
lekarskeho a stdneho lekdrskeho vySetrenia a oSetrenia, spolocne
s post traumatickou, psychologickou a socidlnou podporou ako aj
pravnou pomocou; toto by sa malo poskytovat doverne, bezplatne a
malo by to byt k dispozicii 24 hodin.®

Standardy poskytovania podpornych sluzieb pre Zeny
zazivajuce nasilie a ich deti pravidelne reviduje a vydava
Rada Eurdpy. Posledna Studia Rady Eurépy o mini-
malnych Standardoch poskytovania podpornych sluzieb®
zenam, ktoré zazili nasilie definuje nasledujuce zakladné
principy poskytovania takychto sluzieb:

e [udsko-pravne chapanie nasilia pachaného na zenach.

e (Chdpanie ndsilia pachaného na zenach ako rodovo podmienené-
ho ndsilia a uznanie potreby existencie Specifickych sluzieb pre
zeny, ktoré zazili nasilie.

e BezpeCnost, bezpecie a ludska dostojnost ako priority poskyto-
vania sluzieb.

e Sluzby maju byt Specializované a poskytované primerane zasko-
lenym persondlom.

e Sluzby reflektuju réznorodost Zien a ich deti ako cielovej skupi-
ny.

e ZabezpeCenie spravodlivého pristupu k sluzbam pre vSetky Zeny
a ich deti.

e Advokécia a pravna pomoc — sluzby poskytuju pravnu pomoc v
jednotlivych pripadoch a ich dlohou je aj advokécia na dosiahnu-
tie systémovych zmien.

e Posilnenie — sluzby pristupuju ku klientkam a ich detom s res-
pektom, Uctou, citlivo a vytvaraju podporujlce prostredie.

e Sluzby podporuju ucast klientiek a ich deti na rozvoji a vyhodno-
covani poskytovanych sluzieb.

7 General Recommendation No. 19, Violence Against Women, Specific Recommen-
dations, para. 24(k,0), UN, 1992

8 Odporucanie Rec 2002(5) Vyboru ministrov ¢lenskym statom o ochrane zien proti
nasiliu, odsek 23, Rada Europy, 2002

9 Kelly, L.-Dubois, L.: Combating Violence Against Women: Minimum Standards for
Support Services, Council of Europe, Strasbourg, 2008
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e Sluzby reSpektuju pravo klientiek na dévernost informéci.

e Sluzby Uzko spolupracuju s inymi relevantnymi inStiticiami a po-
dielaju sa na koordinovanej pomoci Zzendm a ich detom.

e Sluzby vychadzaju z dvoch jasnych principov: reSpekt a dovera
voCi Zenam, ktoré zazili nasilie a zasadzovanie sa za vyvodenie
zodpovednosti voCi pachatelom nasilia.

e Vedenie a zodpovednost — sluzby maju byt riadené efektivne a
poskytované odbornym a Specificky zaSkolenym personalom.

e Prdca v oblasti tolerancie — sluzby st modelom nendsilného fun-
govania navonok, aj do vnitra a vykonavaju ¢innost v oblasti zvy-
Sovania povedomia a prevencie nasilia pachaného na Zendch.

LEGISLATIVNE OPATRENIA A PRAVNA OCHRANA

Délezitym systémovym nastrojom boja proti nasiliu pa-
chanému na zenach su legislativne opatrenia a posky-
tovanie pravnej ochrany zenam a ich detom prostrednic-
tvom zakonov.

Zmluvné Staty klu€ovych medzinarodnych dokumentov o
nasili pachanom na Zenach sa zavazuju k nasledujucim kro-
kom v oblasti legislativy a pravnej ochrany zien a ich detf:

Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného
na zenach:

Clanok 4

c¢. Vynakladat aktivne Usilie na prevenciu voci nasiliu, na vySetrenie
v8etkych ndsilnych Cinov a v sulade s vlastnou legislativou aj na po-
trestanie vSetkych ndsilnych €inov spachanych na Zendch, Ci uz tieto
Ciny boli spachané Statom samotnym, alebo stukromnymi osobami;

d. RozSirovat trestné, obCianske, pracovné a administrativne postihy
v ramci domdcej legislativy na potrestanie a nahradu za ujmu spo-
sobend zendm, ktoré sa stali obetami nésilia; Zenam, ktoré sa stali
obetami nasilia, maju byt spristupnené moznosti dosiahnut spravod-
livost, a legislativa prislusného Statu ma zabezpecit, aby sa ucinilo
spravodlivosti zadost a aby sa dosiahla nahrada Skody za zlo, ktoré
utrpeli; Staty maju tiez povinnost informovat Zeny o ich pravach, aby
tak mohli prostrednictvom tychto mechanizmov hladat ndpravu;*°

Viaceré z klu¢ovych dokumentov zdbrazniuju aj potrebu
Specifického vzdelavania vSetkych zainteresovanych or-
ganov Cinnych v trestnom konani a pravnickych profesii
a definuju spdsob akym by mali organy ¢inné v trestnom
konani pristupovat k zenam, ktoré zazili nasilie:

Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného
na zenach:

Clanok 4
i. Prijat opatrenia, aby Uradnici a verejni Cinitelia, ktori mézu pre-
sadzovat prislusné zakony v praxi a ktori st zodpovedni za to, aby

10 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenach, ¢lanok 4, odsek (c,d),
OSN, 1993

sa uskutocriovali politiky prevencie voCi nasiliu a aby bol kazdy akt
nasilia vySetreny a potrestany, aby tito Uradnici a verejni Cinitelia
dostali patricny tréning, ktori by ich scitlivoval na problematiku
Zien;™

VSeobecné odporucanie ¢.19 k Dohovoru CEDAW:

Specifické odportcania:

(b) Zmluvné Staty by mali zabezpecCit, aby zakony namierené proti
nasiliu v rodine a tyraniu, sexudlnym Gtokom a inému rodovo pod-
mienenému nasiliu poskytovali primerant ochranu vSetkym Zenam
a reSpektovali ich nedotknutelnost a dostojnost. Obetiam by mali
byt poskytované primerané ochranné a podporné sluzby. Zakladom
efektivnej implementdcie Dohovoru je rodovo scitlivovacie vzdelava-
nie organov ¢innych v trestnom konani a stdnictva, ako aj verejnych
Cinitelov;'

Odporucanie Rady Europy Rec 2002(5) Vyboru mi-
nistrov Clenskym Statom o ochrane zien proti nasiliu:

Clenské $taty by mali:

29. zabezpeCit, aby policajné a iné organy na presadzovanie zako-
na prijimali obete, zaobchadzali s nimi a poskytovali im poradenstvo
vhodnym sp6sobom, zaloZzenym na Ucte k [udskym bytostiam a
dbstojnosti, a aby vybavovali staznosti doverne; obete by mali byt
vypocuté bez omeSkania Specialne vySkolenymi pracovnikmi a pra-
covnickami v priestoroch, ktoré st ur¢ené na to, aby umoznili vytvorit
ddverny vztah medzi obetou a policajnym dradnikom, ¢i Uradni¢kou
a zabezpedit, pokial je to mozné, Ze obete ndsilia vypoCuje Zena, ak
si to Zelaju™

VSeobecnym dokumentom v oblasti ochrany prav obe-
ti nasilia je Ramcové rozhodnutie Rady o postave-
ni obeti v trestnom konani', ktoré ¢lenskym Statom
v suvislosti s priebehom a vedenim trestného konania
uklada povinnost obetiam, okrem iného, zabezpedit:

Clénok 2
... aby obete, ktoré st obzvlast zranitelné, mali prospech zo Specific-
kého zaobchadzania najlepSie prispdsobeného ich pomerom.

Clénok 6

... aby obete mali pristup k poradenstvu uvedenému v ¢lanku 4(1)(f)
(iii) poskytovanému bezplatne tam, kde je to opravnené, ktoré sa tyka
ich postavenia v konani a kde je to potrebné, k pravnej pomoci uve-
denej v ¢lanku 4(1)(f)(ii), ked maju moznost mat pravne postavenie
zu¢astnenych stran trestného konania.

11 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenach, ¢lanok 4, odsek (i)
OSN, 1993

12 General Recommendation No. 19, Violence Against Women, Specific Recommen-
dations, para .24(b), UN, 1992

13 Odporucanie Rec 2002(5) Vyboru ministrov ¢lenskym $tatom o ochrane Zien
proti nasiliu, odsek 29, Rada Eurdpy, 2002

14 Réamcové rozhodnutie Rady o postaveni obeti v trestnom konani(2001/220/JHA),
¢lanky 2,6 a 8, Rada Eurdpy, 2001
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Clanok 8

... vhodnu Uroven ochrany pre obete a kde je to potrebné, pre ich ro-
diny alebo osoby v podobnom postaveni, najméa pokial ide o ich bez-
pecnost a ochranu ich stkromia, ked kompetentné organy usudia,
Ze existuje vazne riziko represalii alebo spolahlivy dokaz o vaznom
umysle narusit ich sukromie.

... aby sa zabranilo kontaktu medzi obetami a pachatelmi v budove
sldu, pokial si stidne konanie nevyZaduje takéto kontakty. Ked' je
to na tento Ucel potrebné, kazdy Clensky Stat zabezpedi, aby mala
budova stdu samostatné ¢akacie priestory pre obete.

SPOLUPRACA MEDZI INSTITUCIAMI A NARODNE
A REGONALNE POLITIKY

Nasilie pachané na zenach je problém, pri rieSeni ktoré-
ho Ziadna institucia, alebo organizécia neuspeje sama.
Potrebu koordinovanych postupov a pomoci preto zdd-
raznuju klticové narodné, aj medzinarodné dokumenty.
Sucastou spoluprace medzi Statnymi a verejnymi institu-
ciami a zenskymi MVO je tvorba a implementacia narod-
nych, regionalnych a miestnych politik a akénych planov
na boj proti nasiliu pachanému na zenach. Oblast tvorby
a implementacie politik na narodnej, regionalnej a miest-
nej Urovni je délezita v tom, ze umoznuje vytvarat straté-
gie a akéné plany, ktoré mdézu vychadzat zo Specifickych
potrieb zien, ktoré zazivaju nasilie a ich deti v danej kra-
jine, regidne, alebo obci a tym podnikat ¢o najucinnejsie
konkrétne kroky na odstranenie a prevenciu nasilia. D6-
lezitu rolu vo vypracovavani a naslednej implementacii
stratégii a akénych planov zohravaju zenské MVO, ktoré
pracuju v oblasti nasilia pachaného na zenach.

Narodna stratégia na prevenciu a eliminaciu nasi-
lia pachaného na zenach a v rodinach:

Zékladnym cielom stratégie je eliminovat nasilie pachané na Zendch
a v rodindch tak, aby nik nemusel Celit poruSovaniu svojich zaklad-
nych ludskych préav a vSetci mohli Zit svoj Zivot bezpecne, slobodne,
dbstojne a bez akéhokolvek ohrozenia.™

Efektivnost vetkych krokov smerujticich k napiiianiu cielov je tzko
viazana stupiiom koordindcie medzi vSetkymi zucastnenymi. VSetci
relevantni partneri a aktéri zapojeni do realizécie stratégie by mali
spolo¢ne participovat na zakladnom cieli.'®

Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného
na zenach:

Staty by mali:
Zvazit moznost rozpracovat narodné plany na ¢innost, ktora poméze

15 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenéch, ¢lanok 4, odsek (c,d),
OSN, 1993
16 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenéch, ¢lanok 4, odsek (c,d),
OSN, 1993

ochranit Zeny pred akoukolvek formou ndsilia, alebo zahrnut opat-
renia s takymto cielom do planov, ktoré uz v danom Stéte existuju,
pricom treba podla moznosti spolupracovat s mimovladnymi organi-
zéaciami, predovSetkym s tymi, ktoré sa venuju tejto problematike;'”

Odporucéanie Rady Rec 2002(5):

Clenské $taty by mali:

Podporovat spolupracu medzi policiou, zdravotnickymi a socialnymi
sluzbami a sudnym systémom na zabezpecenie (takychto) koordino-
vanych krokov a povzbudzovat a podporovat spolupracujlce siete
mimovlddnych organizécii.'®

PREVENCIA

Nasilie pachané na zenach je dbsledkom historicky ne-
rovného rozlozenia moci medzi zenami a muzmi v spo-
loCnosti a vaznym porusSovanim zakladnych prav Zien
a ich deti, ktoré ho zazivaju. Preto je ulohou kazdého
demokratického Statu, v ktorom by rodina mala byt za-
kladnou demokratickou jednotkou, a aj institlcii, ktoré
ho reprezentuju vyvijat maximalne Usilie na odstranenie
Skodlivych kultdrnych predstav a nazorov na roly a po-
stavenie zien a muzov v rodine, aj v spolo¢nosti.

Narodna stratégia na prevenciu a eliminaciu nasi-
lia pachaného na zenach a v rodinach, ciele v oblasti
prevencie:

Sirit povedomie o nésili ako poru$ovania fudskych pravach vo vée-
obecnosti, ako aj o fudskych pravach osobitnych skupin, najcastejSie
ohrozenych nasilim ...

...informovat Siroku odbornu i laicku verejnost o skuto¢nych pricinach
a dosledkoch nasilia pachaného na Zendch a v rodindch, s vyuzitim
vSetkych prostriedkov komunikacnych procesov, tak aby sa dosiahla
nulova tolerancia spolo¢nosti vo¢i nasiliu.™

Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného
na zenach:

Prijat vSetky patricné opatrenia, najmé v oblasti vzdeldvania, ktoré
by pomohli zmiernit socialne a kultdrne vzorce spravania muzov a
Zien a odstranit predsudky, zvyklosti a vSetky praktiky zalozené na
mySlienke podriadenosti alebo nadradenosti jedného z pohlavi a na
stereotypnych rolach muzov a zien;*°

17 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenach, ¢lanok 4, odsek (c,d),
OSN, 1993

18 Odporucanie Rec 2002(5) Vyboru ministrov ¢lenskym Statom o ochrane Zien
proti nasiliu, odsek 27, Rada Eurdpy, 2002

19 Nérodna stratégia na prevenciu a eliminéciu nasilia pdchaného na zenach av
rodinach, odsek 3.3.2, VIdda SR, uznesenie 1092/2004

20 Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenach, ¢lanok 4, odsek (j),
OSN, 1993
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VSeobecné odporucéanie ¢. 19 k CEDAW:

(f) mali by byt prijaté ucinné opatrenia na prekonanie takychto posto-
jov a praktik. Staty by mali zaviest vzdeldvanie a systém informovania
verejnosti, ktory by pomohol odstranit predsudky, ktoré brania rov-
nosti Zien (Odportcanie ¢. 3, 1987);%

ZAVER

Medzinarodné a narodné zavazky Slovenskej republiky
v oblasti prevencie a eliminacie nasilia pachaného na
zenach su prvym krokom v Usili umoznit zenam, ktoré
zazivaju nasilie a ich detom naplno uzivat svoje zékladné
prava a slobody a zit seba urCujuci a dostojny zivot bez
nasilia. Pre nasilie neexistuje ospravedinenie. lba spolo¢-
nou pracou a usilim dokazeme prispiet k budovaniu lep-
Sej a spravodlivejSej spolo¢nosti, ktora je postavena na
principoch reSpektu a ucty k pravam Zien a ich deti.

21 General Recommendation No. 19, Violence Against Women, Specific Recommen-
dations, para .24(f), UN, 1992
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E KlUcové témy a spolo¢né

vychodiska

pre uc¢innu pomoc, ochranu a intervenciur

Zeny a deti potrebuju rychlu, kvalitné a Gginnd pomoc,
ktora ich chrani a pomaha im uplatiovat ich prava. Aby
pomoc bola ucinna je nevyhnutné, aby zainteresované
institucie zastavali jednotny postoj nulovej tolerancie na-
silia pachaného na zenach v parovych vztahoch a vy-
chadzali z medzinarodne uznaného faktu, ze nasilie pa-
chané na zenéch v parovych vztahoch je porusovanim
[udskych prav.

Nasilie ohrozuje zdravie a zivoty zien a deti. Aby bolo
mozné zenam a detom, ktoré zaZili nasilie, poskytnut
rychlu, kvalitnd a ucinnd pomoc a ochranu, musia sa
vSetky zainteresované institucie zhodnut na spolo¢nom
chapani nasilia pachaného na zenach v parovych vzta-
hoch a vybudovat si know-how v tejto téme. Zhoda v
chapani tohto problému je velmi dbélezita aj pre multi-
institucionalnu spolupracu, najma v oblasti odhadu ne-
bezpeenstva a bezpecnostnych planov. Ak institlcie
podcenia nebezpecenstvo, ktoré zenam a detom hrozi
zo strany nasilného muza, mdze to mat pre ne smrtelné
nasledky. Daju sa podniknut kroky na zlepSenie tejto
situacie. M6zeme zabranit dalSiemu nasiliu, ak budeme
zeny a deti poCuvat, ak budeme konat a zdéraznovat ich
ochranu a bezpecie.

Je tazké hovorit o nasili, ktoré ste zazili. Institucie, kto-
ré poskytuju pomoc a ochranu, si to musia uvedomit.
Nemdbzu oCakavat, Zze Zzena bude o nasili, ktoré zazila,
alebo dokonca o jeho detailoch, hned hovorit. Preto je
dblezité pristupovat k zenam citlivo, ocenit to, ze sa roz-
hodli urobit nejaké kroky, a povzbudit ich k tomu, aby o
nasili hovorili. To si vyZaduje vybudovanie dovery. Zeny,
ktorych sa to tyka, si musia byt isté, ze informacie, ktoré
poskytnu, nebudu zneuzité, alebo dokonca pouzité proti
nim.

PracovniCky a pracovnici institlcii, ktoré sa stretavaju s
nasilim pachanym na zenach v parovych vztahoch, by
si mali uvedomovat aj to, ze nasilie méze mat vplyv aj
na nich/ne. Nasilni muzi opakovane pachaju nasilie aj na
zamestnankyniach a zamestnancoch institdcii, pokusaju

1 Tato kapitola je spracovana podla publikacie Logar, R. Mosty k pomoci -
Od dobrého umyslu k dobrej spolupraci. Manual na G¢innu spolupracu medzi
institiciami pri rieSeni problematiky doméceho nasilia, Fenestra, Kosice, 2007

sa na nich vytvarat tlak, zastraSovat ich a vyhrazat sa
im. Takto m&zu nasilni muzi zasahujuce institlcie paraly-
zovat a zapri€init ich necCinnost. Preto je nevyhnutné dis-
kutovat a reflektovat dosledky nasilia, aby sme sa nasiliu
bezmocne neprizerali.

Aby boli podporné institlcie, ktoré v pripadoch nasilia
zasahuju, schopné poskytnut zenam a detom ucinnu
pomoc, musia vediet, aké mdze mat nasilie formy, aké
su vzorce nasilia, aka je dynamika nasilného vztahu a
aké su doésledky nasilia.

FORMY NASILIA

Nasilie pachané na zenach v parovych vztahoch a ich
detoch nepozostava z jednotlivych nasilnych Cinov. Ide o
vzorec fyzického, psychického, sexualizovaného a eko-
nomického nasilia.

FYZICKE NASILIE

Rozsah fyzického nasilia sa pohybuje od facky az po za-
bitie. Zahfma akukolvek formu nasilia, ako postrkovanie,
kopanie, bitie, trhanie vlasov, popaleniny, vystrkovanie
obete z okna, ublizovanie predmetmi, zranenia zbrana-
mi a pod. Tieto formy fyzického nasilia mézu spbsobit
zranenia rdzneho stupna a zavaznosti, ako modriny, po-
mliazdeniny, trzné rany, vybité zuby, zlomeniny, rezné
rany, zranenia z dlhodobymi zdravotnymi komplikaciami
a réznymi chronickymi a psychosomatickymi ochorenia-
mi, ktoré mézu ohrozit Zivot zeny a viest k trvalym na-
sledkom. Nasilni muZzi zenam ublizuju aj pocCas tehoten-
stva, ¢o mdze vyustit do komplikacii a potratov. Zranenia
v dosledku fyzického nasilia mozno najst na hlave, krku,
prsiach a v dolnych ¢astiach brucha.

PSYCHICKE NASILIE

V dbsledku psychického nasilia sa prejavuje u zien strach
a pocit ohrozenia, psychické tazkosti ako Uzkost, napa-
tie, nepokoj, obavy z buducnosti, obavy o deti, psy-
chické ochorenia ako napr. depresia, Uzkostna porucha,
posttraumaticka stresova porucha. Formami psychické-
ho nasilia su izolacia, vyhrazanie sa, zastrasovanie, ob-
tazovanie, prenasledovanie, vynucovanie pouzitim sily,
urazky, ponizovanie a ocCiernovanie.
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Izolacia je hlavna stratégia, ktoru nasilini muzi pouzivaju
na to, aby si udrzali kontrolu nad Zenou a detmi a za-
branili im vyhladat pomoc. Typickou metddou izolacie je
branenie v kontakte s rodinou a priatelmi, zatvaranie zeny
v byte alebo dome, zdkaz samostatne opustit byt, zakaz
pouzivat telefén, odobratie mobilného telefdnu, zrusenie
zmluv o kupe telefénu, zabavenie auta, znevazovanie
a ociernovanie zeny na réznych institdciach, kde hlada
zena pomoc a pod. Izolaciou dosiahne nasilny muz to, ze
zena preru8i vztahy s rodinou, okolim, znamymi a takto
obmedzi jej moznosti hladat pomoc a podporu.

Vyhrazanie sa a zastrasovanie su Castymi formami
psychického nasilia. ZvyCajne ide vyroky ako: ,Zabijem
ta, ak ma opustis®; ,,Zabijem celu tvoju rodinu, ak zavo-
las policiu®; ,Zoberiem ti deti“; ,Socidlny Urad ti zobe-
rie deti*; ,Aj tak ti nikto neuveri“ a pod. Nasilni muzi sa
mozu vyhrazat aj tym, Ze ubliZia tretej osobe (detom,
pribuznym), alebo sa moézu spravat nasilne k domacim
zvieratam, aby dosiahli svoj ciel. Dosledkom takéhoto
konania je, ze zeny a deti ziju v neustalom strachu, ktory
ich mdze paralyzovat.

Kontrola, obtazovanie a psychicky teror zahimaju
opakované telefonaty, telefonaty poc¢as noci, vyhrazné
listy, sledovanie Zzeny a deti, ich prenasledovanie na
pracovisku a doma. Tieto formy nasilia sa tiez nazyvaju
prenasledovanie. Nasilny muz ich pouziva pocas exis-
tencie vztahu na udrzanie kontroly nad zenou a det-
mi, na ich zastraSovanie. K tymto formam nasilia asto
dochadza aj v obdobi po&as odlucenia alebo po fnom.
DIhé mesiace aj roky po odchode z nésilného vztahu su
zeny prenasledované, obtazované a zastrasované.

Urazky a ponizovanie su zamerané na zniCenie se-
bavedomia a psychického zdravia zien a deti. Po istom
Case si zena prestane verit, prestane vnimat svoju hod-
notu a identitu; uveri tomu, ze nema ziadne prava a ne-
mobze sa sama rozhodovat. Tato forma nasilia zahfna
zosmieSnovanie zeny, urazajuce vyroky na adresu jej
vzhladu a osobnosti. Typickymi ponizujucimi vyrokmi
su tvrdenia, Ze Zena je duSevne chora alebo nenor-
malna, vymysSla si a pod. Nasilni muZzi to ¢asto hovo-
ria preto, aby odvratili pozornost inych ludi od svojho
spravania a prezentovali zenu samotnu ako problém.
Takto prenasaju vinu za nasilie, ktorého sa dopustaju,
na zenu a deti.

SEXUALIZOVANE NASILIE

Cielom sexualizovaného nasilia nie je sexualne uspoko-
jenie, ale dosiahnutie Uplnej kontroly nad telom zeny. Ide
o také formy nasilia ako vynucovanie pohlavného styku
alebo inych sexualnych praktik; znasilnenie; nutenie k
sexu s inymi, alebo pred inymi osobami a podobne.

EKONOMICKE NASILIE

Vysledkom ekonomického nasilia je nerovnaky pristup k
finanénym zdrojom rodiny a ich kontrole. M&Ze to zna-
menat, Zze muz neprispieva na vydavky na starostlivost
o deti a domacnost, sam rozhoduje o pouziti spoloc¢-
nych financii, brani Zene v pristupe k uzivaniu spolo¢né-
ho majetku, zadlzuje rodinu Uvermi a pod. V dbsledku
ekonomického nasilia ma Zena obmedzené financné
prostriedky na pokrytie vSetkych nakladov na domac-
nost a na deti, Casto je nutena brat rézne poziCky na
zakladné potreby, ¢im sa zvysSuje existencné ohrozenie
Zeny a deti. Zena a deti maju asto niz&iu Zivotnu Uroven
ako manzel/otec/partner.

VZORCE NASILIA: MOC A KONTROLA

Vo vacsine pripadov nie je nasilie pachané na zenach a
detoch izolovanym aktom. Je to pretrvavajuca stratégia,
ktorej cielom je udrzat si moc a kontrolu nad zenou a
detmi. Takto mdze nasilny vztah dalej existovat. Cielom
uplathovania moci a kontroly je, aby sa zena podriadila
nasilnému muzovi a nemohla jeho vplyvu uniknut. Nasilni
muzi sa takto snazia ziskat Uplnd moc a kontrolu nad
myslienkami, prezivanim, spravanim a telom zeny.

Nasilni partneri zvy&ajne pouzivaju niekolko foriem na-
silia: fyzické, psychické, sexualizované nasilie, takisto
prejavy ekonomického nasilia. Fyzické nasilie zanecha-
va stopy vo forme zraneni, ktoré mdzu nasilného muza
prezradit. Preto tito muzi nasilie vedome pouzivaju tak,
aby sa vyhli zraneniam, ktoré by boli viditelné. Zeny biju
napriklad mokrou utierkou a udieraju ich na tie Casti tela,
ktoré su skryté pod obledenim. Castou stratégiou nasil-
ného muza je spravat sa nasilne v situaciach, kde nie su
pritomni Ziadni svedkovia. Nasilny muz potom poprie, ze
sa spraval nasilne, a tvrdi napriklad, Ze si zena sp6sobila
zranenia sama. V niektorych nasiinych vztahoch nasil-
ny muz nepouziva fyzické nasilie. V takychto pripadoch
mobze byt pre zenu mimoriadne tazké nasilie dokazat.
Niektoré zeny hovoria, Ze ich nasilny partner prestal pou-
zivat fyzické nasilie, ked ho ohlasili na policii.

Problematika nasilia pachaného na Zzenach a detoch sa
teda charakterizuje ako vztah moci a kontroly s réznymi
stupnamiintenzity. Je nesmierne ddlezité preskumat kaz-
dy pripad osobitne a zistit, ktoré formy a stratégie nasiliny
muz pouziva, aku kontrolu ma a aké ma zena moznosti,
ak vbbec existuju, aby mohla urobit kroky proti takémuto
spravaniu, alebo z nasilného vztahu odist.

CYKLUS NASILIA

Nasilny muz sa nasilia dopusta opakovane a dihodobo.
Nasilie sa odohrava sa v tzv. cykle nasilia, alebo hovori-
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me o dynamike nasilia. I[de o cyklické striedanie Styroch
nasledujucich faz: 1) akutny utok; 2) ticho na strane zeny
a popieranie nasilia zo strany muza; 3) , medové tyzdne*
— tu sa objavuju prilezitostné laskavosti alebo sluby, ze k
nasiliu uz neddjde, ze muz sa zmeni a pod.; 4) stupnova-
nie napétia - zena citi, ze sa nie¢o stane, ale nevie kedy
a ako dbjde k dalSiemu nasiliu.

Postupom Casu sa trvanie a striedanie jednotlivych faz
skracuje. Pri dlhodobom nasili postupne vymizne tretia
faza medovych tyzdnov, a méze ist len o chvilkovu ne-
pritomnost nasilia.

VYSOKA PRAVDEPODOBNOST VYSKYTU OPAKO-
VANEHO NASILIA A MANIPULACIA

Dolezité je mat na paméti, ze muzi, ktori sa spravaju nasil-
ne s velkou pravdepodobnostou pachaju nasilie opako-
vane. Pravdepodobnost opakovaného nasilia sa zvysuje,
ak boli negativne dbsledky a sankcie za predchadzajlce
nasilie nizke. Nasilni muzi dobrovolne neprestanu pachat
nasilie: vo vacsine pripadov je na zastavenie potrebna
intervencia zvonku. Dal§im charakteristickym znakom
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch je to,
ze nasilny muz ma k Zene lahky pristup — zvy&ajne s nim
zena zije. Aj preto je riziko opakovaného zazivania nasilia
mimoriadne vysoké. Obete nasilia zo strany cudzich ludi
sa zvyCajne snazia tymto ludom vyhybat, avSak pre zeny,
ktoré zazivaju nasilie, je ovela tazSie chranit sa a vyhybat
sa nasilnému partnerovi. Deti, napriklad, sa musia s ot-
com stretdvat podla Upravy styku. Zeny st asto nitené
udrziavat’ kontakt s nasilnym partnerom aj po rozvode
alebo rozchode.

Nasilny muz v rodine ma mnoho moznosti zenu a deti
ovplyviovat. Méze zene zabranit, aby isla nasilie ohlasit
na policiu, alebo ju presvedcit, aby odmietla vypovedat,
alebo dokonca aby krivo vypovedala, ¢o jej v pripade
mobze poskodit. V trestnom konani su zena a deti Casto
jedinymi svedkami nasilia a nasilny muz, takisto aj jeho
rodina, zenu a deti velmi ¢asto manipuluju.

V dobsledku silného puta medzi zenou a nasilnym partne-
rom je pre zenu tazké proti nasilnému partnerovi nieco
urobit, napriklad zavolat policiu. Na druhej strane to ale
posilfiuje poziciu nasiiného muza a riziko, Zze bude po-
trestany, je malé. Nasilni muzi zneuzivaju moc, ktord nad
zenami maju, a ¢asto im brania vyhladat pomoc. Natlak,
ktory vyvijaju, zenu presvedCi alebo donuti nasilie na po-
licii neohlasit. Pre zeny je tazké nevzdat sa.

Nasilni muzi v rodinach nezriedka pouzivaju Zeny ako
ochranny §tit na to, aby sa vyhli trestu. Dalo by sa pove-
dat, ze medzi seba a organy ¢inné v trestnom konan/ sta-
vaju zenu. Zeny sa mdzu nechat presvedgit, aby konali

v prospech nasilného partnera (pozri ¢ast Stokholmsky
syndrom). To méze byt pre ne samotné Skodlivé, kedze
su v kone¢nom ddbsledku vnimané ako neddveryhodné
a dokonca riskuju, Ze budu samé stihané za krivd vypo-
ved. Takéto spravanie zien je Casto povazované za pa-
radoxné alebo dokonca masochisticke, pretoze stratégie
nasilného muza, ktoré su za tymto spravanim, zostavaju
okoliu Casto skryté. Je jednoduchsie si mysliet, ze zeny
takto nezmyselne konaju dobrovolne. Ich spravanie vSak
dava zmysel, ak vezmeme do Uvahy zaujem, ktory sle-
duje nasilny muz.

Fakt, ze pachanie nasilia zostava v sukromnej sfére, na-
silnému muzovi ulah&uje branit sa intervenciam, zlah¢o-
vat' nasilie alebo trvat na tom, ze nie je pre svoje okolie
nebezpelny. Pre kazdu krajinu je preto velmi dblezité,
aby mala ucinné zakony, ktoré garantuju bezpecie zien a
deti, a umoznia policii a sidom zasiahnut a chranit zeny
a deti v ich domovoch. Je mimoriadne dblezité, aby poli-
cia a prokuratura dokladne zbierali dbkazy, pretoze zena
a deti nemusia byt ochotné vypovedat, alebo ich vypo-
ved nemusi poskytnut dostatok dékazowv.

VPLYV NASILIA NA ZENY A DETI

Zivot v ndsilnom vztahu znamend Zivot v strachu a ne-
istote. Aj v pripade, Ze nedochadza k fyzickému nasiliu,
zeny a deti sa necitia bezpeéne a Casto sa obavaju o
SVOj Zivot.

Nasilie mbze na Zeny a deti vplyvat réznym spésobom. V
doésledku nasilia sa zeny a deti izoluju od rodiny a priate-
[ov; maju nizke sebahodnotenie, pocity Uzkosti, depresie,
zhorSeny psychicky a zdravotny stav; fyzické zranenia,
alebo trvalé zdravotné nasledky. Niektoré zeny stratia v
doésledku nasilia zamestnanie a prijem. Je ddlezité ne-
podcenovat strach Zien a deti 0 svoje zivoty, mnoho Zien

a deti bolo v désledku nasilia zabitych.

Nasilie je traumaticka skusenost. Trauma sa zhorSuje
tym, Ze nasilie pacha blizky Clovek, ¢len rodiny. Hrézu,
ktoru nasilie predstavuje, zeny prezivaju aj roky, dokonca
aj po odchode od nasilného partnera, a to najma v pri-
padoch vaZneho nasilia. Zeny moézu zaZivat nasilie aj cely
zivot a je pre ne tazké zotavit sa z neho.

Nasilie velmi vazne vplyva na fyzické a duSevné zdravie
zien a deti - doslova z neho mézu ochoriet. Ak maju
zeny a deti pocit, ze im nikto nepomdze, a ze cesty z
nasilia niet, existuje velké riziko, ze rezignuju, odovzda-
ju sa osudu a zacnu trpiet depresiami. Samovrazdy
alebo pokusy o samovrazdu nie su u Zien a deti, ktoré
zaZzivaju nasilie, zriedkavym javom. Zeny a deti, ktoré
zazivaju nasilie, sa Casto lieCia na Uzkostné poruchy
a depresiu; predpisuju im lieky, hoci skutocné priciny
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tychto symptémov zostévaju nerozpoznané. Zeny a
deti mbézu zacat s uzivanim drog alebo alkoholu, aby
dokazali zvladat strach — o znovu vedie k zavislosti a
ich dalSiemu oslabeniu.

Deti Zien zazivajucich nasilie su nasilim vzdy zasiah-
nuté bud priamo, alebo nepriamo. Preto sU nasilni
manzelia a partneri aj nasilni otcovia (Hester/Radford
1998; Eriksson a kol. 2005). Vyskum a prax naznadu-
ju, ze u deti, ktoré zazili nasilie, je zvySené riziko, ze
sa v buducnosti stanu bud obetami nasilia (dievcata),
alebo pachatelmi (chlapci). VSetky tieto deti potrebuju
pomoc a podporu, aby sa dokazali vyrovnat' s traumou
a integrovat ju.

Nasilie pachané na matkach vzdy znamena aj nasilie pa-
chané na detoch. Dokonca sa po odluceni mdze nasilie
upriamit na deti (Haller 2002). Nasilni muZi zlyhali aj ako
otcovia, a musia svoju hodnotu otcov znovu dokazat, ak
sa chcu s detmi opat kontaktovat, a aj to iba vtedy, ak je
v ich pritomnosti zarucené bezpecie a dusevna pohoda
deti. Nasilni otcovia by mali dostat povolenie stretavat sa
S0 svojimi detmi iba vtedy, ak si svoj problém s nasilim
Uspesne vyriesili; nikdy by takéto povolenie nemali do-
stat proti voli deti.

STOKHOLMSKY SYNDROM

Tento syndrom po prvykrat pozorovali v roku 1973, ked'
bankovi lupigi v Stokholme $est dni drzali §tyroch [udi ako
rukojemnikov. Pocas tohto asu si rukojemnici vytvorili k
Zlodejom blizky vztah. Policiu vnimali ako nepriatelov a
Zlodejov obranovali. Psycholdégovia Dee Graham a Edna
Rawlings zistili, ze spravanie zeny zazivajucej nasilie je
normalnou reakciou na traumaticku skusenost (Graham/
Rawlings/Rimini 1988). Vo svojom vyskume, ktory urobili
na vzorke viac ako 400 Zien zazivajucich nasilie zistili, ze
u Zien zazivajucich nasilie sa objavia rovnaké symptomy
popisané ako Stokholmsky syndrém.

Existuju Styri délezité podmienky, za ktorych sa méze
rozvinut Stokholmsky syndrém: 1) Zivot obete je ohroze-
ny; 2) obet nedokaze utiect, alebo si mysli, ze utek nie je
mozny; 3) obet je izolovana od ludi zvonku; 4) vaznitelia/
Ky prejavuju obeti istu laskavost. Ak sa tieto aspekty ob-
javia v rovnakom Case, obete si zvyCajne k nasilnikovi
vytvoria vztah. Ak je nasilny partner ochotny urobit malé
Ustupky, alebo sa spravat priatelsky, hoci iba na mindtu,
Zzena ma novu nadej a je pripravena dat nasilnému mu-
zovi eSte jednu Sancu.

Graham a Rawlingsova zistili, Ze Stokholmsky syndrém
sa nevyskytuje iba u rukojemnikov a tyranych zien, ale
aj u tyranych deti, vaznov v koncentracnych taboroch,
¢lenov sekty, vojnovych zajatcov a u politickych vaznov.

Po istom Case sa vSetci a vSetky z nich za¢nu identifiko-
vat' s agresorom — preto, aby prezili. Zeny, ktoré zaZivaju
nasilie zo strany partnera, nie su iné ako ostatni ludia;
nemaju Specifické psychologické vzorce zviadania situa-
cie. Reaguju tak, ako ktokolvek iny, kto zazil nasilie, a zo
svojej situacie nevidi vychodisko.

STRATEGIE PREZITIA

Zeny a deti, ktoré zazivaju alebo zaZili nasilie, nie st len
pasivnymi obetami. Vytvaraju si mnozstvo stratégii, aby
sa nasiliu vyhli a zniZili nebezpeenstvo situacie. Tieto
stratégie zahinaju neutoCné spravanie sa v nebezpec-
nych situaciach, ktoré by mohli viest k Utoku: vyhybaju
sa akejkolvek reakcii, ktora by mohla v nasilnom muzovi
vyvolat hnev, poslichaju ho, pokdsaju sa mu vyhnut, ale-
bo ho upokaijit. Tieto obranné stratégie su velmi ucinné v
situaciach akutneho nasilia; zeny a deti vSak za ne nie su
ocenovang, ale su obvinované z toho, ze nasilie znasaju
a nevzopru sa mu. Je velmi délezité ocenit stratégie zien
a deti, posilnit ich a povzbudit.

Ako sme spomenuli vySSie, typickou stratégiou nasil-
nych muzov je izolovanie zien a deti, aby im zabranili
vyhladat pomoc. Casto pouZivaju vyhrazanie sa a silu
na to, aby zeny a deti nehovorili 0 nasili, ktoré zazivaju.
Aj preto zeny Casto vyhladaju pomoc potajomky, aby sa
nevystavili riziku dal$ieho nasilia, alebo zabitiu. Zenské
podporné sluzby a iné institucie si musia byt vedomé
skuto€nosti, Ze ich intervencia a pomoc mdzu ohrozit
zenu, ktora ich vyhlada, a preto musia prijat opatrenia,
aby v ¢o najvacsej miere zabranili riziku dalSieho nasilia,
alebo zabitia.

Niektoré zeny a deti sa brania pred nasilim fyzicky. M6ze
to byt Uspesna stratégia, ale mdze viest i k dalSiemu
nasiliu. Zeny vedia zvy&ajne dobre odhadnlt stratégie,
ktoré ich mbézu ucinne ochranit a zabranit dalSiemu nasi-
liu. V niektorych situaciach, ak nasilny partner zenu Skrti
alebo brutalne bije, mbze byt odpor otazkou prezitia. Na-
silni muzi vSak Casto takuto sebaobranu prezentuju ako
nasilné spravanie zo strany zeny a chcu sa takto vyhnut
trestu a zbavit sa viny. Preto je najma pre organy ¢inné
v trestnom konani doélezité, aby boli objektivne, presne
zaznamenali vSetky skutocnosti a chronologicky spisali
z&pisnicu o tom, €o sa stalo.

V extrémnych pripadoch sa mbéze stat, ze zena, ktora
roky zazivala nasilie a nevidi cestu, ako z neho von, na-
koniec vazne zrani alebo zabije nasilného partnera. V
inych pripadoch dospievajuci synovia zrania alebo zabiju
svojich nasilnych otcov, aby nasilie zastavili. Treba sa vy-
hnut takémuto zavaznému stupnovaniu nasilia; dolezité
je zenam a detom ukazat, Ze cesta z nasilia existuje, a
pomoc moézu ndjst (Logar, R., 2007).
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PRECO ZENA NEODIDE OD NASILNEHO
PARTNERA?

Problematika nasilia pachaného na zenach je v nasej
spolo¢nosti zatazena réznymi mytmi a predsudkami.
Tendencia obvinovat zeny za to, ¢o sa stalo, nie je len
typickou stratégiou nasiinych muzov, ktoru pouzivaju
na ospravedinenie svojho nasilného spravania, ale je to
postoj, ktory je bezny aj vo verejnosti, a tiez medzi za-
stupcami a zastupkynami réznych institdcii. Jednou z
najCastejSich otazok, ktoru si ludia kladu, je preCo zena
neodisla od nasiiného partnera a pre¢o sa k nemu po
rozchode vratila. Cielom takychto otazok velakrat nie je
pochopenie situdcie zeny. Tieto otdzky Casto obsahuju
nevyslovenu vycitku alebo predsudok, ze zena v skutoc-
nosti nasilie vyzaduje a chce ho.

Je velmi délezité porozumiet tomu, Ze Zena v nasiinom
vztahu nezostava kvoli nasiliu, ktoré zaZziva, ale napriek
nemu. Kazda situacia je jedinec¢na a je nevyhnutné brat
do uvahy individualnu situaciu kazdej zeny a reagovat na
Au citlivym, empatickym spdsobom, ak chceme situaciu
pochopit a Zenu posilnit. Nasledujuca Cast textu uvadza
mnozstvo typickych dbévodov, preco Zeny, ktoré zazivaju
nasilie, od svojich nasilnych partnerov neodidu (Logar,
R., 2007). Hlavny dévod, puto, ktoré vznikne medzi ze-
nou a ndsilnym partnerom (Stokholmsky syndrém), sme
uz popisali.

Odchod zo vztahu je tazky proces a trva nejaky ¢as
Odchod od partnera je tazky pre kazdého a trva nejaky
¢as. Manzelstvo a rodina su koncepty, ktoré maju vel-
kU spoloCenskud hodnotu, preto sa rozhodnutie ukoncit
vztah nerobi lahko. Zvazujete pre a proti; neukoncite ho
rozchodom, ale znovu sa snazite, aby manzelstvo ale-
bo vztah pokragoval. Cim silnejsie su putd, ktoré par
spajaju, napr. deti alebo spolocny majetok, tym tazSie je
vztah ukongit. Zeny su prostrednictvom kultlry a spo-
loCenskych pravidiel naucené vela znasat. V rodinach, v
ktorych hraju délezitu rolu tradicné, patriarchalne hod-
noty, nemaju zeny slobodnu volu v tom, aby opustili
svojho partnera a viedli nezavisly Zivot. Zena je &asto
pod obrovskym tlakom zo strany svojej, partnerovej ro-
diny alebo oboch rodin, aby svojmu manzelovi dala este
jednu Sancu. V mnohych pripadoch déjde ku konec¢né-
mu rozchodu po niekolkych pokusoch, ak uz zena neciti
nadej na zmenu k lepsiemu.

Zelanie, aby sa skonéilo nasilie, nie vztah

Mnohé Zeny zazivajuce nasilie chcu, aby ich partneri pre-
stali byt nasilni, ale nechcu od nich odist. Je to legitimne ze-
lanie, ktoré treba reSpektovat. Kazda zena ma pravo sama
sa rozhodnut, &i chce, alebo nechce vztah ukoncit. Je to
osobné rozhodnutie, ktoré by prostredie, ako aj institdcie,
mali reSpektovat. Ak sa Zzena, ktora zaziva nasilie, rozhodne

vztah (do¢asne) neukoncit, neznamena to, ze chce nadalej
znasat aj nasilie. Cielom je zabezpecit spolupracu vsetkych
zainteresovanych institucii, aby ju ¢o najviac podporili a po-
silnili, a zabranili jej partnerovi dalej pachat nasilie. Cielom
poskytovania sluzieb a multinstitucionalnych iniciativ by ne-
malo byt to, ze od Zeny ziadame, aby vztah ukondila, ale to,
7e sa zapojime do zastavenia nasilia.

Nedostatok zdrojov a nedostatok moznosti
Nedostatok zdrojov a problém byvania st padnymi doé-
vodmi, pre ktoré mnoho zien zo vztahu neodide. Roz-
chod mbéze znamenat, ze zena strati zamestnanie, ale-
bo deti budu musiet zmenit Skdlku alebo Skolu. Mnohé
krajiny nemaju bezpecné zenské domy alebo tieto zen-
ské domy nemaju dostatok miest, aby dokazali ubytovat
véetky Zeny, ktoré potrebuji pomoc. Zeny &asto nedo-
stavaju finan¢nu podporu alebo pomoc, aby mohli znovu
vstUpit na trh prace; a tak je pre ne a ich deti situacia vel-
mi tazka. Mnohi otcovia neplatia vyzivné a Zzeny na nich
musia podat trestné oznamenie za neplnenie vyzivovacej
povinnosti, ¢o je zdihavé konanie.

Strach z dalSieho nasilia: odchod zo vztahu je vy-
soko rizikova situacia

Délezitu rolu v rozhodovani zeny o tom, &i zostane, alebo
nezostane vo vztahu, zohrava strach z dalSieho nasilia.
Ako sme popisali vysSie, v Case odchodu zo vztahu ale-
bo v Case rozvodu dochadza k najzavaznejsiemu nasiliu.
Odchod zo vztahu preto velakrat neznamena zastavenie
nasilia, ale prave naopak prinasa jeho dalSie vyostrenie.
Pracovnici a pracovni¢ky pomocnych institdcii si musia
uvedomovat toto riziko, preto by nemali Zene bez sta-
rostlivého zvazenia radit, aby “jednoducho od partnera
odisla”. Z nasilného vztahu neexistuje jednoducha cesta
von. VSetky intervencie a konkrétne kroky by mali smero-
vat k zaisteniu bezpedia pre Zeny a deti. Zeny v tejto faze
potrebuju najma povzbudenie a aktivnhu podporu, ktora
im zaruci bezpecie.

Pocit zodpovednosti za rodinu

Mnohé zeny, ktoré zazivaju nasilie, su, napriek svojej
tazkej situacii, prekvapujuco silné v tom, ako svoj zivot
zvladaju, aj ked maju vo vztahoch podriadenu ulohu.
Zeny citia zodpovednost za rodinu, za deti i za manZze-
la. Snazia sa preto zlepsit situaciu a motivovat svojich
manzelov, aby zmenili svoje spravanie. Da sa povedat,
ze tak plnia vo vztahu k nasilnému partnerovi aj ulohu
socidlnych pracovni¢ok. Nie su len obetami; ich ulohou
je aj posilnovat vztahy medzi lenmi rodiny a starat sa o
ich blaho. Preto su zeny v situdcii, ktora je v niekolkych
smeroch paradoxna: ako zeny, ktoré zazivaju nasilie, by
mali s nasilim bojovat a hlasit ho na policii; ako manzel-
ky by mali byt lojalne vo&i manzelom a vyhybat sa ne-
gativnym désledkom. Mali by pred nasilim chranit svoje
deti, ale zaroven by im mali umoznit kontakt s otcom. V
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skuto¢nosti ich rodiny a spolo¢nost konfrontuju s pro-
tireCivymi poziadavkami, ktoré nemdzu splnit, preto sa
ocitaju v beznadejnej dileme.

Jazvy, ktoré nasilie zanechava

Ako sme uz naznacili, nasilie ma hlboky vplyv na fyzic-
ké a duSevné zdravie Zien a deti. Judith Lewis Herman,
psychiatricka a psychologicka, vo svojej knihe Trauma
a uzdravenie (1992) zdbraznuje, ze zeny a deti, ktoré
zazili nasilie, potrebuju intenzivnhu pomoc a podporu,
aby sa zotavili a uzdravili. LLudia, ktori zazili nasilie, sa
mozu zacat uzdravovat iba vtedy, ked su v bezpedi
a nie su nadalej vystaveni nasiliu. NajdblezitejSim cie-
lom kazdého, kto zenam a detom, ktoré zazili nasilie,
pomaha, musi byt preto poskytnut im ochranu a bez-
pecie.

Nedostatok zdrojov pomoci a nedostatoéna pomoc
Absencia pomoci alebo nedostatocna pomoc je Castym
dbévodom, preco zeny zostavaju, alebo sa vratia do na-
silného vztahu. Nevedia, kde by mohli najst pomoc, ale-
bo su frustrované pokusmi ziskat podporu, ktoré neboli
ucinné. Aj tak pomoc hladaju, ¢asto zufalo; ako ukazala
Studia, ktoru urobili v USA: 85% vSetkych Zien, ktoré boli
zavrazdené v dbsledku nasilia, v minulosti aspon raz vo-
lalo policiu (Sherman/Berk 1984).

Existuje eSte viac dévodov, pre ktoré sa zeny rozhodnu
v nasilnom vztahu zostat. Tieto dévody su v kazdom
konkrétnom pripade odlisné. Je dblezité rozumiet im a
reSpektovat ich. Zaroven by sme mali zeny, samozrej-
me, povzbudit k tomu, aby nasilie dalej netolerovali.
Je dblezité chapat, ze rozchod vzdy vyzaduje velku
odvahu a pripravenost riskovat. Zeny budu pravdepo-
dobne &elit dalsim socidlnym problémom. U&inna a
intenzivna podpora tretej strany je pre zeny a ich deti
velmi délezita preto, aby sa mohli z nasilného vztahu
vymanit.

RIZIKOVE FAKTORY - ODHAD NEBEZPECENSTVA

V pripadoch nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch a ich detoch je riziko opakovaného pacha-
nia tohto trestného Cinu velmi vysoké. Izolované nasilné
¢iny su zriedkavé. V Case odchodu od nasilného part-
nera sa riziko vyskytu nasilia zvysuje: vacésina vrazd,
pokusov o vrazdu a zavaznych nasilnych ¢inov sa odo-
hrala v Case, ked sa Zena pokusila od nasilného muza
odist. Paradoxne, v podstate je bezpecnejSie zostat v
nasilnom vztahu ako z neho odist. Podla jednej kanad-
skej Studie o vrazdach zien zo strany rodinnych prislus-
nikov su zeny, ktoré su v procese ukoncenia takéhoto
vztahu, vystavené najvysSSiemu riziku zabitia zo strany
svojho partnera (Crawford/Gartner 1992). Zodpoved-
né institdcie a urady by si to mali uvedomovat a zeny

upozornit, ze su vo vysoko rizikovej situacii. Taktiez by
mali urobit primerané bezpecnostné opatrenia, aby im
zaruCili bezpecie.

Nasilie pachané na Zenach v parovych vztahoch a ich
detoch musime brat vazne. Musime sa pokusit zabranit
dalSiemu nasiliu vSetkymi dostupnymi prostriedkami. Ak
je nasilny muz povazovany za extrémne nebezpecného,
uvaznenie je Casto jedinym spdsobom, ako mu zabranit
v pachani zavazného nasilia. Medzinarodné Studie iden-
tifikovali nizSie uvedené faktory ako rizikové faktory vyso-
kého stupna nebezpecenstva (Gondolf 2001; Robinson
2004; Humphreys a kol. 2005). Cim viac tychto faktorov
sa tyka konkrétneho pripadu, tym vacsie je nebezpecen-
stvo, ze nasilie sa bude opakovat alebo sa zvysi, dokon-
ca sa vystupriuije.

Nasilné €iny voci partnerke, detom alebo inym ¢le-
nom a ¢lenkam rodiny v minulosti

Minulost nasiiného muza v suvislosti s nasilim, ako aj for-
my a vzorce nasilia, ktoré pouzival, su dblezité indikatory
jeho spravania v buducnosti. Preto je dblezité zistit, Ci sa
aj v minulosti spraval nasilne. Rozsudky z minulosti alebo
hlasenia na policiu, podla ktorych sa muz Udajne spraval
nasilne, naznacuju vysoky potencial pre nasilné sprava-
nie v buducnosti.

Nasilie pachané na byvalej partnerke alebo cle-
noch a élenkach rodiny
Nasilie pachané na byvalej partnerke alebo &lenoch a
Clenkach rodiny takisto poukazuje na rizikovy faktor v
odhade nebezpedenstva.

Nasilie pachané inymi ¢lenmi/¢lenkami rodiny
Nasilie zo strany ¢lenov a Eleniek rodiny nasiliného muzaje
dalSim rizikovym faktorom. Pre zenu je vtedy mimoriadne
tazké odist z nasilného vztahu, pretoze v takychto pripa-
doch Zenu kontroluje cela rodina, ¢o na nu méze vplyvat
do takej miery, Ze napriklad nie je schopna odist.

Nasilie pachané mimo rodiny

Prevazna vacsina nasilnych muzov pacha nasilie iba v
kruhu rodiny. Ak sa v8ak prejavuju nasilne aj mimo do-
macej sféry, naznacuje to vSeobecnu tendenciu pouzivat
nasilie. Takito nasilni muzi mézu zautodit aj na personal
podpornych sluzieb a Uradov. Z tohto ddévodu je velmi
dolezity bezpecnostny plan pre podporné sluzby i iné in-
Stitdcie.

Odchod zo vztahu a rozvod su vysoko rizikové ob-
dobia
Ako sme uz spomenuli, nasilie sa ¢asto vystupniuje, ked
chce Zena od nasilného muza odist. Tuto fazu je preto
potrebné vnimat ako dalsi rizikovy faktor pre stupriovanie
nasilia.
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Zavaznost a frekvencia nasilia

Zavaznost a frekvencia nasilia tiez zohravaju délezitu
Ulohu pri odhade nebezpecenstva nasilného muza. K
zévaznym formam nasilia patri nasilie pachané zbranou,
zranenia predmetmi a Skrtenie. Nasilni muzi, ktori sa do-
pustaju astych a zavaznych foriem nasilia, s mimoriad-
ne nebezpedni.

Drzba zbrane, pouzitie zbrane

Ak nasilny muz vlastni (legalne alebo nelegalne) zbran,
zvySuje to riziko ozbrojeného nésilia. Toto riziko je Spe-
cialne vysoké, ak uz v minulosti zbran v kontexte nasilia
pouzil, alebo sa jej pouzitim vyhrazal. Preto je potrebné
odobrat takymto muzom povolenie viastnit zbran. Nasil-
ni partneri mdzu ako zbran pouzivat techniky bojovych
umeni alebo agresivne zvieraté (bojovné psy).

Nadmerna konzumacia alkoholu alebo drog

Hoci alkohol a drogy nie su pri¢inami nasilia, u ludi, ktorf
maju tendenciu spravat sa nasilne, mézu znizit prah vni-
mania nasilia, a tym prispiet k jeho vystupnovaniu.

Vyhrazanie sa

Vyhrazky by sme vzdy mali brat vazne. Vyhrazky nasil-
ného muza su vyjadrenim jeho zamerov a planov; ¢asto
naznacCuju dalSie nasilie, ktoré sa da oCakavat. Je ne-
spravne si mysliet, ze ¢lovek, ktory sa “iba” vyhraza, nie
je nebezpecny. Prakticka skusenost ukazuje, ze zavaz-
nému nasiliu predchadzaju vyhrazky, a preto su ddlezi-
tym naznakom nebezpecnosti nasilného muza.

Vyhrazanie sa zabitim - vazny natlak

Vyhrazanie sa zabitim je velmi vazna forma vyhrazania
sa, ktoru vzdy musime brat vazne. Mnohym vrazdam v
dbsledku nasilia pachaného na zenach v parovych vzta-
hoch predchadzalo opakované vyhrazanie sa zabitim zo
strany nasilnych muzov.

Vyhrazanie sa samovrazdou, depresia

Vyhrdzanie sa samovrazdou by sme takisto mali vzdy
brat vazne. Existuje mnoho prikladov nasilnych muzov,
ktori zabili seba, ako aj svoju partnerku, inych &lenov ro-
diny alebo byvalu partnerku. Ak sa nasilny muz vyhraza
samovrazdou, je potrebné konzultovat to s lekarom, aby
sme dokazali odhadnut, &i nasilny muz predstavuije rizi-
ko pre seba a ostatnych. Aj ked vela nasiinych muzov
pouziva vyhrazanie sa samovrazdou ako prostriedok na
citové vydieranie, nikdy si nemdzeme byt isti/é, &i tieto
hrozby uskutoc¢ni alebo nie.

Aj depresia mdze byt rizikovym faktorom poukazujucim
na nebezpecenstvo pachatela. Depresivne fazy sa vy-
znacuju “tunelovymi” predstavami: Clovek nevidi alter-
nativu; zda sa, Ze ni€¢ nemdze situaciu zmenit. V tychto
fazach sa moze nasilie stupriovat.

Extrémna ziarlivost a majetnickost’

Nasilni muzi, ktori zabiju alebo vazne zrania svoje part-
nerky, su ¢asto posadnuti tuzbou ich vlastnit. Su extrém-
ne ziarlivi a niektori z nich povazuju kazdého muza v okoli
partnerky za rivala. Kontroluju a monitoruju partnerku a
neustale ju obvinuju z nevery. Méze to viest az k cho-
robnej ziarlivosti, ktora je velmi nebezpecna preto, Zze
nasilny muz straca kontakt s realitou.

Extrémne patriarchalne koncepty a postoje

Extrémne patriarchalne koncepty a postoje mézu byt vo
vztahu k odhadu nebezpecCenstva taktiez rizikovymi fak-
tormi. Typickym v tejto suvislosti je presvedCenie, ze diev-
Ca alebo mlada zena nemdze viest seba urCujuci zivot, ale
musi posluchat otca, pretoze je hlavou rodiny. Takéto po-
stoje mbézu znamenat’ aj to, ze dievéa alebo mladu zenu
presviedCaju a ndtia do vydaja, alebo jej brania v rozvode.

2vlast nebezpecna je situacia, v ktorej prevazuju velmi prisne
koncepty o cti a sexualite; Zeny sa stavaju obetami nasilia,
alebo su zavrazdené, ak sa nepodrobia tymto pravidiam,
alebo ak ich niekto obvini z toho, Zze poskvmili Sest rodiny.

Prenasledovanie, psychicky teror

Mnohi nasilni muzi nie su pripraveni prijat’ odchod svojej
partnerky a snazia sa ho za kazdu cenu prekazit aj pou-
zitim nasilia. Su to nasilni muzi, ktori pokracuju v pachani
nasilia aj po rozchode a svojim byvalym partnerkam sa
este roky vyhrazaju.

Nebezpecenstvo pre deti

Pocas rozchodu alebo rozvodu su i deti vystavené vel-
kému riziku. Nasilny muz aj ich povazuje za svoj majetok.
Nem&zu od nasilného otca odist a po¢as navstev u neho
mobze nasilie pachat aj na nich. Agresivita muza vodi
partnerke sa méze preniest aj na deti; méze sa pomstit
tym, ze ich tyra, alebo dokonca zabije. Bezpecnostny
plan preto vzdy musi zahffiat aj deti. Otcovia, ktori sa
spravaju nasilne, by nemali dostat povolenie stretavat sa
s detmi skér, nez dokazu, ze sa ucinne vyrovnali so svo-
jim problémom s nasilnym spravanim.

NeresSpektovanie rozhodnuti sudu a policie

Ak nasilny muz nereSpektuje svoje povinnosti, vyplyvaju-
ce z predbezného opatrenia vydaného sudom alebo zo
zakazu priblizenia sa, alebo z inych sudnych rozhodnuti,
¢irozhodnuti oddeleni socidlno-pravnej ochrany deti, po-
ukazuje to na vysoko rizikovu situaciu, pretoze je zjavné,
ze nasilny muz nie je ochotny reSpektovat obmedzenia,
ktoré mu boli urCené, a zmenit svoje spravanie.

Mozné spustacie mechanizmy nasilia

Musime pamatat na to, ze niektoré situacie mézu viest
k nahlemu vystupriovaniu nasilia. Spustit nasilie méze
¢asto zmena vo vztahu (napr. ak Zena zoberie pra-
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cu proti voli svojho partnera, ked hlada pomoc, ale-
bo poda Ziadost o rozvod, alebo ked manzel dostane
predvolanie na sud vo veci rozvodu). Je preto dblezité
zvazit, ktoré situacie alebo udalosti mézu byt spustac-
mi nasilia, a urobit primerané bezpecnostné opatrenia,
aby k tomu nedoslo.

Odhad rizika o¢ami zeny

Gondorf (2002) vo svojej Studii o rizikach opakovaného
nasilia v kontexte nasilia pachaného na zenach v paro-
vych vztahoch zistil, ze dbélezitym indikatorom nebez-
pecenstva alebo opakovania nasilia je to, ak zena sama
urobi odhad nebezpecenstva. Medzi zeninym odhadom
nebezpecenstva a skutoCnym pouzitim nasilia zo strany
nasilného partnera existuje vzajomny vztah. Zamestnan-
ci a zamestnankyne sa preto musia konkrétnej zeny opy-
tat na jej vlastny odhad situacie a jej nazor by mali brat
vazne. Jej strach z nasilia by sme nikdy nemali minimali-
zovat, zlahCovat alebo odmietat ako hystericky.

Systematicky odhad nebezpecenstva situacie by mal byt
Standardnym postupom vo vSetkych pripadoch nasilia.
Po nom musi nasledovat bezpe&nostny plan, ktory by
ste mali urobit spolu so zenou v kazdom konkrétnom pri-
pade — a nie iba raz, ale opakovane.

OHLASOVANIE NASILIA JE TABU

Jednou z typickych ¢ft nasilia pachaného na zenach v
rodinach je, ze nasilny muz, zena zazivajuca nasilie a deti
maju velmi blizky vztah, a mézu sa pokusat zakryt, ¢o
sa deje. SkutoCnost, ze zeny konaju ako “spoluvinnicky”
nasilného muza, je v kontexte nasilia v rodinach normal-
na. Je to zvlastna situacia, ktoru policia a sudy nesmu
ignorovat. V pripadoch nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch to mdze vyzerat velmi odliSne ako v
pripadoch nasilia spachaného cudzou osobou. Na roz-
diel od obeti nasilia, ktoré spachal niekto mimo rodiny,
od zeny, ktora zaziva nasilie zo strany svojho partnera,
nemdézeme oCakavat, ze bude ochotne spolupracovat.
Tato situacia vznika prave kvoli blizkemu vztahu, ktory
Zzena ma k nasilnému partnerovi. VSetci a vSetky takéto
ochranujlce postoje pozname z vlastnych rodin; nie je to
vobec ni¢ nezvycCajné.

Podat oznamenie na ¢lena rodiny na policii je tabu. Pred-
stavme si, ze nas zbil vlastny brat alebo sestra. ISli by
sme podat na nich oznamenie na policiu? S najvacsou
pravdepodobnostou by sme sa snazili sami vyriesit prob-
lém, a iba vtedy, ak by nasilie pokracovalo, by sme sa
obrétili na priatelov alebo pribuznych. Studia realizovana
v britskych organoch ¢innych v trestnom konani ukazala,
ze viac ako 50% zien nikomu nepovedalo o nasili, ktoré
zazivali, a iba 9% z nich nasilie ohlasilo na policii (Mirrle-
es-Black 1999:54).

Z pocitu lojality a strachu z dalSieho nasilia, zeny iba s
tazkostami dokazu venovat pozornost viastnému bez-
peciu. Musia robit to, ¢o je v zaujme nasilného partnera
a/alebo rodiny; nedokazu sa viac zamySlat nad svojimi
potrebami. Znovu plati, Ze bezpecnostny plan a povzbu-
denie zien, aby brali do Uvahy viastné bezpecie, su dble-
zité stratégie pri poskytovani podpornych sluzieb zenam,
ktoré zazivaju nasilie.

PREDSUDKY SU PREKAZKOU V REALIZACII
UCINNYCH KROKOV PROTI NASILIU

V pripadoch nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch su predsudky v spolo¢nosti, najma predsudky
voCi zenam, este stéale silné a maju rézne formy. Typické
nazory su, ze zena sa spravala takym spésobom, ktory
nasilie vyprovokoval, Zze zena nesie vinu za nasilie, ze si
zena nasilie vymysla, aby poSkodila manzelovi v rozvo-
dovom konani a pod. Zeny su kritizované aj za to, e roky
znaSaju nasilie, ze ho nehlasia na policii, alebo su kriti-
zované za presny opak — za to, ze zavolaju policiu prili§
skoro. Nasilie pachané na zenach intimnym partnerom je
stale Casto povazované za menej zavazné ako nasilie na
verejnosti. Podiel konani vo veci domaceho nasilia, ktoré
su nakoniec zamietnuté, je vysoky.

Zeny, ktoré zaZivaju nasilie, st asto obvifiované z toho,
ze si incident nasilia vymyslaju, aby posilnili svoju pozi-
ciu v rozvodovom konani; ¢asto k nim institucie, hlavne
organy ¢inné v trestnom konani, pristupuju velmi podo-
zrievavo, preto je pre ne tazké alebo nemozné dbverovat
policii a sudom, ¢o potom pomaha nasilnému muzovi.
Mali by sme sa preto orientovat na fakty, nie na predsud-
ky. Neexistuje empiricky dékaz, ktory by podporil tvrde-
nie, ze v pripadoch nasilia pachaného na zenach v paro-
vych vztahoch sa Casto objavuju krivé obvinenia, alebo
ze suU CastejSie, ako pri inych trestnych ¢inoch. Naopak,
je velmi pravdepodobné, Ze Zeny nasilie skér na policii
neohlasia, a ze nikomu nepovedia o tom, ¢o zazivaju,
alebo nepovedia vsetko. Pracovnici a pracovniCky rele-
vantnych institucii kvoli predsudkom nepochopia, ¢o sa
v skutoCnosti stalo, prehliadnu alebo zanedbaju dblezité
skuto¢nosti, najma v suvislosti s rizikovymi faktormi, kto-
ré poukazuju na nebezpecenstvo, ktoré hrozi zo strany
nasilného muza; alebo su ich intervencie neprofesional-
ne. Pre pracovnikov a pracovnicky v réznych instituci-
ach je preto velmi délezité pochopit a reflektovat viastné
predsudky (Logar, 2007).

NULOVA TOLERANCIA NASILIA: JASNY POSTOJ K
NASILNYM MUZOM

Ludi, ktori pachaju nasilie vo svojich rodinach, nie je lah-
ké identifikovat ako nasilnikov. Vag&sina nasiinych muzov
pouziva nasilie “iba” v domacej sfére. Mimo rodiny sa
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modzu javit ako nendpadni a ¢asto ako velmi prijemni a
priatelski ludia. Ked hovorime o nasilnych muzoch, ¢asto
si predstavime brutalnych muzov a vynori sa nam obraz
“typického” zloc¢inca. Nasilnych muzov, ktori tejto pred-
stave zodpovedaju, policia a sudy stihaju Castejsie ako
tych, ktori st vyreéni a zdaju sa pokojni a vyrovnani. Na-
silnych muzov, ktori pachaju nasilie v rodine, vSak mo-
zeme najst’ v kazdej spolocenskej vrstve. Niektori z nich
maju zaznam v registri trestov, ale mnohi z nich neboli
nikdy odsudeni, nemaju zdznam na policii a maju bezné
zamestnania.

Muzi, ktori pachaju nasilie na zenach a detoch v doma-
cej sfére, Casto obhajuju tradicny obraz muza ako pana
domu, ktory ma posledné slovo a mbze sa k svojej zene
a svojim detom spravat podla viastnej vole. Mnohi nasilni
muzi si nepripustia, ze to, €o robia, je zIé. Naopak, maju
pocit, Ze na to maju pravo a obvinuju zeny, spolo¢nost
alebo zakony za Ciny, ktoré sami spachali. Nasilie pacha-
né na zenach intimnym partnerom bolo diho povazované
za sUkromnu zdlezitost a sukromie rodiny a nasilného
muza chranilo pred trestnym stihanim. Intervencia Statu
je z tohto dbévodu nesmierne dolezita, pretoze je to pre
nasilného muza jasny odkaz, ze nasilie netolerujeme a
bude mat pre neho negativne ddsledky. Uginné zakony,
ktoré sa zaroven aj uplatiuju, ako aj intenzivna pomoc
zenam a detom su pre eliminovanie nasilia nevyhnutné
(Logar, 2007).

Zakladné principy boja proti nasiliu su:

Nasilie nie je nikdy opravnené. Pre nasilie neexistuje ziad-
ne ospravedinenie.

Nasilny muz je ten, kto je zodpovedny za nasilie, a musi
zan znasat dbsledky.

Nasilie je trestny Cin a nesmieme ho tolerovat.
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[A Zakladné Gdaje o meste Kosice

z pohladu problematiky nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch

KoSice su druhé najvacsie mesto Slovenskej republiky
s pocétom obyvatelov 234 596, z ktorého 51,5% tvoria
zeny a diev€ata. Prevazna vacsina obyvatelov a obyvate-
liek mesta sa hlasi k slovenskej narodnosti (208 099). V
narodnostnej Strukture obyvatelstva je dalej najviac za-
stupena madarska (8 805) a romska (5 434) narodnost a
mierne stupa pocet obyvatelov a obyvateliek mesta viet-
namskej a ruskej narodnosti. Mesto Kosice je rozdelené
do 22 mestskych Casti, z ktorych maju najviac obyvatelov
a obyvateliek nasledujuce mestské Casti: Zapad (39 691),
Dargovskych hrdinov (27 667), KVP (25 381). Niekolko
mestskych Casti ma charakter vidieckych oblasti'.

Na zaklade vysledkov reprezentativneho vyskumu nasi-
lia pachaného na Zenach z r. 2008 kazda piata dospe-
la Zena na Slovensku, ktora ma v sucasnosti partnera,
zazila z jeho strany nasiiné spravanie (21,2%)°. Repre-
zentativny vyskum dalej uvadza, ze viac ako 70% zien,
ktoré zazivaju nasilie zo strany sucasného partnera byva
v domacnosti s detmi alebo dietatom?® a preto je nasilie
pachané na zenach vzdy aj nasilim na detoch. Ak tento
Udaj premietneme na pocet obyvateliek mesta KosSice,
tak nasilie zo strany su¢asného partnera zazilo priblizne
25 613 zien, Co je kazda piata obyvatelka Kosic. Ak 70%
tychto zien byva v domacnosti s detmi alebo dietatom,
tak v meste KoSice zaziva nasilie priblizne 17 929 deti (1
dieta v rodine) — 35 858 deti (2 deti v rodine).

Z udajov poskytujucich obraz o narodnostnom zlozeni
obyvatelstva mesta KoSice a informaciach o obyvatel-
stve v mestskych Castiach je zjavné, ze medzi zenami
zazivajucimi nasilie zo strany partnera/manzela su aj
zeny inej ako slovenskej narodnosti, zeny z marginalizo-
vanych komunit a zeny Zijuce v oblastiach s charakterom
vidieka, ktoré mbézu mat' v porovnani s inymi zenami, taz-
Si pristup k pomoci. Nasilie v parovych vztahoch zazivaju
zeny bez ohladu na vek, vzdelanie, ekonomicku situaciu,
narodnost, etnickd prislusnost, nabozenské a politic-
ké presvedCenie a zdravotny stav. Je dblezité, aby mali
vSetky zeny pristup k efektivnej ochrane a pomoci.

Mesto KoSice ma zastUpenie vSetkych doélezitych insti-
tdcii, ktoré sa podielaju na ochrane, pomoci a obhajobe

1 Program socidlneho a hospodarskeho rozvoja mesta Kosice na roky 2008-2015,
Priloha A: Situa¢nd analyza, Kosice, 2008

2 Bodnarova, Filadelfiovd, Holubova: Reprezentativny vyskum vyskytu a skisenosti
Zien s nasilim pachanym na Zzenach (VAW) na Slovensku, VP a UNIFEM, 2008, str. 10
3 Tamtiez.

zien zazivajucich nasilie v parovych vztahoch. Tento fakt
je z aspektu geografickej dostupnosti pomoci a podpory
vyznamny najma pre zeny zazivajuce nasilie a ich deti. Z
hladiska ochrany a poskytovania pomoci su tradi¢ne po-
vazované za najpodstatnejSie tie institlcie, pod ktorych
kompetencie spada socialna problematika a institlucie v
ramci systému vnutra a spravodlivosti. Délezitu rolu ma
vSak aj zdravotnictvo (moznost v€asnej identifikacie nasi-
lia) a Skolstvo (primarna prevencia, moznost identifikacie
nasilia v rodine).

Institucie v Kosiciach podielajice sa na ochrane a po-
moci zenam a detom zazivajucim nasilie:

e Urad Kosického samospravneho kraja

e Magistrat mesta KoSice

e 22 mestskych Casti

e Urad préace, socidlnych veci a rodiny v Kosiciach a
detaSované pracoviska pre Kosice I, II, lll a IV

e Krajské riaditelstvo Policajného zboru, Okresné riadi
telstvo PZ, 8 obvodnych oddeleni PZ

e Mestska policia

e Krajska prokuratura, Okresna prokuratura Kosice |,
Okresna prokuratura Kosice Il a Okresna
prokuratura KoSice - okolie

e Krajsky sud, Okresny sud Kosice |, Okresny sud Ko
Sice ll, Okresny sud Kosice — okolie

e Ustavny sud SR

e Centrum pravnej pomoci

Okrem verejnych institucii pésobia v Kosiciach viac ako
10 rokov zenské mimovladne organizacie, ktorych cin-
nost je vylu¢ne zamerana na prevenciu a eliminaciu na-
silia pachaného na zenach v parovych vztahoch:

e Zaujmové zdruzenie zien Fenestra
Pro Familia, Humenné (poradenské centrum v Kosi
ciach)
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Monitoring sti¢asného stavu

v oblasti poskytovania pomoci a ochrany zenam zazivajucim nasilie
v parovych vztahoch v jednotlivych institaciach v meste Kosice

Zena, ktoré sa rozhoduije uskuto&nit kroky na zastavenie
nasilia, zvazuje svoju situaciu z mnohych aspektov. Pyta
sa, kde bude byvat, ako sa zmeni jej finanéna situacia,
ako odchod ovplyvni deti a predovSetkym ¢i rozchod s
nasilnym muzom naozaj povedie k zastaveniu nasilia.
Je uUlohou statu zabezpedit, aby zeny zazivajuce nasilie
mali pristup k rychlej, u€innej a efektivnej ochrane a po-
moci a k informaciam o moznostiach ochrany a pomo-
ci. Postupy jednotlivych institucii zapojenych do rieSenia
problematiky nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch by mali viest k pocitu na strane Zien, ze cela
spolo¢nost sa stara a za Ziadnych okolnosti netoleruje
nasilie a ak sa zeny rozhodnu svoju situdciu riesit, stret-
nu sa s pochopenim a podporou a nie spochybriovanim
a nedbverou. Ak zeny nenajdu takuto rychlu, efektivnu a
ucinnd pomoc, ¢asto su nutené vratit sa spat do cyklu
nasilia.

InStitucie, ktoré maju zastupenie v pracovnej skupine,
maju kluCovu rolu v ochrane zien a deti pred nasilim, v
zaisteni ich zékladnych zivotnych potrieb, v poskytovani
informacii a asistencii pri uskuto¢novani krokov smeru-
jucich k bezpeciu. Popisanie su¢asného stavu moznosti
ochrany a pomoci zenam zazivajucim nasilie jednotlivy-
mi instituciami bolo jednym z cielom monitoringu, ktory
sme zrealizovali. Na to, aby sme dokazali popisat sucas-
ny stav, vytvorili sme sadu otazok, na ktoré jednotlivé
institlcie zastUpené v pracovnej skupine odpovedali. Pri
formulovani otazok sme vychadzali z potrieb a oCakava-
ni, ktoré maju zeny zazivajuce nésilie v parovych vzta-
hoch pri hladani ochrany a pomoci, a z medzinarodnych
odporucani pre pracu institucii podielajucich sa na ich
ochrane a pomoci pre ne.

Prva otazka sa tyka kompetencii jednotlivych in-
stitucii.

Predpokladom toho, aby pomoc a ochrana Zien pred
nasilim boli rychle, efektivne a ucinné, je koordinovany
postup vSetkych institucii, ktoré sa na ochrane a po-
moci podielaju. Multi-institucionalny pristup je mozny
az vtedy, ak su jasne vymedzené kompetencie jed-
notlivych institdcii pri ochrane a pomoci poskytovane;
zenam zazivajucim nasilie v parovych vztahoch, ale aj
prekazky, obmedzenia a nevyuzivané moznosti. Tieto
kompetencie do znacnej miery upravuju pravne normy
na narodnej urovni. Zakony, ktorymi sa jednotlivé in-

Stitlcie riadia, predstavuju jasne ohrani¢eny ramec, v
ramci ktorého moézu institucie konat, ale aj limity. Tam,
kde sa koncia kompetencie jednej institucie, by pri ide-
alnom stave mali za¢inat kompetencie inej institucie.
Optimalny stav predstavuje existencia balika pravnych
noriem, komplexne upravujdcich rieSenie problematiky
nasilia pachaného na zenach zo vsSetkych jej aspek-
tov vratane kompetencii jednotlivych institucii. Pretoze
na Slovensku takéto legislativne rieSenie neexistuje,
je dolezité definovat kompetencie institucii a nasledne
identifikovat miesta, ktoré legislativa nepokryva a tym
neumoznuje rychlo, efektivne a ucinne chranit zeny za-
zivajuce nasilie a ich deti.

Na Slovensku zatial neexistuje zékon, ktory by komplex-
ne definoval a riesil problematiku nasilia pachaného na
zenach. Napriek tomu regionalne stratégie a plany za-
merané na rieSenie tejto problematiky mdzu zohravat
kliCovu rolu a predstavuju ramec pre uskutoCnovanie
konkrétnych krokov pre zlepSenie dostupnosti kvalitne;
pomoci a ochrany pre zeny zazivajuce nasilie a ich deti a
mieru prevzatia spolo¢enskej zodpovednosti za jej rieSe-
nie. Rovnaky vyznam maju strategické materidly pre rie-
Senie tejto problematiky v jednotlivych institdciach, ktoré
odrazaju mieru doélezitosti, aku institucie prikladaju tejto
problematike.

Druha otazka sa zaobera ludskymi zdrojmi jednot-
livych institucii.

Délezitym predpokladom rychlej, kvalitnej a ucinnej po-
moci a ochrany je dobra znalost problematiky na-
silia pachaného na zenach v parovych vztahoch
[ludmi pracujucimi v instituciach. Pre zeny je dolezité,
aby zamestnanci a zamestnankyne institdcii rozumeli
tomu, ¢o Zeny prezivaju, pohnutkam, na zaklade kto-
rych sa rozhoduju a pri¢inam, preco si volia alebo od-
mietaju niektoré rieSenia. Znalost pricin nasilia, jeho dy-
namiky, vzorcov a ddsledkov je dblezita nielen pre [udi,
ktori sa priamo podielaju na pomoci a ochrane Zien, ale
aj pre riadiacich pracovnikov a pracovnicky, aby mohli
na urovni intitucii vytvarat postupy, ktoré by reflektovali
potreby zien hladajlcich cestu z nasilného vztahu. Nut-
nost existencie presne, jasne a detailne definovanych
postupov pri rieSeni pripadov nasilia pachaného na ze-
nach sa objavuje vo vSetkych medzinarodnych odporu-
Caniach. Pre zeny hladajuce pomoc spociva ich vyznam
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predovSetkym v tom, Ze premietanie vlastnych postojov
a predsudkov jednotlivcov do realizacie konkrétnych
krokov pri pomoci a ochrane zien je pri existencii zavaz-
nych postupov do znacnej miery eliminované. Jasne,
presne a detailne definované kroky, napriklad vo forme
smernic alebo formularov, vS8ak maju obrovsky vyznam
aj pre ludi, ktori pomoc a ochranu poskytuju, pretoze
ich aplikacia poskytuje zamestnancom a zamestnanky-
niam institucii pocit istoty a chrani ich pred obvinenim
ZO zneuzitia pravomoci.

Vzhladom na komplexnost problematiky nasilia pacha-
ného na zenach a vysoky vyskyt pripadov sa v mno-
hych krajinach ukézala ako efektivha Specializacia
niekol'kych zamestnancov a zamestnankyn jed-
notlivych institacii na tuto problematiku. Odporuca-
nia definuju potrebu koordinatorov/koordinatoriek pre
problematiku nasilia pachaného na zenach v ramci jed-
notlivych institucii na regionalnych Urovniach. V husto
osidlenych oblastiach, kam mdzeme priradit aj KosSice,
sa odporuca v ramci institdcii zriadit jednotky Speciali-
zované na riesenie pripadov nasilia pachaného na ze-
nach a ich detoch.

Tretia otazka bola zamerana na konkrétne formy
pomoci, ktoré institucia ponuka zenam zazivaju-
cim nasilie v parovych vztahoch.

Odpovede na tuto otazku maju podrobnejsie Specifiko-
vat’ ¢innost institdcie v ramci ich pravomoci. Délezitou
sucastou odpovedi je aj existencia Specifickych podpor-
nych sluzieb pre zeny zazivajuce nasilie, ako aj neSpe-
cifickych zariadeni, ktoré supluju pripadny nedostatok
Specifickych podpornych sluzieb.

Stvrtou dodlezitou otazkou, na ktori sme sa zame-
rali, je kapacita jednotlivych institucii.

Kapacita jednotlivych institucii Uzko suvisi s dostupnos-
tou ochrany a pomoci pre zeny aich deti. Stabilny a dobre
ohodnoteny personal prispieva ku kvalite poskytovanych
sluzieb a ochrany, zatial ¢o fluktuacia zamestnancov a
zamestnankyn kladie zvySené naroky na zaSkolenie no-
vych ludi. Finanéna kapacita institlcie sa tyka prostried-
kov, ktoré ma institlcia vyClenené na rieSenie problema-
tiky nasilia pachaného na Zzenach v parovych vztahoch,
ako aj moznosti priamej financnej pomoci zenam, ktoré
zazivaju nasilie. Velmi dblezita je aj kapacita Specifickych
sluzieb pre zeny zazivajuce nasilie. Aktualna nedostup-
nost sluzieb vyplyvajuca z nedostatoCnej kapacity je pre
mnohé zeny vaznou prekazkou, ktora vedie k tomu, Ze
zeny ostavaju zit v nasilnom vztahu. Nedbvera v to, ze
svoju situaciu mézu riesit a maju pravo na zivot v bezpeci
bez nasilia, méze zeny odradit od hladania pomoci na
diha dobu.

Piata otazka sa zaoberala spolupracou jednotli-
vych institucii.

Otazka spoluprace institucii pri rieSeni problematiky
nasilia pachaného na Zenach vratane konkrétnych pri-
padov je, ako uz bolo spomenuté, jednym z kltic¢ovych
faktorov ucinnej pomoci a ochrany. Existencia forma-
lizovanej spoluprace institucii, hoci aj pri rieSeni Ciast-
kovych krokov v ramci pomoci a ochrany zien, moze
tvorit zaklad pre buduci komplexny koordinovany po-
stup institucit.

Posledna otazka sa tykala existencie zberu uda-
jov.

VSetky medzinarodné odporucania definuju nutnost
zberu dat tykajucich sa nasilia pachaného na Zzenach
v parovych vztahoch. Tieto Udaje by sa nemali tykat
iba evidencie poctu pripadov, ale aj druhu a poc&tu in-
tervencii a ich dopadu. Zber a vyhodnocovanie udajov
maju vyznam pre evaluaciu postupov institucii pri rieSe-
ni pripadov nasilia pachaného na zenach a pri tvorbe
stratégii a planovani zmien s cielom pomoc a ochranu
zefektivnit.

V nasledujucom texte najdete spracované odpovede
jednotlivych institucii na vyssie spominané otazky.

V zavere tejto Casti su spracované vysledky analyzy sil-
nych a slabych stranok, prilezitosti a ohrozeni vSetkych
institucii popisovanych v tejto Casti v Kosiciach. Takuto
analyzu povazujeme za délezitu pri planovani dalsich
krokov, spocivajucich v posilneni silnych stranok, hla-
dani a uskuto¢novani rieSeni pre prekonanie slabych
stranok, a to pri plnom vedomi existujlcich prilezitosti
a realnych rizik pri rieSeni problematiky nasilia pacha-
ného v parovych vztahoch v KoSiciach s dérazom na
ochranu, pomoc a podporu zien zazivajucich nasilie a
ich deti.

71. KOSICKY SAMOSPRAVNY KRAJ

A - PREDSTAVENIE INSTITUCIE

Za akym ucelom institucia vznikla, ¢o je jej posla-
nim?

Do pésobnosti Uradu Koického samospravneho kraja
(dalej ,U KSK*) patria rozpo&tové a prispevkové organi-
zacie, ktoré podla zakona €. 416/2001 Z. z. o prechode
niektorych poésobnosti z organov Statnej spravy na obce
a na vyssie Uzemné celky postupne od 01.04.2002 pre-
Sli pod zriadovatelsku pdsobnost samospravneho kraja.
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Dalej do jeho pdsobnosti patria dalsie pravnické osoby
zriadené alebo zalozené samospravnym krajom v zmysle
zékona ¢. 302/2001 Z. z. ako Sprava ciest KSK, Sprava
zdravotnickych zariadeni KSK. U KSK v rdmci svojich
ginnosti prostrednictvom zamestnancov odboru soci-
alnych veci (dalej ,OSV*) zabezpecCuje ulohy spojené s
rieSenim socialnych problémov ob&anov.

B - KOMPETENCIE

Aké su legislativne uréené povinnosti a moznosti
institucie v pripadoch nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch, aké pravne normy ich
upravuju?

Ulohou OSV je koordinovanie poskytovania sociélnej po-
moci (zakonom ¢&. 195/98 Z.z. definovaného ako socidlna
prevencia, socidlne poradenstvo, socialnopravna ochra-
na a socialne sluzby), ktorého cielom je:

e zmiernit alebo prekonat s aktivnou uUcastou ob&ana
hmotnu alebo socidlnu nudzu,

e zabezpedit zakladné Zivotné podmienky obcana v
jeho prirodzenom prostred;,

e zabranovat pri¢inam vzniku, prehlbovania alebo opa
kovania poruch psychického, fyzického a socidlneho
vyvinu ob¢ana a zabezpedit integraciu obcana do
spolo¢nosti.

Komplexna Specializovana pomoc zenam zazivajucim
nasilie v parovych vztahoch a ich detom je poskytovana
v zmysle zakona ¢. 195/1998 Z.z. o socialnej pomoci a
zakona ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti
a socialnej kuratele a v zmysle Standardov a odporucani
Expertnej skupiny EU pre tuto oblast. Uvedena pomoc
je realizovana v ramci KoSického kraja v nasledovnych
zariadeniach socidlnych sluzieb:

e v Domove pre osamelych rodiCov (dalej iba ,DpOR®)
Strediska krizovej intervencie (dalej ,SKI) so sidlom
v KoSiciach, ktoré je v jeho zriadovatelskej pdsob-
nosti,

e KSK finan¢ne podporuje a metodicky usmernuje dal-
Sie 4 zariadenia (Utulky, DpOR), ktorych zriadovate-
lom a prevadzkovatelom su mimovladne organizacie
a poskytuje financny prispevok 3 subjektom posky-
tujucich Specializované socialne poradenstvo. Z uve-
deného poctu maju sidlo v KosSiciach 2 zariadenia a 1
subjekt poskytujuci poradenstvo.

Povinnosti pre DpOR a utulok upravuje Zakon o social-
nej pomoci ¢.195/1998 Z.z. v zneni neskorsich predpisov
ako aj doméaci a prevadzkovy poriadok zariadeni, v kto-
rych st okrem iného uvedené formy a metddy prace.
Nad ramec legislativnych povinnosti vytvara sa priestor

pre poskytovanie kvalifikovaného psychologického po-
radenstva a psychologickej pomoci pri zvladani a pre-
konavani désledkov narocnych zivotnych situacii a s nou
suvisiacich problémov v oblasti osobnych partnerskych
alebo rodinnych vztahov.

Existuju v ramci insStitucie interné smernice, pri-
rucky, alebo iné podobné materialy Specificky ur-
¢ené na rieSenie pripadov nasilia pachaného na
zenach v parovych vztahoch?

KSK a organizacie poskytujuce socialnu pomoc zenam,
na ktorych je pachané nasilie, disponuju odbornymi me-
todickymi a informacnymi materialmi, v slovenskom pre-
klade, pricom OZ Pro Familia vydala uz 8 vlastnych publi-
kécii, spolupracovala na vydani a Sireni dalSich a od roku
1998 je jednou z klucovych organizacii pri spracovavani
strategickych materidlov na narodnej urovni, iniciovala
vznik Expertnej skupiny pre prevenciu a eliminaciu nasilia
na zenach a v rodinach pri Rade vlady SR pre prevenciu
kriminality, spracovanie Narodnej stratégie a Narodného
akéného planu na prevenciu a eliminaciu nasilia pacha-
ného na zenach. SKI ako rozpoctova organizacia KSK
vychédza zo strategickych materidlov KSK a ma vypra-
covany vlastny strategicky material — Koncepcia rozvoja
Strediska krizovej intervencie.

Existuju v ramci institucie strategické materialy
na rieSenie problematiky nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch?

KSK ma vypracovanu Koncepciu rozvoja socialnych slu-
zieb v KoSickom kraji na roky 2007-2013 v ktorej, v ramci
oblasti A.2 Krizova intervencia, je regionalnou prioritou
vytvaranie podmienok pre Ucinnu realizaciu spoluprace
medzi zariadeniami krizovej intervencie, rozsirenie ich
pbsobnosti na rézne skupiny obyvatelov v kritickej situ-
acii, zabranenie socialnemu vylu¢eniu ob&anov s cielom
vybudovat efektivny systém sluzieb (DpOR, utulky, re-
socializacné strediska, krizové strediska pre deti atd.) a
nadvaznych ¢innosti v systéme socialnej pomoc, rozsi-
rovat pocty miest a zriadovat dalSie zariadenia krizovej
intervencie.

C - LUDSKE ZDROJE

Kto sa v insStitucii zaobera pripadmi nasilia pacha-
ného na zenach v parovych vztahoch? Su niektoré
oddelenia/osoby Specificky vy¢lenené i poverené
rieSenim pripadov nasilia? Ak nie, aky je priblizny
pomer zaoberania sa pripadmi nasilia pachaného
na zenach v parovych vztahoch a inej agendy?

V ramci KSK sa problematikou nasilia na Zzenach zao-
bera predovsetkym odbor socialnych veci a agendou
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je poverena jedna zamestnankyna, ktora zaroven ko-
ordinuje a metodicky usmerfiuje ¢innost subjektov po-
skytujucich socidlnu pomoc v tejto oblasti a pri vyhod-
nocovani Akéného planu spolupracuje s jednotlivymi
zodpovednymi Gtvarmi U KSK. S problematikou nésilia
pachaného na zenach sa zaobera popri dalSej agende,
ktord ma v referate. V zariadeniach socialnych sluzieb
v KoSiciach su interni odborni zamestnanci s vysoko-
Skolskym vzdelanim, ktori podla potreby spolupracuju
s dalsimi odbornikmi (psycholégom, pravnikom) v tej-
to oblasti. Sociadlne poradenstvo, poskytované zenam
zazivajucim nasilie v parovych vztahoch, realizuje psy-
chologicka.

Je personal, prichadzajuci do kontaktu so zenami
a detmi zazivajucimi nasilie, Specificky zaskoleny
v tejto problematike? Ak ano: v akom rozsahu a
kym, ¢o bolo obsahom vzdelavania? Je zaskolenie
v problematike povinné?

DpOR - odborni pracovnici absolvovali 100 - hodinovy
tréningovy program o nasili na Zzenach a detoch ,Zvy-
Sovanie uvedomenia profesionélok® (ZZZ Fenestra Ko-
Sice) a pravidelne sa zucastnuju odbornych podujati
k tejto problematike ako napr. semindre ZZZ Fenestra
»Spolo¢na intervencia — cesta k prevencii domaceho
nasilia*, ,PTSD (posttraumaticka stresova porucha)
ako dbsledok nasilia pachaného na zenach* ai. Psy-
chologi¢ka absolvovala psychoterapeuticky vycvik a
je zapisana do zoznamu psychoterapeutov SR Sloven-
skej psychoterapeutickej spolo&nosti. ZasSkolovanie
pracovnikov v problematike sa uskutoCnuje vo forme
odporucania riaditela organizacie. Povinné je absol-
vovanie psychosocidlneho vycviku pre vsetkych so-
cialnych pracovnikov. Pracovnici sami prejavuju zau-
jem a motivaciu sa dalej vzdelavat. Cast persondlu ma
Specifickl odbornu pripravu v rozsahu 50-500 hodin
v zavislosti od profesionalnej pozicie (Medzinarodny
tréning organizovany WAVE, tréningy a Skolenia rea-
lizované OZ Pro Familia a ZZZ Fenestra aj za U&asti
zahrani¢nych lektoriek ai. ).

D - FORMY POMOCI

Prichadza institucia do priameho kontaktu so ze-
nami zazivajuciminasilie? Ak ano: Akym sposobom
sa pracovnik/pracovnicka, resp. institucia dozvie,
ze v konkrétnom pripade sa jedna o nasilie?

OSV U KSK neprichadza priamo do kontaktu so Ze-
nami zazivajucimi nasilie. Skér sa na instituciu obrati
starosta obce, alebo priamo ob¢an so ziadostou o
pomoc pri umiestneni takejto zeny a OSV kontaktuje
zariadenie, prip. odporuca obratit sa na poradensky
subjekt.

Do priameho kontaktu so zenami zazivajucimi nasilie
prichadzaju zariadenia socialnej pomoci a poradensky
subjekt. Iniciatorkami kontaktu su prevazne zeny samé,
ale aj ich pribuzni (rodiCia, deti, surodenci), pripadne iné
osoby v ich okoli (priatelka, zamestnavatel). V mensom
pocte pripadov su to pracovnic¢ky/pracovnici odborov
socidlnych veci Uradov prace, socidlnych veci a rodiny,
Mestskych o obecnych uUradov, lekari/lekarky, policia.
Zenam je poskytovand komplexnad $pecializované po-
moc (socialne, psychologické a pravne poradenstvo,
v limitovanom pocte aj pravne zastupenie advokatkou,
v pripade potreby aj komplexné sluzby v Specializova-
nom pobytovom zariadeni). V ojedinelych pripadoch sa
0 probléme nasilia alebo tyrania dozvie institdcia neskor
v ramci individualnej prace s klientkou.

Co méze institiucia urobit pre zeny zazivajlice na-
silie v parovych vztahoch a ich deti (poradenstvo,
financie, ubytovanie, iné?)

Zariadenia socialnych sluzieb poskytuju ubytovanie,
socidlne poradenstvo, psychologicky pomoc. Socidlno
- poradensky subjekt poskytuje vSetky potrebné infor-
macie, v pripade potreby sprostredkuje kontakty a dalSiu
odbornd pomoc, najméa pravnu.

E - PERSONALNA, FINANCNA A INA KAPACITA
INSTITUCIE

Aka je personalna kapacita institticie pre rieSenie
pripadov nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch? Je dostato¢na?

Persondlna a finandnd kapacita U KSK ako aj existuju-
cich zariadeni je v sU¢asnej dobe pre danu oblast do-
stato¢na. Sucasné ubytovacie kapacity v meste KoSice
su v DpOR a utulku a nie su vyhradené Specificky pre
zeny zazivajuce nasilie v parovych vztahoch. Vzhladom k
uvedenej skutoCnosti je potrebné takéto Specializované
zariadenie zriadit. Po prijati nového zakona o socidlnych
sluzbach v roku 2009 bude uvedena socidlna ¢innost v
kompetencii miest a obci.

Aka je finanéna kapacita?

V sucasnej dobe je roCny financny prispevok KSK na &in-
nost uvedenych subjektov cca 8 500 000.- Sk.

Ina kapacita - napr. ubytovacia?

Sucasna kapacita v meste KosSice:

Arcidiecézna charita — DpOR a utulok: 35 miest
DORKA, n.o. - DpOR a utulok : 27 miest
SKI - DpOR: 73 miest
ProFamilia — vysunuté pracovisko: 1 poradca
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F - SPOLUPRACA

S kym institlicia spolupracuje pri rieSeni pripadov
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch
a ako? Je tato spolupraca formalizovana (legisla-
tivne, zmluvne a pod.)?

Subjekty poskytujuce pomoc zenam zazivajucim nasilie
v parovych vztahoch a ich detom spolupracuju v rdmci
partnerstva (zatial formaine neupravené) so ZZZ Fenes-
tra, UPSVR — oddelenim SPO, Ligou za Zivot bez nasi-
lia, poradnou PON Kosice, s niektorymi dalsSimi MVO a v
konkrétnych pripadoch s inymi zariadeniami poskytuju-
cimi ubytovanie zenam. Zmluvu o poskytovani financné-
ho prispevku na naklady spojené s realizaciou socialngj

H - SWOT ANALYZA

pomoci maju uzatvorent len s Uradom Kosického samo-
spravneho kraja.

G - ZBER UDAJOV

Aké udaje Specificky sa tykajuce nasilia pachaného
na zenach v parovych vztahoch institucia sleduje a
vyhodnocuje? Ak také udaje existuju, uvedte pro-
sim cCisla za posledné 3 roky (pre mesto Kosice).

Urad KSK sleduije iba vyuzitie kapacity zariadenia sociél-
nych sluzieb, na ktoru je poskytovany financny prispevok.
V ramci kontrol a metodickych navstev sleduje evidenciu,
formy a druhy socialnej pomoci, ako aj efektivnost vyuzi-
vania finan¢ného prispevku.

Silné stranky

Slabé stranky

Z drovne U KSK:

e poskytovanie finanéného prispevku podla zakona
195/1998 Z.z. o socidlnej pomoci na naklady spojené s
poskytovanim sluzieb Zenam zazivajucim nasilie v paro-
vych vztahoch

e kontrola Urovne a kvality poskytovanych socialnych slu-
Zieb

e metodické usmerfiovanie a koordinacia ¢innosti subjek-
tov soc. pomoci

e Specializovana odbornicka pre rieSenie problematiky -
psychologicka

Z urovne subjektov, ktorym KSK poskytuje finanény

prispevok:

e aktivny podiel na rieSeni problematiky v ramci svojho
zamerania a kompetencif

e prioritné zameranie sa na zvysSovanie kvality poskytova-
nych socialnych sluzieb

e otvorenost pre dalSiu spolupracu s inymi subjektmi a
odbornikmi v prospech klientiek

e zariadenia maju vzdelané zamestnankyne, ktoré maju
vedomosti, odbornu prax a schopnosti ich realizovat
v praxi

e zamestnankyne maju zvySené uvedomenie pre Specifi-
ka prace v danej problematike

e zaujem zamestnankyn dalej rozvijat svoje ludské a pro-
fesionalne kompetencie

e kapacita DpOR je dostatocna, aby vytvorila prilezitost aj
pre dalSie klientky s problémom nasilia

e Kklientky nie su vylucené z beznej miestnej komunity, zo-
stavaju stdle jej suCastou — vhodné v indikovanych pripa-
doch nasilia, kedy Zena nie v situdcii dalSieho ohrozenia

Z drovne U KSK:

e nedostatok finanénych prostriedkov na finanénu pod-
poru vSetkych subjektov poskytujicich socidlnu pomoc
Zenam zazivajucim nasilie v parovych vztahoch

e problémy v kontrole evidencie u subjektov, poskytuju-
cich poradenskeé sluzby a sluzby Zenam, ktoré chcu byt
v anonymite

e neuzavretd formdlna spolupraca so ZZZ Fenestra, ktord
neoficialne koordinuje odborné vzdelavanie a pristup k
problematike

Z urovne subjektov, ktorym KSK poskytuje finanény

prispevok:

e zariadenie neposkytuje komplexnu starostlivost v
danej problematike

e zariadenie nema podmienky pre zriadenie chraneného
(utajeného) byvania, pretoze dévody pobytu v zariadeni
su rbzne

e obmedzené financné zdroje na dalSie vzdelavanie za-
mestnancov

e zariadenia nemaju moznost zabezpeclit naslednu po-
moc po ukonceni pobytu (napr. ambulantné socialno -
psychologické sluzby)

e zariadenia, ktoré su v prenagjme nemdzu financne za-
bezpecCovat naklady na jeho udrzbu

e nedostato¢na koordinacia subjektov pdsobiacich v da-
nej oblasti

e nedostatok prilezitosti na vymenu skusenosti v danej
problematike

e nedostatok finan¢ne dostupnych najomnych a social-
nych bytov pre socialne slabé vrstvy obyvatelstva
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Prilezitosti

Ohrozenia

koordinaciou a lepSou spolupracou relevantnych sub-

jektov vytvorit podmienky na ucinnejsiu pomoc klient-

kam

e vytvaranie partnerstiev zalozenych na vzajomnej pomo-
ci v oblastiach spolo¢ného zaujmu

e vypracovanie metodickych materidlov, priruCiek a po-
stupov v socidlnej sfére v danej problematike vytvorit
spolo¢ny ramec pre subjekty pdsobiace v danej ob-
lasti

e socialne zariadenia nechat kombinované, aby bolo lah-
Sie zabezpecdit anonymitu v dave”

e rozs8irit svoju Cinnost aj 0 ambulantné socialno - psy-
chologické sluzby (obnovit formu byvalych centier po-
radensko — psychologickych sluzieb pre klientky prip. aj
ich partnerov) po ukonceni pobytu v zariadeni s moz-
nostou dihodobej terapie osobnosti a vztahov

e ambulantné socialno - psychologické sluzby predsta-
vuju jeden z aktivnych nastrojov aj v prevencii nasilia a
dalSich socidlno - patologickych javov v spolo¢nosti

e odkupenie budov zariadeni soc. sluzieb do vlastnictva
KSK

e odborne pripravit zamestnancov miestnych, okresnych

Uradov a obci na postup pri prevencii a rieSeni proble-

matiky nasilia

e bezsucinnosti a spoluprace relevantnych subjektov nie
je mozné problematiku riesit komplexne

e dav“ mbze skér pritiahnut pozornost Utocnika

e otvorené byvanie nevie zabezpecit utajenie pobytu
klientky

e problém s kontrolou vyuzivania finanénych prostriedkov
poskytovanych zariadeniu v prospech klientiek

e zariadenie, ktoré vyuziva priestory formou prendjmu,
mo&ze mat problém pri ukonceni ngjmu s poskytnutim
nahradnych priestorov

e zanedbavanie Udrzby budovy zo strany prenajimatela
mdze postupne viest k znizovaniu kvality poskytova-
nych sluzieb

e nedostatok financnych prostriedkov na zabezpecenie
poskytovanych sluzieb v jednotlivych zariadeniach

e v suCasnej legislative zariadenie soc. sluzieb (DpOR,
Utulok) nemaju legislativne urCené povinnosti ani kom-
petencie vo vztahu k detom NPN - matiek

¢ problematika deti NPNZ nie je spolo&ensky dostatoéne
tematizovana a nasledne rozpracovana do konkrétnych
rieSeni

e nepripravenost Statnych a miestnych uradov (odborna a
materidlna) na eliminaciu nasilia pachaného na zenach
a detoch

7.2. MESTO KOSICE

A - PREDSTAVENIE INSTITUCIE

Za akym ucelom institucia vznikla, ¢o je jej posla-
nim?

Institucia (Mesto KosSice) vznikla za ucelom vykonu sa-
mospravy, ktord vykondvaju obyvatelia mesta organmi
mesta a mestskych ¢asti, hlasovanim obyvatelov mesta
a mestskych Casti a verejnym zhromazdenim obyvatelov
mestskych Casti.

Podla zakona ¢. 401/1990 o meste KoSice su Ko-
Sice samostatnym dzemnym celkom, zdruzujucim
obc¢anov, ktori maju na uzemi mesta trvaly pobyt.
Zéaroven su pravnickou osobou, ktord za podmie-
nok ustanovenych zakonom samostatne hospoda-
ri s vlastnym majetkom a s majetkom, ktory mu
bol zvereny a s vlastnymi a zverenymi financnymi
prijmami.

B - KOMPETENCIE

Aké su legislativne uréené povinnosti a moznosti

institucie v pripadoch nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch, aké pravne normy ich
upravuju?

Kompetencie mesta su rozpracované v Statlte mes-
ta, kde sa v 7. diely § 61 bode 2 uvadza: mesto po-
skytuje pomoc pri ubytovani a poradensku starost-
livost obyvatelom mesta, ktorych socialne pomery
vyzaduju osobitnd pomoc. O pésobnosti mestskych
Casti hovori § 62, kde podla bodu b/ vyhladavaju
obcanov, ktorym treba poskytnut socialnu pomoc a
podla bodu j/ poskytuju pomoc dietatu v naliehavych
pripadoch, najma ak je ohrozeny jeho zivot, zdravie
alebo priaznivy psychicky vyvin, fyzicky vyvin a so-
cialny vyvin.

Existuja v ramci institucie interné smernice, pri-
rucky, alebo iné podobné materidly Specificky
uréené na rieSenie pripadov nasilia pachaného
na zenach v parovych vztahoch? Existuju v ramci
institucie strategické materialy na rieSenie prob-
lematiky nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch?

Iné materialy, ¢i smernice tykajuce sa problematiky nasi-
lia v ramci mesta neboli prijaté.
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C - LUDSKE ZDROJE

Kto sa v institucii zaobera pripadmi nasilia pa-
chaného na zenach v parovych vztahoch? Su
niektoré oddelenia/osoby Specificky vyélenené
¢i poverené rieSenim pripadov nasilia? Ak nie,
aky je priblizny pomer zaoberania sa pripadmi
nasilia pachaného na zenach v parovych vzta-
hoch a inej agendy?

Problematika nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch a ich detoch patri oddeleniu socidlnych veci,
kde sa jedna pracovniCka v pripade vyskytu venuje rie-
Seniu pripadov. Speciélne nie je vydleneny pracovnik na
uvedenu agendu, nakolko tato tvori len minimalne per-
cento.

Je personal, prichadzajuci do kontaktu so Zzenami
a detmi zazivajucimi nasilie, Specificky zaskoleny
v tejto problematike? Ak ano: v akom rozsahu a
kym, ¢o bolo obsahom vzdelavania? Je zaskolenie
v problematike povinné?

PracovniCka absolvovala zakladny modul tréningu v
problematike nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch. Podla naSho nazoru by zaskolenie v proble-
matike malo byt povinné.

D - FORMY POMOCI

Prichadza institucia do priameho kontaktu so ze-
nami zazivajucimi nasilie v parovych vztahoch? Ak
ano: Akym spdsobom sa pracovnik/pracovnicka,
resp. institucia dozvie, ze v konkrétnom pripade sa
jedna o nasilie?

Poverend pracovniCka institucie prichadza len velmi
zriedka do styku so zenami zazivajucimi nasilie, ale v
ramci vykonu kompetencii v socialnopravnej ochrany deti
prichadza do styku s tyranymi detmi, pre ktoré mesto
zriadilo Krizové stredisko v zmysle z. ¢. 305/2005 o SPO
deti a socialnej kuratele.

H - SWOT ANALYZA

Co moéze institicia urobit pre zeny zazivajice na-
silie v parovych vztahoch a ich deti (poradenstvo,
financie, ubytovanie, iné?)

Mesto taktiez poskytuje poradenstvo svojim klientom.

E - PERSONALNA, FINANCNA A INA KAPACITA
INSTITUCIE.

Aka je personalna kapacita institticie pre rieSenie
pripadov nasilia pachaného na Zzenach v parovych
vztahoch? Je dostato¢na? Aka je finan¢éna kapaci-
ta? Ina kapacita - napr. ubytovacia?

Problematike nasilia sa venuje jedna pracovnicka, ale nie
ako Specidlnej agende. Mesto nedisponuje ubytovacimi
kapacitami, Specialne vyhradenymi pre obete nasilia pa-
chaného na zenach v parovych vztahoch a ich detoch.

F - SPOLUPRACA

S kym institicia spolupracuje pri rieSeni pripadov
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch
a ako? Je tato spolupraca formalizovana (legisla-
tivhe, zmluvne a pod.)?

V zmysle platnej legislativy mesto spolupracuje pri rieSe-
ni problémov nasilia s viacerymi instituciami: UPSVaR,
KSK, policia, psychologické poradne.

G - ZBER UDAJOV

Aké udaje Specificky sa tykajuce nasilia pacha-
ného na Zzenach v parovych vztahoch institucia
sleduje a vyhodnocuje? Ak také udaje existu-
ju, uvedte prosim cisla za posledné 3 roky (pre
mesto KoSice).

Vzhladom na Specifickost problematiky, s ktorou sa len
sporadicky stretdvame, mesto Kosice nesleduje a nevy-
hodnocuje Udaje o nasili pachanom na zenach v paro-
vych vztahoch a ich detoch.

Silné stranky

Slabé stranky

e Pozitivne stranky su zriadenie krizového strediska pre
deti a poskytovanie poradenstva.

e Negativne stranky mesta su, ze zatial nema vybu-
dované ubytovacie kapacity pre obete nasilia pacha-
ného na zendach v parovych vztahoch a ich detoch a
nema vypracovanu stratégiu na rieSenie problemati-
ky nasilia.
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7.3. MESTSKA CAST KOSICE - JUH

A - PREDSTAVENIE INSTITUCIE
Za akym ucelom institicia vznikla, ¢o je jej poslanim?

Obec je samostatny Uzemny samospravny a spravny
celok Slovenskej republiky. Zdruzuje osoby, ktoré maju
na jej Uzemi trvaly pobyt. Obec je pravnickou osobou,
ktora za podmienok ustanovenych zakonom samostatne
hospodari s vlastnym majetkom a s vlastnymi prijmami.
Zakladnou ulohou obce pri vykone samospravy je sta-
rostlivost o v3estranny rozvoj jej Uzemia a o potreby jej
obyvatelov podla § 1 ods.1 az 2 zakona ¢. 369/1990 Zb.
O obecnom zriadeni

Podla § 6 — 7 ods.1 az 2 zakona ¢. 369/1990 Zb. O
obecnom zriadeni mdze obec vo veciach Uzemnej sa-
mospravy vydavat nariadenia. Nariadenie nesmie byt
v rozpore s Ustavou slovenskej republiky, Ustavnymi
zakonmi a medzinarodnymi zmluvami. Obec financuje
svoje potreby predovsetkym z vlastnym prijmov, dotacii
zo §tatneho rozpocCtu a z dalSich zdrojov a nemdze na
plnenie svojich uloh pouzit navrhované zdroje financova-
nia a prostriedky.

Obec vykonava poradenstvo pri rieSeni rodinnych a so-
cidlnych problémov. Chrani maloletych pred Skodlivymi
vplyvmi, ktoré ohrozuju alebo narusuju ich riadnu vy-
chovu a v naliehavych pripadoch, najmé ak je ich Zivot
alebo zdravie v doterajSom prostredi vazne ohrozeng,
im poskytuje pomoc. Poskytuje vychovnu starostlivost
rodinam, v ktorych je vazne ohrozena alebo naruSena
vychova dietata. Predstavitelom obce a najvyS$sim vy-
konnym organom obce je starosta.

Legislativny ramec

1. Ustava Slovenskej republiky (¢1.39,41 ods. 1, &l. 64 — 71

2. Zakon €. 369/1990 Zb. 0 obecnom zriadeni

3. Zakon €. 302/2001Z.z. o samosprave vysSich Uzemnych
celkov(zakon o samospravnych krajoch) v zneni neskor-
Sich predpisov

4. Zakon &. 195/1998 Z.z.0 socidlnej pomoci

5. Zakon €. 599/2003 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi

6. Zakon &. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane o soci-
alnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov

B - KOMPETENCIE

Aké su legislativne uréené povinnosti a moznosti
insStitucie v pripadoch nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch, aké pravne normy ich
upravuju?

Specificky uréené povinnosti a moznosti institticie pri rie-
Seni pripadov nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch a detoch nemame, ale podla zékona o social-
nej pomoci § 71 obec pri vykone svojej samospravne;
pbsobnosti poskytuje pomoc

e maloletym v naliehavych pripadoch, naima ak je zivot alebo
zdravie maloletého v doterajSom prostredi vazne ohrozené

e obcanom pri zabezpec€ovani pristresia

e vykonava poradenstvo pri rieSeni rodinnych problé-
mov a socialnych problémov

e Obec vyhladava obcCanov, ktorym treba poskytnut
socialnu pomoc

Existuju v ramci institiicie interné smernice, pri-
rucky, alebo iné podobné materialy Specificky ur-
¢ené na rieSenie pripadov nasilia pachaného na
zenach v parovych vztahoch?

V ramci institdcie neexistuju ziadne interné smernice ani
iné podobné materialy.

Existuju v ramci institucie strategické materialy
na rieSenie problematiky nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch?

V ramci institucie neexistuju ziadne strategické materialy
pre rieSenie problematiky nasilia.

C - LUDSKE ZDROJE

Kto sa v institucii zaobera pripadmi nasilia pacha-
ného na zenach v parovych vztahoch? Su niektoré
oddelenia/osoby Specificky vy¢élenené ¢i poverené
rieSenim pripadov nasilia? Ak nie, aky je priblizny
pomer zaoberania sa pripadmi nasilia pachaného
na zenach v parovych vztahoch a inej agendy?

V Mestskej Casti sa nasilim v pripade jeho vyskytu zao-
bera oddelenie socialnych veci v pripadne ostatné kon-
trolné zlozky. Specificky vy&lenené osoby a oddelenia
nie su v nasej institucii.

Je personal, prichadzajuci do kontaktu so zenami
a detmi zazivajucimi nasilie, Specificky zaskoleny
v tejto problematike? Ak ano: v akom rozsahu a
kym, ¢o bolo obsahom vzdelavania? Je zaskolenie
v problematike povinné?

Vzhladom na to, ze jedna pracovnicka z Mestskej Casti Juh
pbsobi v Pracovnej skupine pre prevenciu a eliminaciu na-
silia pachaného na zenach v meste Kosice, je v tejto prob-
lematike zaSkolena a absolvovala workshop ,ZlepSovanie
kvality sluzieb pre Zeny a deti, ktoré zazili nasilie v parovych
vztahoch “ v rozsahu 11 hodin. Workshop bol realizovany v
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ramci projektu ,Improve Quality Services of Domestic Vio-
lence", podporeného v ramci programu DAPHNE.. Vzdela-
vanie zrealizovalo Zaujmoveé zdruzenie zien Fenestra.

Zaskolenie v tejto problematike je velmi ddlezité pre pra-
cu s touto klientelou.

D - FORMY POMOCI

Prichadza institucia do priameho kontaktu so ze-
nami zazivajucimi nasilie v parovych vztahoch? Ak
ano: Akym spdsobom sa pracovnik/pracovnicka,
resp. institucia dozvie, ze v konkrétnom pripade sa
jedna o nasilie?

Obec ojedinele prichadza do kontaktu so zenami zaziva-
juce nasilie. Zena sa dostavina MU a povie o probléme
sama, alebo pride na odporucanie ingj institucie (napr.
UPSVaR). V minulosti bol na tieto pripady uréeny dohlad. V
ojedinelych pripadoch sa vyskytne, Ze nam pridu nahlasit
susedia, Ze nieCo nie je v poriadku, alebo pracovnici Skoly,
ze s dietatom v urcitej rodine nie je nieCo v poriadkul.

Co moze institlcia urobit pre Zeny zazivajluce na-
silie v parovych vztahoch a ich deti (poradenstvo,
financie, ubytovanie, iné?)

Mestska Cast mbdze poskytnut zene, ktora zaziva nasilie,
poradenstvo, mézeme jej poskytnut jednorazovy prispe-
vok, ked' je poberatelkou davky v hmotnej nudzi.

E - PERSONALNA, FINANCNA A INA KAPACITA
INSTITUCIE

Aka je personalna kapacita institucie pre rieSenie pri-
padov nasilia pachaného na zenach v parovych vzta-
hoch? Je dostato¢na? Aka je financ¢na kapacita?

Nie su Specificky ureni pracovnici ani vyClenené finan-

cie pre rieSenie pripadov nasilia.

H - SWOT ANALYZA

Ina kapacita - napr. ubytovacia?

Priamo mestska Cast nema ubytovacie kapacity, ale po-
mbzeme usmernit’ klientku, pripadne tel. kontaktujeme
ubytovacie zariadenia na to uréené.

F - SPOLUPRACA

S kym institucia spolupracuje pri rieSeni pripadov
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch
a ako? Je tato spolupraca formalizovana (legisla-
tivne, zmluvne a pod.)?

Obec spolupracuje s UPSVaR, mestskou a $tatnou poli-
ciou, so Skolskymi zariadeniami:

e UPSVaR Ziada obec o presetrenie socidlnej a rodin-
nej situacie.

e S policiou spolupracujeme ohladom napr. vstupu do
bytu.

e Skola nahldsi na prislusny mestsku ¢ast, Ze s dieta-
tom nie je nieco v poriadku, obec to presetri a posle
pisomnu odpoved, kontaktuje sa s najblizSimi rodin-
nymi prislusnikmi za ucelom dorieSenia problému.

Podla zakona o socialnej pomoci § 71 obec vykonava
poradenstvo pri rieSeni rodinnych problémov a social-
nych problémov. Obec vyhladava ob¢anov, ktorym treba
poskytnut socialnu pomoc.

G - ZBER UDAJOV

Aké udaje Specificky sa tykajuce nasilia pacha-
ného na zenach v parovych vztahoch institiucia
sleduje a vyhodnocuje? Ak také udaje existu-
ju, uvedte prosim cisla za posledné 3 roky (pre
mesto KoSice).

Obec nesleduje ziadne Udaje tykajuce sa nasilia pacha-
ného na zenach v parovych vztahoch.

Silné stranky

Slabé stranky

e Mnozstvo informacnych zdrojov

e Kuvalifikovani zamestnanci

e Dlhoro¢né skusenosti, odbornost zamestnancov

e Stravovanie a poskytovanie sluzieb pre déchodcov

e Vl]astné kulturno—spolocenské a Sportové priestory

e Kuvalitné socialne sluzby a ich dobra dostupnost pre
dbchodcov a socialne odkazanych ob&anov

e Nedostatok zdrojov na investovanie do existujucich
priestorov

e Nedostatocny Standard a kapacita zariadenia social-
nych sluzieb

e Nedostatok zariadeni pre tyrané zeny
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Ohrozenia

Prilezitosti

e Neuspesnost ziskavania mimorozpoc¢tovych zdrojov

e ZvySujuci sa po¢et marginalizovanych skupin obyvatel-
stva (bezdomovci, Rdmovia, tyrané osoby a pod).

e ZvySovanie nezamestnanosti a zvySovanie poCtu oséb
v hmotnej nudzi

e ZlepsSenie Urovne poskytovanych sluzieb

e Moznost ziskavania finanénych zdrojov na realizaciu
rozvojovych zamerov

e \/ybudovanie socialneho domu

7.4. URAD PRACE SOCIALNYCH VECi A
RODINY V KOSICIACH

A - PREDSTAVENIE INSTITUCIE

Za akym ucelom institucia vznikla, ¢o je jej posla-
nim?

Urad prace, socidlnych veci a rodiny v KoSiciach je or-
gan statnej spravy, zabezpedujuci vykon statnej spravy
v oblasti socialnych veci a sluzieb zamestnanosti podla
zakona €. 453/2003 Z.z. o organoch Statnej spravy v ob-
lasti socialnych veci, rodiny a sluzieb zamestnanosti a o
zmene a doplneni niektorych zékonov. Urad prace, so-
cialnych veci a rodiny je organizacne Cleneny na odbor
socialnych veci a rodiny, odbor sluzieb zamestna-
nosti a odbor ekonomiky.

Odbor socidlnych veci a rodiny uradu je Cleneny na
oddelenie socialnopravnej ochrany deti a socialnej kura-
tely, oddelenie Statnych socidlnych davok, oddelenie po-
moci v hmotnej nudzi a oddelenie pefiaznych prispevkov
na kompenzaciu socidlnych dbésledkov tazkého zdravot-
ného postihnutia obéanov. Odbor sluzieb zamestna-
nosti je ¢leneny na oddelenie sluzieb zamestnavatelom
a oddelenie sluzieb zamestnanosti.

Urad mé& 5 detasovanych pracovisk — Kosice |, II, Ill, IV a
Moldava n/Bodvou. DetaSované pracovisko je ¢lenené
na 2 Useky - Usek socialnych veci a rodiny a usek sluzieb
zamestnanosti. Usek SVaR je &leneny na 4 referaty — re-
ferat Statnych socidlnych davok, referat pomoci v hmot-
nej nudzi, referat penaznych prispevkov na kompenzaciu
socialnych doésledkov tazko zdravotne postihnutych ob-
Canov a referat SPODaSK.

V oblasti socidlnych veci urad:

e vykonava socialnopravnu ochranu deti a social-
nu kuratelu na zabezpedenie predchadzania vzni-
ku krizovych situacii v rodine, ochrany prav a
pravom chranenych zaujmov deti, predchadzania
prehlbovaniu a opakovaniu poruch psychického

vyvinu, fyzického vyvinu a socialneho vyvinu deti
a plnoletych fyzickych oséb a na zamedzenie na-
rastu socialno-patologickych javov podla zéakona ¢.
305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o
socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, zakona €. 36/2005 Z.z. o roding;

e je platitelom S$tatnych socialnych davok podla
osobitnych predpisov (zakon ¢. 600/2003 Z.z. o
pridavku na dieta a o zmene a doplneni zékona
¢. 461/2003 Z.z. o socialnom poisteni, zakon ¢.
627/2005 o prispevkoch na podporu nahradne;
starostlivosti, zakon 280/2002 Z.z. o rodi¢ovskom
prispevku, zakon &. 235/1998 Z.z. o prispevku pri
narodeni dietata, o prispevku rodiCom, ktorym sa
sucasne narodili tri alebo viac deti alebo ktorym sa
v priebehu dvoch rokov opakovane narodili dvoj-
Cata a ktorym sa menia dalSie zakony, zakon ¢.
238/1998 Z.z. o prispevku na pohreb, vsetky v zne-
ni neskorsich predpisov);

e posudzuje hmotnu nddzu ob&ana a poskytuje dav-
ku v hmotnej nudzi a prispevky k davke podla za-
kona ¢. 599/2003 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi
a o zmene a doplneni niektorych zéakonov v zneni
neskorsich predpisov;

e poskytuje nahradné vyzivné podla zakona ¢. 201/2008
Z.z. 0 ndhradnom vyzivhom;

e poskytuje socialnu pomoc podlazakona ¢. 195/1998
Z.z. 0 socidlnej pomoci v zneni neskorsich predpi-
SOV.

V oblasti sluzieb zamestnanosti Urad:

poskytuje sluzby zamestnanosti podla zakona ¢&.
5/2004 Z.z. o sluzbach v zamestnanosti a 0 zmenach
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

B - KOMPETENCIE

Aké su legislativne uréené povinnosti a moznosti
institucie v pripadoch nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch a aké pravne normy ich
upravuju?

Institucia je v zmysle zakona ¢. 305/2005 Z. z. o soci-
alnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele a o zme-
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ne a doplneni niektorych zakonov povinna dbat na to,
aby nedochadzalo k ohrozovaniu a porusovaniu prav
dietata.

Pri rieSeni pripadov nasilia pachaného na zenach v pa-
rovych vztahoch a ich detoch institucia v zmysle uve-
deného zakona vykonava opatrenia na obmedzenie
a odstranovanie negativnych vplyvov, ktoré ohrozuju
psychicky, fyzicky a socialny vyvin dietata a pinoletej
fyzickej osoby:

e ponuknutie pomoci dietatu, rodi¢om pri rieSeni rodin-
nych problémov,

e sledovanie negativnych vplyvov pdsobiacich na dieta
a rodinu, zistovanie priCin ich vzniku a vykonavanie
opatreni na obmedzenie pbsobenia nepriaznivych
vplyvov,

e organizovanie alebo sprostredkovanie UcGasti na
programoch zameranych na pomoc detom a plno-
letym fyzickym osobam ohrozenym spravanim clena
rodiny

e zastupovanie dietata pred sidom v trestnych veciach
tyrania blizkej a zverenej osoby — vykon opatrovnika
dietata

Rodicia dietata maju moznost poziadat o pomoc alebo
socialne poradenstvo aj v pripadoch:

e ked je ich manzelstvo vazne narusené alebo rozvra-
tené, resp. ked sarodi¢ia maloletych deti rozvadza-
ju (poradenstvo v pripade podania navrhu na rozvod
manzelstva a Upravu prav a povinnosti rodicov k ma-
loletym detom);

e ked rodiCia maloletého dietata neziju v spolo¢nej do-
macnosti (spisanie navrhu na Upravu rodiCovskych
prav a povinnosti k dietatuy);

e ked si rodi€ neplni svoju vyzivovaciu povinnost ur-
¢enu pravoplatnym rozsudkom v&as a v plnej vyske
(pomoc pri spisani navrhu na vykonanie exekucie,
poradenstvo v oblasti vyplacania nahradného vy-
zivného);

e socialne poradenstvo a pomoc pri hlfadani ubytovania
v krizovych strediskach, pri vybavovani davky v hmot-
nej nudzi, pri podani trestnych oznameni v pripadoch
tyrania blizkej a zverenej osoby.

Existuju v ramci institucie interné smernice, pri-
rucky, alebo iné podobné materialy Specificky ur-
¢ené na rieSenie pripadov nasilia pachaného na
zenach v parovych vztahoch?

V ramci inStitdcie interné smernice ur¢ené pre rieSenie
pripadov nasilia neexistuju. Na pracoviskach uradu su k
dispozicii prirucky, ktoré sa ziskali v ramci Skoleni a indi-
vidualnych aktivit pracovnikov oddelenia SPODaSK.

Existuju v ramci institucie strategické materialy
na rieSenie problematiky nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch?

V ramci institucie neexistuju strategické materialy pre
rieSenie problematiky nasilia.

C - LUDSKE ZDROJE

Kto sa v institucii zaobera pripadmi nasilia? Su
niektoré oddelenia/osoby Specificky vyclenené ¢i
poverené rieSenim pripadov nasilia? Ak nie, aky
je priblizny pomer zaoberania sa pripadmi nasilia
pachaného na zenach v parovych vztahoch a inej
agendy?

Pripadmi nasilia sa v ramci institlcie zaobera oddelenie
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, v ram-
ci detaSovanych pracovisk referaty SPODaSK. V ramci
oddelenia a referatov na detaSovanych pracoviskach sa
uvedenou problematikou zaoberaju vSetci pracovnici v
ramci agendy socialnopravnej ochrany deti a socialne;
kurately, urad nema Specializovanych pracovnikov na
rieSenie problematiky nasilia pachaného na zenach v pa-
rovych vztahoch aich detoch.

Je personal, prichadzajuci do kontaktu so zenami
a detmi zazivajucimi nasilie, Specificky zaskoleny
v tejto problematike? Ak ano: v akom rozsahu a
kym, ¢o bolo obsahom vzdelavania? Je zaskolenie
v problematike povinné?

Pracovnici su do rieSenia problematiky nasilia pacha-
ného na zenach v parovych vztahoch zaskolovani v
ramci socialno-psychologickych vycvikov zamera-
nych na komunikaciu s klientmi, na rozvoj socialnych
kompetencii, niektori pracovnici sa zucastnili Skole-
nia v problematike nasilia pachaného na zenach v
pdrovych vztahoch a ich detoch v spolupréci so ZZZ
Fenestra.

D - FORMY POMOCI

Prichadza institucia do priameho kontaktu so ze-
nami zazivajucimi nasilie v parovych vztahoch? Ak
ano: Akym spésobom sa pracovnik/pracovni¢ka,
resp. institucia dozvie, ze v konkrétnom pripade sa
jedna o nasilie?

Pracovnici oddelenia a referatov SPODaSK so zenami
zazivajucimi nasilie prichadzaju do priameho kontaktu,
dozvedia sa o nom na zaklade

e anonymného hlasenia;
e pisomného podania od susedov, Skoly, lekarov;
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e pomoc vyhlada sama zena a v ramci rozhovoru pri-
zna nasilie v rodine;

e zena pride na odporucanie iného oddelenia v ramci
odboru socidlnych veci a rodiny.

Co méze institucia urobit pre Zzeny zazivajlice na-
silie v parovych vztahoch a ich deti (poradenstvo,
financie, ubytovanie, iné?)

e socialne poradenstvo;

e informacné poradenstvo

e poskytnutie pomoci pri ubytovani v stredisku kri-
zovej pomoci, krizovom centre pre matky s detmi a
podobne;

e pomoc pri napisani navrhov na sud — navrh na roz-
vod, Upravu prav a poviinnosti k maloletym detom,
na predbezné opatrenie na zakaz vstupu do bytu,
predbezné opatrenie na zakaz pribliZzenia;

e pomoc pri podavani trestného oznamenia na po-
licii;

e informacie a poskytovanie davky v hmotnej nudzi,
nahradného vyzivného.

E - PERSONALNA, FINANCNA A INA KAPACITA
INSTITUCIE

Aka je personalna kapacita institticie pre rieSenie
pripadov nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch? Je dostato¢na?

personalna kapacita: Urad nema vyc&lenenych pracov-
nikov, ktori by sa Specializovali len na problematiku na-
silia pachaného na zenach v parovych vztahoch a ich
detoch

Aka je finanéna kapacita?
financna kapacita: pomoc zenam moéze byt poskytova-

na len v ramci legislativy — zakona ¢. 599/2003 Z.z. o
pomoci v hmotnej nudzi

H - SWOT ANALYZA

Ina kapacita - napr. ubytovacia?

Urad nema ubytovacie kapacity, nie je zriadovatelom
ziadneho ubytovacieho zariadenia, okrem detskych do-
movov

F - SPOLUPRACA

S kym institucia spolupracuje pri rieSeni pripadov
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch
a ako? Je tato spolupraca formalizovana (legisla-
tivne, zmluvne a pod.)?

Pri rieSeni pripadov nasilia institdcia spolupracuije:

s krizovymi strediskami - pomoc pri hladani ubyto-
vania

s policiou - v sUvislosti s podavanim trestnych ozna
meni, trestnym stihanim

s mestskymi Castami — pri vybavovani jednorazovej dav-
ky v hmotnej nudzi

s MMK

SO sudmi

so zdravotnickymi zariadeniami

Spolupraca pri rieSeni problematiky nasilia pachaného
na zenach v parovych vztahoch a ich detoch nie je for-
malizovana (legislativne ani zmluvne).

G - ZBER UDAJOV

Aké udaje Specificky sa tykajlce nasilia pacha-
ného na Zzenach v parovych vztahoch institicia
sleduje a vyhodnocuje? Ak také udaje existuju,
uvedte prosim Gisla za posledné 3 roky (pre mesto
Kosice).

Urad nezbiera Udaje $pecificky sa tykajlice problematiky
nasilia pachaného na Zzenach v parovych vztahoch a ich
detoch.

Silné stranky

Slabé stranky

e na oddeleni a referatoch SPODaSK pracuju vysoko-
Skolsky vzdelani pracovnici v odbore socidlna praca,
psycholdgia, pedagogika, pravo

e komplexné rieSenie rodinnych problémov

e pracovnici pri preSetrovani rodinnych pomerov maju
realnu moznost odhalit nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch

e Urad sa neSpecializuje na rieSenie problematiky nasilia
pachaného na zenach v parovych vztahoch

e pracovna pretazenost pracovnikov oddelenia a refera-
tov SPODaSK

e nedostato¢né vedomosti zamestnancov o prob-
lematike nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch
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Ohrozenia

Prilezitosti

e nedostatoéna spolupraca s inymi zainteresovanymi
instituciami, nekoordinovany postup jednotlivych insti-
tdcii, nejasné kompetencie v ramci problematiky nasilia
pachaného na zenach v parovych vztahoch

e nedostatocna dbvera Zzien k Statnym institdciam

e nedostatok ubytovacich zariadeni - bezpecnych Zen-
skych domov

e nedostato¢na socidlna siet

e zlepSenie medzi institucionalnej spoluprace

e Skolenia, vzdelavanie zamestnancov v oblasti proble-
matiky nasilia pachaného na Zenach v parovych vzta-
hoch

e podavanie navrhov na Upravu legislativy v oblasti
problematiky nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch

7.5. KRAJSKE RIADITELSTVO
POLICAJNEHO ZBORU V KOSICIACH

A - PREDSTAVENIE INSTITUCIE
Zaakymucelominstituciavznikla,cojejejposlanim?

Policajny zbor je ozbrojeny bezpe&nostny zbor, ktory
pIni dlohy vo veciach vnutorného poriadku, bezpec-
nosti, boja proti zlo€innosti vratane jej organizovanych
foriem a medzinarodnych foriem a Ulohy, ktoré pre po-
licajny zbor vyplyvaju z medzinarodnych zavazkov Slo-
venskej republiky.

B - KOMPETENCIE

Aké su legislativne uréené povinnosti a moznosti
institucie v pripadoch nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch, aké pravne normy ich
upravuju?

Pri rieSeni pripadov nasilia pachaného na zenach v pa-
rovych vztahoch aich detoch policajny zbor postupuje
v zmysle ustanoveni Zakona o priestupkoch ¢.372/1990
Z.z., taktiez v zmysle Trestného zékona &. 300/2005
Z.z. a Trestného poriadku ¢. 301/2005 Z.z. Trestny za-
kon ustanovuje aké konanie pachatela vykazuje znaky
trestného Cinu a Trestny poriadok upravuje postup or-
ganov Cinnych v trestnom konani. Postup policajta v
trestnom konani taktiez upravuje interny predpis NMV
¢. 17/2007.

C - LUDSKE ZDROJE

Kto sa v institlcii zaobera pripadmi nasilia pa-
chaného na Zzenach v parovych vztahoch? Su
niektoré oddelenia/osoby Specificky vyélenené
¢i poverené rieSenim pripadov nasilia? Ak nie,
aky je priblizny pomer zaoberania sa pripadmi

nasilia pachaného na zenach v parovych vzta-
hoch a inej agendy?

Riesenim pripadov nasilia na zenach a detoch sa v ramci
mesta KosSice zaoberaju zakladné utvary PZ, a to obvod-
né oddelenia a taktiez Urad justiCnej a kriminalnej poli-
cie podla miestnej a vecnej prislusnosti. Policajti nie su
Specificky vycleneni resp. povereni rieSenim uvedenych
pripadov nasilia na zenach a detoch. Priblizny pomer za-
oberania sa pripadmi nasilia a inej agendy je 1:1.

Je personal, prichadzajuci do kontaktu so zenami
a detmi zazivajicimi nasilie, Specificky zaskoleny
v tejto problematike? Ak ano: v akom rozsahu a
kym, ¢o bolo obsahom vzdelavania? Je zaskolenie
v problematike povinné?

Policajti nie su Specificky zaskoleni k danej problemati-
ke.

D - FORMY POMOCI

Prichadza institicia do priameho kontaktu so ze-
nami zazivajucimi nasilie v parovych vztahoch? Ak
ano: Akym sp6sobom sa pracovnik/pracovnicka,
resp. inStitucia dozvie, Ze v konkrétnom pripade sa
jedna o nasilie?

Policajti na jednotlivych zakladnych utvaroch prichadzaju
priamo do kontaktu so zenami zazivajucimi nasilie a ide
o pripad v prevaznej miere ak to zena oznami sama a
taktiez od susedov, pripadne od inych organizacii, napr.
zdravotnickych zariadeni.

Co méze instittcia urobit pre zeny zazivajlice na-
silie v parovych vztahoch a ich deti (poradenstvo,
financie, ubytovanie, iné?)

Policajny zbor poskytne Zene zazivajlucej nasilie infor-
macie s uvedenymi kontaktmi na jednotlivé organizacie,
ktoré v danej situdcii zene poskytnu potrebnu pomoc.
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E - PERSONALNA, FINANCNA A INA KAPACITA
INSTITUCIE

Aka je personalna kapacita institticie pre rieSenie
pripadov nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch? Je dostato¢na?

K personalnej kapacite sa vyjadrovat nebudeme.

7.6. ZAUJMOVE ZDRUZENIE
ZIEN FENESTRA

A - PREDSTAVENIE INSTITUCIE
Za akym ucelom institucia vznikla, ¢o je jej poslanim?

Poslanie ZZZ Fenestra spociva v obhajobe prav Zien a
posilneni zien. Zaujmoveé zdruzenie zien Fenestra vzniklo
v roku 1996 ako prvé materské centrum na Slovensku.
Materské centrum predstavovalo pre Zeny bezpecny
priestor, kde mohli hovorit o svojich zZivotoch. Ukazalo
sa, ze mnohé z nich zaZili alebo stéle zazivali nasilie zo
strany svojich manzelov alebo partnerov. V tej dobe sa
0 téme nasilia pachaného na zenach v parovych vzta-
hoch na Slovensku nehovorilo a neexistovali miesta, na
ktorych by Zzeny zazivajluce nasilie nasli pomoc a podpo-
ru. Zacali sme hladat’ informacie o tejto problematike v
zahrani¢i a rozhodli sme sa zmenit oblast nasej ¢innos-
ti. V roku1999 sme zacali poskytovat pomoc zenam a
od roku 2000 vSetky aktivity Fenestry smeruju vylué¢ne
k prevencii a eliminacii nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch.

B - KOMPETENCIE

Aké su legislativhe uréené povinnosti a moznosti
inStitucie v pripadoch nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch, aké pravne normy ich
upravuju?

ZZ7 Fenestra je mimovladna organizécia. Legislativa ne-
urCuje ziadne povinnosti MVO pri rieSeni pripadov nasilia
pachaného na Zenach. Cinnost zdruZenia sa zavazne
riadi jeho stanovami, v ktorych sa uvadza:

, ... Cielom ZZZ Fenestra je realizovat aktivity smeruju-
ce k rozvoju demokracie a obcianskej spolo¢nosti, za-
loZzenej na osobnej slobode a zodpovednosti, v ktorej
obcania a obCianky mbézu naplno uzivat svoje ludské
prava...

... Hlavné aktivity ZZZ Fenestra su a budul zalozené na

principe pomoci svojpomocou, na straniacom poraden-
stve a praci zien pre zeny...

... V zZaujme naplfiania tohto ciela budeme:

a) posobit v oblasti prevencie nasilia pachaného na
zenach a detoch,

b) upozorfhovat na désledky nésilia pachaného na ze-
nach a detoch v SR a vo svete,

c) napomahat pri rozSirovani vhodnej a neposkodzu-
jucej pomoci pre zeny zazivajluce nasilie, ako aj pre
ich deti,

d) poskytovat Zzenam a ich detom bezplatnd pomoc
a sluzby,

e) uskutocnovat aktivity zamerané na pripravu a re-
alizéciu vycvikov a vzdeldvania profesionalnych a
poloprofesionalnych pracovniok a pracovnikov,
ako aj dobrovolniCok a dobrovolnikov pdsobiacich
v oblasti poradenstva a pomoci a taktiez pre dalSie
profesie,

f) organizovat pracovné stretnutia, vycviky a projekty
prispievajuce k prezentacii a propagacii nasej ¢in-
nosti, vychodisk, filozofie a cielov,

g) publikovat pdvodné ako aj prekladové materialy a
texty, ktoré prispeju k zvyseniu informovanosti od-
bornegj aj laickej verejnosti o téme nasilia pachaného
na zenach a detoch a o moznostiach rieSenia prob-
lému nasilia ...

Existuju v ramci institucie interné smernice, pri-
rucky, alebo iné podobné materialy Specificky ur-
¢ené na rieSenie pripadov nasilia pachaného na
zenach v parovych vztahoch?

Na strategickom planovani organizacie v juli 2006 boli
revidované ciele a principy pre poskytovanie sluZieb pre
zeny zazivajuce nasilie a ich deti. Tento dokument je prie-
beZne dopifiany a $pecifikovany.

Vychodiska:
[Ludsko-pravne vychodisko:

Nasilie pachané na zenach v parovych vztahoch nie je
individualny problém, ale jedna sa o porusovanie zaklad-
nych ludskych prav, je preto neakceptovatelné a neo-
spravedinitelné. Prevencia a eliminacia nasilia pachané-
ho na zenach musi prebiehat systémovo na viacerych
urovniach. Toto vychodisko sa premieta do sluzieb v
dvoch hlavnych bodoch:

e Nulova tolerancia nasilia znamena, ze pre pacha-
nie nasilia neexistuje ospravedlnenie a zodpoved-
nost vzdy nesie ten, kto ho pacha. Preto tzv. ,,0ob-
jektivita a nestrannost® nie je v pripadoch nasilia
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na mieste — pracovnic¢ka jasne vyjadruje odmie-
tavy postoj k nasiliu. Pri poskytovani sluzieb sa
teda vyuziva straniaci pristup — pracovnicka je na
strane zeny, dava jej podporu a pomaha zene pre-
sadzovat jej prava a zaujmy. Metddy, ktoré vysta-
vuju Zzenu konfrontacii s nasilnym manzelom/part-
nerom, sU nepripustné (napr. mediacia, rodinna
terapia a pod.), pretoze tieto metddy vychadzaju
z presvedd&enia, ze sa jedna o individualny/rodinny
problém, o nasili je mozné vyjednavat a na nasili
nesie vinu aj jeho obet.

e Poskytovanie sluzieb jednotlivym zenam je nevy-
hnutné, ale samo o sebe nepostacujlce, pretoze
je kapacitne limitované. Praca s konkrétnymi ze-
nami — klientkami Fenestry - predstavuje priamy
a bezprostredny zdroj informacii o vnutornych aj
vonkajsich prekazkach, s ktorymi sa pri rieSeni
svojej situacie zeny zazivajuce nasilie stretavaju.
Registrovanie prekazok v prostredi a cielena praca
na ich odstrafovani je nevyhnutnou podmienkou
dosahovania systémovych zmien, z ktorych budu
mat Uzitok nielen zeny, ktoré su klientky Fenestry,
ale aj dalSie zeny, ktoré zazivaju nasilie v parovych
vztahoch.

Feministické vychodisko:

Nasilie je zneuzivanie moci; nasilie pachané na zenach je
teda désledkom nerovnej distribldcie moci medzi muzmi
a zenami a zaroven mechanizmom, ktory tuto nerovnost
udrzuje. Pri poskytovani sluzieb je preto doblezité mys-
liet na posilnenie zien vo vSetkych oblastiach Zivota a je
nevyhnutné realizovat a/alebo podporovat dalSie aktivity
zamerané na dosiahnutie rodovej rovnosti.

Zakladnym cielom poskytovania sluzieb je poméoct
zene dosiahnut zlepsenie kvality jej zivota.

Zakladné principy poskytovania sluzieb:
1. Bezpedie zeny a jej deti je prvoradé

e Adresa miesta poskytovania sluzieb je utajena.

e Ziadne informécie o Zene neposkytujeme dalej bez jej
suhlasu, ani informaciu o tom, €i je alebo nie je klient-
kou Krizového centra Fenestra. Vynimku predstavuje
situacia, kedy zena odmieta rieSit stav ohrozenia zivo-
ta alebo zdravia jej dietata/deti.

e Otazka bezpecCia musi byt zvazovana pri planovani
kazdej intervencie a kazdého kroku, a to u kazdej
zeny individualne.

e \olené postupy, metddy a pouzivany jazyk nesmu
viest k sekundarnej viktimizacii zeny. Nevystavujeme
zeny situaciam, ktoré by mohli vazne ohrozit ich bez-
pecie alebo pocit bezpedia.

2. Posilnenie - od podpory k seba podpore, od
pomoci ku svojpomoci

Situacia, v ktorej ziju zeny zazivajuce nasilie, je typicka
tym, Ze nasilni muzi sa snazia ovladat a kontrolovat ich
zivoty, a ¢asto sa im to dari. Jednym zo zakladnych cie-
[ov prace so zenami zazivajucimi nasilie je pomdct im
prevziat kontrolu nad svojimi Zivotmi a budovat nezavis-
lost. Pomoc by mala viest k podpore a posilneniu svoj-
pomocnych kapacit Zien, pri poskytovani sluzieb ma byt
preto déraz kladeny na podporu a posilnenie .

3. Kvalita

Kvalita ma prednost pred kvantitou

Priebezné vzdelavanie timu

Podrobna dokumentacia

Evaluacia ako sucast prace

Psychohygiena timu vratane pravidelnych super-
VIZII

4. Dostupnost

e Bezplatnost sluzieb

e Sluzby dostupné pre vSetky Zeny zazivajuce nasilie
bez ohladu na ich vek, rodinny stav, poCet deti, etnic-
ky pbvod, narodnost, Statnu prislusnost, nabozenské
presvedcenie, politicku prislusnost, sexualnu orienta-
Ciu atd.

5. Komplexnost

e Struktura poskytovanych sluzieb ma odrazat potreby
zien zazivajlcich nasilie v parovych vztahoch a ich
deti.

Existuju v ramci institucie strategické materialy
na rieSenie problematiky nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch?

Cela ¢innost zdruzenia je zamerana na riesenie proble-
matiky nasilia pachaného na zenach v parovych vzta-
hoch. DIhodobym cielom &innosti Fenestry je elimina-
cia nasilia pachaného na zenach. V najblizsich rokoch
je stratégia orientovana predovSetkym na dosiahnutie
dostupnosti kvalitnej pomoci, podpory a efektivnej
ochrany zien zazivajucich nasilie a ich deti. Na naplne-
nie tohto ciela vyvija Fenestra aktivity pre tieto cielové
skupiny:

e Zeny zaZivajice nasilie v pérovych vztahoch a ich
deti

e Odborna verejnost a institucie podielajuce sa na
ochrane a pomoci zenam zazivajucim nasilie v paro-
vych vztahoch;
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a jedna sa o tieto oblasti aktivit:

e Podpora a pomoc pre zeny zazivajluce nasilie v paro-
vych vztahoch aich deti

e Sirenie know-how (tréningy, workshopy, seminare,
konferencie)

e Monitoringy a analyzy

e Spolupraca

C - LUDSKE ZDROJE

Kto sa v instittcii zaobera pripadmi nasilia pacha-
ného na zenach v parovych vztahoch? Su niektoré
oddelenia/osoby Specificky vy¢lenené ¢i poverené
rieSenim pripadov nasilia? Ak nie, aky je priblizny
pomer zaoberania sa pripadmi nasilia pachaného
na zenach v parovych vztahoch a inej agendy?

Pracou so zenami zazivajucimi nasilie v parovych vzta-
hoch a ich detmi sa vo Fenestre zaoberaju 3 pracov-
ni¢ky: poradenska pracovnicka/psychologicka, 1 psy-
chologicka pre deti a pravnicka. Klientelu Fenestry tvoria
vyluéne zeny zazivajuce nasilie v parovych vztahoch a
ich deti. Praca so zenami a ich detmi tvori priblizne 30%
celkovej prace organizacie.

Je personal, prichadzajuci do kontaktu so zenami
a detmi zazivajucimi nasilie, Specificky zaskoleny
v tejto problematike? Ak ano: v akom rozsahu a
kym, ¢o bolo obsahom vzdelavania? Je zaskolenie
v problematike povinné?

Absolvovanie zékladného scitlivovacieho tréningu v
problematike nasilia pachaného na zenach je pod-
mienkou prace s klientkami a pracovniC¢ky ho absol-
vuju pocas vykonavania dobrovolnhickej ¢innosti pred
uzavretim pracovného pomeru. Specificky vycvik v
problematike potom prebieha priebezne. Zaskolenie
poskytuju lektorky ZZZ Fenestra. Dalou formou $pe-
cifického vzdelavania v téme je vymena skusenosti
a Specifické tréningy v ramci partnerskych projektov
(predovsetkym zo zahranicia).

D - FORMY POMOCI

Prichadza institucia do priameho kontaktu so ze-
nami zazivajuciminasilie? Ak ano: Akym sposobom
sa pracovnik/pracovnicka, resp. institucia dozvie,
ze v konkrétnom pripade sa jedna o nasilie?

Fenestra poskytuje priamu pomoc a podporu zenam
zazivajucim nasilie v parovych vztahoch a ich detom.
Vacsina zien, ktora kontaktuje Fenestru, je identifikova-
na s problémom nasilia. V malom mnozstve pripadov
sa jedna o iny problém (ekonomicky, bytovy a pod.), v

tychto pripadoch je volajucim poskytnuty kontakt na
intitucie alebo organizéacie, ktoré mézu pomaoct pri rie-
Seni konkrétneho problému. Vzdy sa robi identifikacia
nasilia podla Specifického know—-how a odhad nebez-
pecenstva.

Co méze institdcia urobit pre Zeny zazivajlice na-
silie v parovych vztahoch a ich deti (poradenstvo,
financie, ubytovanie, iné?)

Fenestra ponuka pre zeny zazivajuce nasilie tieto sluz-
by:

e Socialne, pravne a psychologické poradenstvo

e Advokatska pravna pomoc a advokatske zastupova-
nie (vo vybranych pripadoch)

e Sprevadzanie klientiek a jednanie za klientku (v indi-
kovanych pripadoch)

e |ndividudlna a skupinova psychoterapia (aj pre deti
klientiek)

VSetky sluzby su poskytované zene a jej detom dlhodo-
bo a su bezplatné.

Fenestra nema financné zdroje na poskytovanie priame;j
dov ziskania finanéného daru pre Ucely priamej financnej
pomoci pre Zzeny v hmotnej nudzi.

Fenestra nedisponuje ubytovacimi kapacitami, v pripa-
de potreby sa vSak snazi zene sprostredkovat bezpe&né
doCasné byvanie.

E - PERSONALNA, FINANCNA A INA KAPACITA
INSTITUCIE

Aka je personalna kapacita institticie pre rieSenie
pripadov nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch? Je dostatoéna?

V sucasnosti (oktdber 2008) su vo Fenestre 4 pracov-
nicky zamestnané na plny uvazok a dve pracovnicky
pracujuce na zaklade zmldv. Priamej praci so zenami a
ich detmi sa venuju 3 pracovniCky. Tato kapacita je ne-
postacdujuca a Ciastocne je limitovana malymi a dnes uz
nevyhovujucimi priestormi.

Prave nedostato¢na kapacita je dévodom toho, ze Fe-
nestra nepropaguje sluzby, ktoré poskytuje pre zeny a
ich deti. Z rovnakého dévodu nie je mozny proaktivny
pristup.

Aka je finanéna kapacita?

Pomoc, podpora a obhajoba Zien zazivajucich nasilie je
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vo Fenestre financovana zo sukromnych zdrojov (indi-
vidualni darcovia a darkyne, korporatni donori, nadacie
a prijem z asignacie 2% z dani fyzickych a pravnickych
0s6b). Prostriedky na pracu so zenami a ich detmi su
vacsinou ziskavané na projektovej baze a su podmie-
nené realizaciou dalSich aktivit — vzdelavacich, publi-
kagnych atd., ¢o na jednej strane vedie k naplfianiu vi-
zie a cielov organizécie, na strane druhej vSak agenda
spojena s administraciou projektov vedie k od&erpaniu
¢asu a energie, ktoré mohli byt venované praci so ze-
nami a ich detmi.

Ina kapacita - napr. ubytovacia?

ZZ7 Fenestra nedisponuje priestormi pre ubytovanie
Zien a ich deti. Vybudovanie bezpecného zenského
domu v KoSiciach je sucastou kratkodobej stratégie
organizacie.

F - SPOLUPRACA

S kym institucia spolupracuje pri rieSeni pripadov
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch
a ako? Je tato spolupraca formalizovana (legisla-
tivne, zmluvne a pod.)?

Pri rieSeni pripadov nasilia Fenestra spolupracuje s po-
liciou, uradmi prace, socialnych veci a rodiny a zariade-
niami socialnej pomoci, a to formou vzajomnych konzul-

H - SWOT ANALYZA

tacii. Tato spolupréaca nie je formalizovana, legislativne
ani zmluvne zakotvena.

G - ZBER UDAJOV

Aké udaje Specificky sa tykajluce nasilia pacha-
ného na zenach v parovych vztahoch institucia
sleduje a vyhodnocuje? Ak také udaje existu-
ju, uvedte prosim ¢isla za posledné 3 roky (pre
mesto KosSice).

Od roku 1999 vyuzivalo sluZzby vo Fenestre 930 Zien za-
zivajucich nasilie (dlhodobé klientky, toto Cislo neobsa-
huje jednorazové konzultacie a telefonické intervencie).
V absolutnej vacsine pripadov sa jednalo o obyvatelky
Kosic alebo blizkeho okolia.

Vo Fenestre sa dokumentuje mnozstvo udajov tykaju-
cich sa zien, ich deti a nasilného partnera, foriem a
vzorcov nasilia, dynamiky nasilia, désledkov nasilia na
zivotoch zien aich deti, spdsobov rieSenia a ich Uspes-
nosti. Tieto Udaje sa Standardne a pravidelne Statistic-
ky nevyhodnocuiju, iba pre ucely realizacie konkrétnych
projektov.

V sucasnosti prebieha vytvorenie systému komplexnej
evaluacie obhajoby, podpory a pomoci poskytovanych
sluzieb zenam zazivajucim nasilie, z ktorého budu do-
stupné aj Statistické vystupy.

Silné stranky

Slabé stranky

e Obsahom ¢innosti je vylu€ne rieSenie problematiky na-
silia pachaného na Zzenach

e Jasne definované vychodiska, ciele a principy ¢innosti

e 10 roCné skusenosti s podporou, pomocou a obhajo-
bou zien zazivajucich nasilie a ich deti, vyborna znalost
ich potrieb

 Aktivne dopihanie know-how v problematike

e Komplexny pristup k prevencii a eliminacii nasilia pa-
chaného na zenach v parovych vztahoch

e Priestory KCF su nevyhovujuce, poddimenzované

e Personalna poddimenzovanost, vyplyvajuca z malych
priestorov a nedostatku finanénych prostriedkov

e Nedostatocné vyuzivanie zdrojov v prostredi

e Na niektoré typy nevyhnutnych vydavkov je tazké zis-
kat financné prostriedky

Prilezitosti

Ohrozenia

e Spolupraca s inymi instituciami, predovsetkym na kon-
krétnych projektoch veducich k zvySeniu dostupnosti
efektivnej ochrany a kvalitnej pomoci pre zeny zaziva-
juce nasilie

e Vybudovanie bezpecného zenského domu v KoSiciach

e Ubudanie moznosti na ziskavanie financnych zdrojov
v prostredi

e | imitovana priestorova (a z toho vyplyvajuca personal-
na) kapacita méze pri dalSej medializacii problematiky
a nasledne vysSom dopyte po sluzbach viest k obdo-
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e Kapacitné posilnenie organizacie biam, kedy bude nutné obmedzit prijimanie novych
klientiek

e Stratégie verejnych institucii neodrazajuce potreby zien
a z nich vyplyvajuce priority

e Formalne plnenie zavazkov na strane statu
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E1 Celkova SWOT analyza

sucasnej situacie v oblasti poskytovania pomoci a ochrany Zenam zazi-
vajucim nasilie v parovych vztahoch v meste Kosice

Silné stranky:

Silna institucionalna zékladna v KoSiciach: zastupenie
vSetkych institucii podielajucich sa na rieseni proble-
matiky nasilia pachaného na zenach v parovych vzta-
hoch, ako aj mimovladnych organizacii zameranych
na tuto problematiku.

V KoSiciach funguje Pracovna skupina na prevenciu
a eliminaciu nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch zloZena zo zastupcov a zastupkyn instittcif
kluCovych pri poskytovani ochrany a pomoci zenam
zazivajucim nasilie.

Osobna angazovanost &lenov a &leniek pracovne;
skupiny a voéla podielat sa na rieSeni problematiky
nasilia pachaného na Zzenach nad ramec svojich pra-
covnych povinnosti.

Existencia legislativheho ramca pre poskytovanie po-
moci a ochrany zenam zazivajucim nasilie v parovych
vztahoch.

Dobry odborny zaklad a kvalifikacia [udi pracujicich v
jednotlivych institlciach.

Kapacita pre Specifické vzdelavanie v téme nasilia pa-
chaného na zendch (Fenestra).

Existencia zariadeni socialnych sluzieb, ktoré dokazu
CiastoCne suplovat funkciu bezpelnych zenskych do-
mov (SKI, DpOR).

Existencia Specifickych poradenskych centier pre
zeny zazivajlce nasilie v parovych vztahoch a ich deti
(Fenestra, Pro Familia).

Pbdsobenie pobocky Centra pravnej pomoci, Stat-
nej rozpoctovej organizacie poskytujlucej bezplatnu
pravnu pomoc obCanom a obdiankam v hmotnej
nudzi.

Dostupnost’ informacii o UspesSnych zahrani¢nych
modeloch pri rieSeni problematiky nasilia pachané-
ho na Zenach v parovych vztahoch prostrednictvom
Clenstva Fenestry v eurdpskej sieti WAVE (Women
Against Violence Europe).
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Slabé stranky:

Nie su vytvorené stratégie, koncepcie a plany na rie-
Senie problematiky nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch na urovni mesta a kraja, ako aj
jednotlivych institdcii v nich pésobiacich.

Na rieSenie problematiky nasilia pachaného na ze-
nach v parovych vztahoch neboli v KoSiciach doteraz
Specificky vyClenené ziadne financné prostriedky.

Cinnost pracovnej skupiny pre prevenciu a eliminéciu
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch
pre mesto KoSice nie je formalizovana.

Pravne normy, vyuzivané pri rieSeni pripadov nasilia
pachaného na zenach v parovych vztahoch, nie su
Specifické a neodrazaju realitu a potreby Zien zaziva-
jucich nasilie.

Fluktuacia odborného personalu v jednotlivych insti-
tuciach.

Nedostatocné zaskolenie a vzdelavanie zamestnan-
cov a zamestnankyn institdcii pre pracu so zenami
zazivajucimi nasilie v parovych vztahoch a ich detmi
a pre pracu s nasilnymi muzmi.

Absencia smernic pre rieSenie pripadov nasilia pa-
chaného na zenach v parovych vztahoch pre jednot-
livé profesie.

V institdciach nie su Specificky vytvorené pozicie/
funkcie/oddelenia/dtvary pre rieSenie pripadov nasilia
pachaného na Zenach v parovych vztahoch.

V Kosiciach chyba bezpedény zensky dom.

Nepostadujuca kapacita Specifickych poradenskych
sluzieb pre Zeny zazivajlce nasilie v parovych vztahoch.

Limitované moznosti Centra pravnej pomoci pre po-
skytovanie bezplatnej pravnej pomoci.

Chyba krizova telefonicka linka pre zeny zazivajuce
nasilie v parovych vztahoch.
Chyba intervenéné centrum pre pro-aktivny pristup



k rieSeniu pripadov nasilia pachaného na zenach v e
parovych vztahoch.

e Nedostatocny zber udajov tykajucich sa nasilia pa-
chaného na zenach v parovych vztahoch jednotlivymi e
inStituciami.

Prilezitosti:

e Nezavislost samosprav na vSetkych urovniach (kraj,
mesto, mestské Casti) umoznuje tvorbu regionalnych
politik, stratégii, koncepcii a planov, ako aj vyclenenie
prostriedkov na ich realizaciu.

e Dostupnost mimorozpoctovych zdrojov (napr. Struk-
turdlnych fondov) umoznuje realizovat (partnerskeé)
projekty zamerané na rieSenia reflektujlce tie potreby
Zien zazivajucich nasilie v parovych vztahoch, ktoré
nie je mozné naplnit v ramci existujuceho legislativ-
neho ramca.

e Moznost participacie pracovnej skupiny na tvor-
be narodnych aj regionalnych politik na prevenciu a
eliminaciu nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch.

e | egislativne zmeny (novela zékona o policajnom zbo-
re, novela zéakona o socialnopravnej ochrane deti a
socialnej kuratele, zakon o socialnych sluzbach) mézu
priniest nové moznosti v ochrane a pomoci zenam
zazivajucim nasilie a ich detom.

e Moznosti inSpirovat sa UspesSnymi zahrani¢nymi mo-
delmi dobrej praxe.

e Moznosti pre spolupracu so zahrani¢nymi institdciami.

Ohrozenia:

e ZhorSenie celkovej ekonomickej situacie mbze viest k
narastu socialnych problémov a zvySenym narokom
na ich riesenie.

e Marginalizacia alebo nedostatoCna prioritizacia prob-
lematiky nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch modze viest k nedostupnosti financnych
zdrojov na jej rieSenie, vratane poskytovania konkrét-
nej pomoci a ochrany zien zazivajucich nasilie a ich
deti.

e Nepripravenost institucii na implementaciu legislativ-
nych zmien.
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Nedostatocné persondlne a financné kapacity jed-
notlivych institucil.
Fluktuacia odborného personalu jednotlivych institdcii.

Nedostatok politickej vole riesit problematiku nasilia
pachaného na Zzenach v parovych vztahoch.



El Zavery

Nasilie pachané na zenach v parovych vztahoch je hi-
boko zakoreneny problém v spoloCnosti s devastujicim
dopadom na Zivoty mnohych zien a ich deti. Z dlhodobé-
ho hladiska je najucinnejSou stratégiou na jeho eliminaciu
primarna prevencia. Ta vSak musi byt sprevadzana
dostupnostou efektivhej pomoci a ochrany zien
pred nasilim — je tazké a mozno aj zbytocné presviedcat
spolo¢nost 0 tom, zZe nasilie pachané na zenach je neak-
ceptovatelng, ak nie su vybudované ucinné mechanizmy
na ochranu a pomoc pre zeny, ktoré nasilie zazivaju.

Nésilie v parovych vztahoch zavazne zasahuje do
vSetkych oblasti zivota Zien a deti, ktoré ho zazivaju.
Zeny a ich deti potrebuju rychlu, efektivnu a kvalitni po-
moc, ktora ich chrania umoznuje im uplathovat si svoje
prava. Aby bola pomoc ucinna je nevyhnutné, aby zain-
teresované institlcie zastavali jednotny odmietavy postoj
k nasiliu pachanému na zenach v parovych vztahoch a
vychadzali zo skuto¢nosti, ze nasilie pachané na zenach
v parovych vztahoch je porusovanim ludskych prav. Ne-
dostatok zdrojov pomoci, pomala a neudcinna pomoc su
¢asto dévodmi, preco Zeny zostavaju, alebo sa vratia do
nasilného vztahu.

Podla ostatného slovenského reprezentativneho priesku-
mu' zaziva nasilie zo strany sucasného partnera 21,2%
dospelych zien a 27,9% dospelych zien ma skusenost s
opakovanym nasilim zo strany byvalého partnera. Roz-
liSovat mierne a vyhranené formy nasilia pritom nie je
podstatné: z dynamiky nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch vyplyva, ze nasilie sa ¢asom stup-
Auje a ,mierne” formy nasilia sa tak stavaju zavaznymi.
Slovenska republika sa zaviazala zenam zazivaju-
cim nasilie zabezpedit efektivhu pomoc a ochra-
nu pred nasilim. Vychadzajuc z vysSie spominaného
prieskumu mbézeme odhadovat, ze nasilie zo strany part-
nera zaziva viac nez 20 000 obyvateliek KoSic. Su Kosi-
ce pripravené poskytnut svojim obyvatelkam efektivnu
pomoc a ochranu?

V KOSICIACH SIiDLIA VSETKY INSTITUCIE PO-
SKYTUJUCE OCHRANU A POMOC ZENAM ZAZi-
VAJUCIM NASILIE

Kosice ako sidlo kraja maju nespornd vyhodu v tom, Zze v
nich sidlia vSetky doleZité institlcie s kompetenciami po-

1 Bodnarovd, B, Filadelfiova, J., Holubova, B.: Reprezentativny vyskum vyskytu
a skusenosti zien s nasilim pachanom na Zzenach (VAW) na Slovensku, Institat pre
vyskum préce a rodiny, Bratislava 2008

dielat sa na primarnej, sekundarnej a terciarnej prevencii
nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch a ich
detoch. Tento fakt je vyznamny z aspektu geografickej do-
stupnosti pomoci a podpory pre zeny zazivajluce nasilie.

V Kosiciach pbdsobia tieto institlcie s kompetenciami po-
dielat' sa na ochrane a pomoci zenam zazivajucim nasilie:

Urad Kosického samospravneho kraja

Magistrat mesta Kosice

22 mestskych Casti

Urad préce, socidlnych veci a rodiny v Kosiciach a

detaSované pracoviska pre Kosice |, II, lll a IV

e Krajské riaditelstvo Policajného zboru, Okresné riadi-
telstvo PZ, 8 obvodnych oddeleni PZ

e Krajska prokuratura, Okresna prokuratira Kosice I,
Okresna prokuratura Kosice Il a Okresna prokuratira
Kosice - okolie

e Krajsky sud, Okresny sud Kosice |, Okresny sud Ko-
Sice Il, Okresny sud KoSice — okolie

e Ustavny sud SR

e Centrum pravnej pomoci

Pravomoci a kompetencie tychto institucii su legislativne
zakotvené a je dblezité pripomenut, ze pomoc a ochrana
zien zazivajucich nasilie v parovych vztahoch tvori iba
Cast naplne ich ¢innosti.

Okrem vymenovanych institucii pdsobi v KosSiciach zen-
ska mimovladna organizacia Zaujmové zdruzenie zien
Fenestra. Jej Cinnost je zamerana vylu¢ne na preven-
ciu a eliminaciu nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch. V KoSiciach prevadzkuje poradenské centrum
aj MVO Pro Familia Humenné.

Pri Obvodnom urade v KoSiciach pdsobi Komisia pre
prevenciu protispoloCenskych javov. Vzhladom na to,
ze jednou z priorit Stratégie prevencie kriminality v Slo-
venskej republike na roky 2007 — 2010 je prevencia a
eliminacia nasilia na zenach a v rodinach, ma tato komi-
sia potencial byt vyznamnym aktérom na poli budovania
nulovej tolerancie nasilia pachaného na Zenach.

Velky vyznam ma aj zastUpenie Sirokej Skaly zdravotnic-
kych zariadeni, ako aj strednych a vysokych skél, pripra-
vujucich odbornikov a odborni¢ky v profesiach, podiela-
jucich sa na pomoci a ochrane zZien zazivajucich nasilie v
parovych vztahoch.

Nevyhodou KosSic je vzdialenost od hlavného mesta
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Slovenskej republiky Bratislavy, klu¢ovym miestom v
tvorbe narodnych politik.

SUCASNA LEGISLATIVA NEUMOZNUJE KOM-
PLEXNE RIESENIE SITUACIE ZIEN ZAZiVAJUCICH
NASILIE

Jednotlivé institdcie poskytuju zenam zazivajucim nasi-
lie v paroch vztahoch ochranu a pomoc podla pravnych
noriem platnych v Slovenskej republike. Jedna sa predo-
vSetkym o tieto pravne normy:

e Zakon¢. 195/1998 Z.z. o socialnej pomoci (01.01.2009
nadobuda ucinnost Zakon €. 448/2008 o socialnych
sluzbach)

e Zakon ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane

deti a o socialnej kuratele

Zakon €. 599/2003 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi

Zakon €. 36/2005 Z.z. o rodine

Zakon &. 372/1990 Z.z. o priestupkoch

Zakon €. 300/2005 Z.z. Trestny zakon

Zakon &. 301/2005 Z.z. Trestny poriadok

Zakon ¢&. 40/1964 Z.z. Obdiansky zakonnik

Zakon &. 99/1963 Z.z. Obdgiansky sudny poriadok

Zakon ¢&. 191/1997 Z.z. o Policajnpom zbore

Viada Slovenskej republiky uznava Specifickost
problematiky nasilia pachaného na zenach a nut-
nost Specifickych opatreni na jej rieSenie, vratane Spe-
cifického pristupu k pomoci a ochrane zien zazivajucich
nasilie, v Narodnej stratégii pre prevenciu a eliminaciu
nasilia pachaného na zenach a rodinach z roku 2004
a v Narodnom ak&nom plane pre prevenciu a elimina-
ciu nasilia pachaného na zenach na roky 2005 — 2008.
Specifické opatrenia na rieSenie problematiky nasilia
pachaného na zenach vSak nezahiia ziadna z platnych
prévnych noriem. Zeny zazivajtce nasilie v parovych
vztahoch ako cielovu skupinu slovenska legislati-
va nepozna, v ramci vySsie vymenovanych zakonov sa
tato cielova skupina ,straca“ v SirSie definovanych cie-
lovych skupinach. Z toho vyplyva, ze kazda z instita-
cii vnima Zenu zazivajucu nasilie inak — pre organy
¢inné v trestnom konani je ,poskodena“; Urady prace,
socialnych veci a rodiny ju registruju vo vztahu k detom —
ako matku ohrozenych deti, pripadne ako nezamestnanu
osobu; samospravy ako obdianku Uzemia, ktoré spravu-
ju a podobne. To vSetko predstavuje pre zeny zazivaju-
ce nasilie a ich deti prekazky pri hl'adani a ziskavani
komplexnej pomoci.

Legislativa upravujuca kompetencie a pravomoci jed-
notlivych indtiticii umoziiuje len &iastoéne napinat’
potreby Zien zazivajucich nasilie v parovych vztahoch.
Pri analyze moznosti postupov jednotlivych institlcii na
konkrétnych pripadovych Studiach sa objavilo niekolko

oblasti, ktoré nedokaze pokryt ziadna z monitorovanych
intitucii. Napriklad moznosti finanénej pomoci su
limitované - ani v situacii, kedy je zena na uteku, jej
nevznika narok na Ziadne pravidelné alebo jednorazové
davky; realnu nedostupnost viastnych alebo rodinnych
finanénych prostriedkov, beznu v pripadoch nasilia pa-
chaného na Zenach, zakon nevnima ako stav hmotne;
nudze. Akutny nedostatok finanénych prostriedkov méze
byt jeden z dévodov, preCo sa zena na Uteku vrati do na-
silného vztahu. Legislativa tiez neumoznuje prevadz-
kovat zariadenia pre pomoc zenam zazivajucim
nasilie tak, aby spiiali minimalne eurépske $tan-
dardy, ktoré odrazaju realne potreby zien pri hladani
cesty z nasilia. Pri strikinej aplikacii sucasnej legislativy
zariadenia nedokazu zarucit anonymitu a bezpedie zien,
ani realnu dostupnost sluzieb. Niektoré zariadenia a ich
zamestnankyne tieto legislativne prekazky obchadzaju v
snahe poskytnut ¢o najkvalitnejSiu pomoc; personal za-
riadeni by vS8ak nemal byt pri snahe efektivhe pomahat
vystavovany riziku postihu za nedodrziavanie zakonov,
nariadeni ¢i smernic.

Ani formulacia novych kompetencii policie pri vyka-
zani nasilnej osoby zo spolo¢ného obydlia nevychadza
z potrieb zien zazivajucich nasilie: 48 hodin v bezpeci
je prilis kratka doba na to, aby sa zena, roky zazivajuca
nasilie zo strany svojho partnera, zorientovala v situacii
a moznostiach, ktoré ma a rozhodla sa, aké kroky pod-
nikne. Okrem toho, efektivny zasah policie je ¢asto pod-
mieneny vstupom policie do bytu/domu. V suc¢asnosti je
v8ak policia opravnena vstupit do bytu ¢i domu, napri-
klad po telefonickom ohlaseni nasilia, az po splneni nie-
kolkych kritérii. Ak sa z bytu neozyva krik, volanie o po-
moc, Ci nie su zrejmé iné znamky nasilia alebo ohrozenia,
Cize situacia vyzera normalne, podmienky pre vstup nie
su splnené. V byte mdze zatial byt tazko zranena Zena
a maloleté deti. Podl'a medzinarodnych odporuéani
by mala byt zakotvena povinnost policie vstupit do bytu
¢i domu pri kazdom ohlaseni podozrenia na pachanie
nasilia a skontrolovat, ¢i v domacnosti nie su zranené di
ohrozené dospelé osoby a deti.

Sucasné pravne normy, ktorymi sa riadia institucie,
umoznuju zenam ziskat pomoc pri uskutocnovani Ciast-
kovych krokov v ramci celkového rieSenia ich situdcie.
Legislativa neumoznuje zabezpecit komplexnd pomoc
a ochranu pre zeny zazivajuce nasilie v parovych vzta-
hoch, pretoze neoSetruje mnohé dblezité aspekty ich
situacie. Problematika nasilia pachaného na zenach
je medzirezortna a na rieseni konkrétnych pripadov sa
podielaju mnohé institucie. Pre koordinovany postup
institacii, veduci k rychlej a efektivnej pomoci, je
potrebny Specificky zakon, komplexne upravu-
juci rieSenie problematiky nasilia pachaného na
Zenach.
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STRATEGIE A PLANY - NEVYUZITE MOZNOSTI

Napriek obmedzeniam vyplyvajucich z narodnej legisla-
tivy existuju moznosti rieSenia problematiky nasilia pa-
chaného na zenach na urovni regiénov. Tieto moznosti
vSak nie su v KoSiciach dostatoéne vyuzivané. Chybaju
koncepcie, stratégie a plany zamerané na riesenie prob-
lematiky nasilia pachaného na zenach, ¢i uz na Urovni
kraja, mesta alebo mestskych &asti. Ak aj je proble-
matika alebo cielova skupina spomenuta v ramcovych
koncepciach, stratégiach a planoch, nie su definované
konkrétne kroky alebo opatrenia na rieSenie tejto prob-
lematiky.

To, Ze na regionalnej urovni neexistuju koncepcie
a strategické materialy na rieSenie problematiky
nasilia pachaného na zenach, odraza skutocnost,
ze problematike nasilia pachaného na Zzenach este sta-
le nie je pripisovana zavaznost a nie je vnimana ako
priorita. V tomto kontexte je dbélezité poznamenat, ze
strategické dokumenty pre rieSenie problematiky nasilia
pachaného na zenach na regionalnej drovni v ramci jed-
notlivych institdcii budu mat najvacsi prinos vtedy, ked
budu na seba nadvazovat a budu prepojené. Vytvo-
renie spoloénej medzirezortnej regionalnej stra-
tégie bude jednou z vyziev pre pracovnu skupinu
pre prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na
zenach v KosSiciach.
NESYSTEMATICKE = VYUZIVANIE LUDSKYCH
ZDROJOV V INSTITUCIACH

Efektivha pomoc a ochrana zien zazivajucich nasilie
v parovych vztahoch je podmienend dobrou znalostou
tejto problematiky zamestnancami a zamestnan-
kynami jednotlivych institucii a prehladnymi smer-
nicami pre postupy na jednotlivych pracovnych
poziciach.

Uroveii znalosti problematiky nasilia pachaného
na zenach sa lisi nielen v jednotlivych instituciach, ale
koliSe aj medzi zamestnancami a zamestnankynami
v rdmci jednotlivych institdcii. Specifické vzdelavanie
v problematike nie je povinné v ziadnej z monitorova-
nych verejnych institlcii a zavisi na osobnej motivacii
jednotlivych zamestnancov, zamestnankyn a/alebo
vedenia. V KoSiciach ponuka moznost zakladného aj
Specifického vzdelavania v problematike nasilia pa-
chaného na Zenach v parovych vztahoch pre rbézne
profesie Fenestra a niektori zamestnanci a zamestnan-
kyne institdcii tuto prilezitost vyuzivaju. Je zrejmé, ze
zaskolenie vsetkych pracovnikov a pracovniCok, ktori
sa v sucasnosti v jednotlivych instituciach podielaju na
rieSeni pripadov nasilia pachaného na zenach, by bolo
¢asovo aj finan¢ne narocné. Ak by institucie mali vy-

tvorené pracovné pozicie na rieSenie pripadov nasilia
pachaného na zenach, tato prekazka by sa stala neak-
tudlnou. Ziadna z institdcii véak nema na rieSenie
pripadov nasilia vytvorené Specifické pracovné
pozicie. Pracovnici a pracovnicky, ktoré/i sa zaobera-
ju pripadmi nasilia pachaného na zenach, maju v pra-
covnej naplni aj — ¢i skor hlavne - ind agendu, ktora s
problematikou nasilia pachaného na Zenach suvisi len
okrajovo, alebo s nou nesuvisi vobec.

Dal$ou podmienkou U&innej pomoci a ochrany Zien zazi-
vajucich nasilie v parovych vztahoch aich deti st jasne
definované postupy pri rieSeni pripadov nasilia pre
vSetkych pracovnikov a pracovnicky, ktori/é sa zaobera-
ju pripadmi nasilia pachaného na zenach. Tieto postupy
nema zadefinované Ziadna z institucii. Pritom su dblezité
pre zeny zazivajuce nasilie, aj pre pracovnikov a pracov-
nicky, ktori/é sa s nimi v praci stretavaju. Jasne a kon-
krétne formulované postupy predstavuju pre personal
istotu pri praci a ochranu pred obvinenim zo zneuZitia
pravomoci a zuzuju priestor pre premietanie vlastnych
postojov a predsudkov do prace s pripadmi nasilia pa-
chaného na zenach v parovych vztahoch.

Je dblezité poznamenat, Ze v instituciach pracuje mnoho
[udi, ktori sa snazia odviest pri rieSeni pripadov nasilia
pachaného na Zenach Co najlepsSiu pracu. Vzdelanie v
problematike nasilia a jasne zadefinované postupy im ich
snazenie ulahcia a Zzenam sa tak dostane ucinna ochra-
na a pomoc. Vytvorenie stratégie a Casovej naslednosti
vzdeldvania pracovnikov a pracovni¢ok na réznych pozi-
ciach v instituciach podielajucich sa na prevencii a elimi-
nacii nasilia pachaného na zenach v parovych vztahoch
a ich detoch bude v blizkej buducnosti, aj v kontexte pri-
pravovaného Narodného akéného planu pre prevenciu a
eliminaciu nasilia pachaného na Zzenach na roky 2009-
2012, vysoko aktualne.

ZBER UDAJOV O NASILi PACHANOM NA ZENACH
V PAROVYCH VZTAHOCH V KOSICIACH NIE JE
DOSTATOCNY

Ziadna z monitorovanych institucii, okrem policie,
neeviduje, nezbiera a nevyhodnocuje udaje o podte pri-
padov nasilia pachaného na zendch ani iné Udaje s tym
suvisiace. Policia tieto pripady eviduje, avSak Statistiky
tykajuce sa priamo nasilia pachaného na zenach nie su
k dispozicii. Fenestra zbiera Siroku Skalu Udajov o pocte
klientiek, formach nasilia ktoré zazivaju, spdsoboch rie-
Senia situacie a rozsahu poskytnutej pomoci.

Evidencia poCtu pripadov nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch je podstatna pre zaistenie dostatoc-
nych kapacit odborného personalu Specificky zaskole-
ného v problematike nasilia pachaného na Zzenach.
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DOSTATOCNA KAPACITA PODPORNYCH SLUZIEB
PRE ZENY SPLNAjUCICH EUROPSKE STANDARDY
JE VYZVA PRE BUDUCNOST

Eurdpske Standardy pre podporné sluzby pre zeny zaziva-
juce nasilie? zdérazfuju potrebu Specifického pristupu a
opatreni vychadzajucich zo Specifickych potrieb zien zazi-
vajuicich nasilie. Standardy definuju aj minimainu kapacitu
sluzieb pre zeny zazivajuce nasilie: 1 miesto pre rodinu
(zenu a deti) v bezpe¢nom Zzenskom dome na 10000 oby-
vatelov a 1 Specifické poradenské centrum pre zeny zazi-
vajuce nasilie v parovych vztahoch na 50000 obyvatelov.

Bezpecné zenské domy

V Kosiciach sa v sucéasnosti nenachadza zariade-
nie, ktoré by poskytovalo doCasné ubytovanie a dalSie
sluzby pre zeny zazivajuce nasilie a ich deti podla eu-
ropskych standardov. Jeho rolu Ciasto¢ne supluju zaria-
denia zriadené za inym ucelom, predovSetkym domovy
pre osamelych rodic¢ov a krizové strediska. Aj v nich v8ak
nie je vzdy kapacita postacujica, a to predovsetkym
vzhladom na to, Ze boli zriadené pre iné cielové skupiny.
Okrem toho, ako uz bolo spomenuté, sucasna legislativa
im neumoziuje napifiat vietky potreby Zien zaZivajucich
nasilie, napriklad:

e okamzité ubytovanie bez nutnosti vybavenia zako-
nom stanovenych formalit (potvrdenia rézneho druhu)
pred nastupom;

e bezplatné ubytovanie a sluzby;

e zarucena anonymita;

e dostupnost pre vSetky zeny zazivajuce nasilie v pa-
rovych vztahoch bez ohladu na pocet deti &i bezdet-
nost, zdravotny stav, narodnost, Statne obcianstvo,
miesto trvalého pobytu atd’;

e utajena adresa a dalSie Specifické bezpednostné
opatrenia.

Podla eurépskych standardov by v KoSiciach malo
existovat 25 - 30 miest pre rodinu (1 miesto = zena +
deti) v bezpelnych zenskych domoch.

Poradenské centra

V Kosiciach p6sobi jedno poradenské centrum pre
zeny zazivajuce nasilie (ZZZ Fenestra) pracujice podla
eurdpskych Standardov a svoju pobocCku prevadzkuje
humenska MVO Pro Familia. Ich kapacita je v3ak ne-
postacujuca. Mesacne kontaktuje poradenské centrum
prevadzkované Fenestrou 15-20 zien — potencialnych
novych Klientiek, kapacita centra vSak dovoluje prijat
iba dve nové klientky tyzdenne. Fenestra pritom svoje
sluzby, vzhladom na limitovanu kapacitu, propaguije len

2 LizKelly, Lorna Dubois: Developing Minimum Standards for Violence Against
Women Support Services: An Exploratory Study, Council of Europe, Strasbourg 2007

minimalne. Ak by propagécia sluzieb bola v takom rozsa-
hu, aby sa informacie dostali ku kazdej KoSiCanke, ktora
zaziva nasilie v parovych vztahoch, dopyt po sluzbach
by bol pravdepodobne niekolkonasobne vyssi.

Podla eurépskych Standardov by malo v Kosiciach exis-
tovat minimalne 5 poradenskych centier pre Zzeny zaziva-
juce nasilie a ich deti.

Intervenéné centrum

Rola intervenénych centier za¢ina byt aktualna s posilne-
nim pravomoci policie. Intervenéné centrum ma byt pro-
aktivny ¢lanok v retazi ochrany a pomoci — na zaklade
informacie od policie pracovniCky intervenéného centra
kontaktuju zenu, ktorej partner bol policiou doCasne vy-
kazany zo spolo¢ného obydlia, poskytnu jej vsetky po-
trebné informécie a sprevadzaju ju, ak si to zela, pocCas
procesu rozhodovania o dalSich krokoch. Intervenéné
centrum v Kosiciach neexistuje.

Krizova/informac¢na telefonicka linka
V Kosiciach nie je zriadena bezplatna telefonicka non-
stop linka pre zeny zazivajluce nasilie.

PRACOVNA SKUPINA PRE PREVENCIU A ELI-
MINACIU NASILIA PACHANEHO NA ZENACH V
PAROVYCH VZTAHOCH V KOSICIACH - DOBRA
STARTOVACIA PLOCHA PRE REALIZACIU KON-
KRETNYCH KROKOV

Jednotlivé institdcie dnes spolupracuju pri rieSeni kon-
krétnych pripadov nasilia pachaného na zenach, najcas-
tejSie vo forme povinného informovania inej institucie a
ziskavania informacii o moznostiach inych institucii pri
realizovani krokov pri ochrane a pomoci konkrétnym
zenam zazivajucim nasilie. Celkovo sa jedna skér o ad
hoc aktivity, nez o systematické alebo koncepcné kroky.
Spolupraca institlcii nie je zmluvne zakotvena ani inak
formalizovana.

V novembri 2007 vznikla v Kosiciach Pracovna skupi-
na na prevenciu a elimindaciu nasilia pachaného na
zenach v parovych vztahoch, zlozena zo zastupkyn a
zastupcov institucii kitiCovych pre rieSenie problematiky
nasilia pachaného na Zenach v Kosiciach. Jej dlohou je
pripravit podmienky pre vznik koordinovanej multi-institu-
cionalnej spoluprace pri rieSeni problematiky nasilia pa-
chaného na Zenach, vratane koordinovaného postupu pri
rieSeni konkrétnych pripadov nasilia pachaného na zenach.
Tato spolupraca zatial nie je formalizovana, avsak ochota
institucii participovat touto formou na hladani regionalne
aplikovatelnych rieSeni problematiky nasilia pachaného na
zenach v parovych vztahoch a osobna angazovanost a
zanietenost Cleniek a ¢lenov pracovnej skupiny, ¢asto nad
ramec svojich pracovnych povinnosti, tvoria dobré pred-
poklady pre dosiahnutie stanovenych zamerov.

149



PRILEZITOSTI A OHROZENIA

RieSenie problematiky nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch nikdy nebolo na Slovensku priori-
tou — ¢€i uz na narodnej, alebo na regiondlnych urovniach.
Hoci poétom sa zeny zazivajluce nasilie v parovych vzta-
hoch vyrovnaju ¢i dokonca prevysuju iné cielové
skupiny - napr. nezamestnanych, rémsku mensinu a
pod.- dostava sa im len zlomok pozornosti oproti inym
znevyhodnenym skupinam. V sucasnosti zacina celosve-
tova finan¢na a ekonomicka kriza dopadat na ludi a hrozi
narast socialnych problémov pri znizujucom sa baliku fi-
nancnych prostriedkov na ich rieSenie. Existuje velké
riziko, ze problematike nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch sa nadalej nebude venovat na-
lezitd pozornost, predovSetkym vo forme financnych
prostriedkov vyClenenych na jej rieSenie. Najvacsie ri-
ziko v blizkej buduicnosti predstavuje marginalizacia
problematiky nasilia pachaného na zenach v pa-
rovych vztahoch vyplyvajuica z nedostatku politickej
vole.

Napriek vonkajsim ohrozeniam stéle existuju v KoSiciach
nevyuzivané ¢i nedostatoc¢ne vyuzivané prilezitos-
ti. Samospravy na vsetkych urovniach mézu vytvarat
vlastné koncepcie a stratégie na rieSenie problematiky
nasilia pachaného na Zzenach v parovych vztahoch a ich
detoch. Pri tvorbe politik mézu spolupracovat, o sa pre-
javi na synergickom efekte; dobre nastavena spolupraca
vyusti v menej nakladné rieSenia. Obrovskou prilezitos-
tou je aj nevyuzity ludsky potencial: v institlciach pracuje
mnoho ludi, zien aj muzov, ktoré a ktori si uvedomuiju
hrézy a utrpenie Zien zazivajucich nasilie v parovych
vztahoch, a hladaju cesty a moznosti, ¢i uz v ramci insti-
tucie alebo mimo nej, ako im pomaoct.

KosSice sa stanu v roku 2013 Eurdpskym mestom kultury.
Mame Sancu Eurdpe ukazat, ze KoSice su mesto, kde
sa nasilie pachané na zenach v parovych vztahoch aich
detoch netoleruje a vSetky zeny a deti, ktoré zazivaju na-
silie, dostanu rychlu a efektivnu pomoc.
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] Odporuacania

101. TVORBA POLITIK PRE RIESENIE 10.2. ZABEZPECENIE DOSTATOCNEJ

PROBLEMATIKY NASILIA
PACHANEHO NA ZENACH

KAPACITY SLUZIEB PRE ZENY
ZAZiIVAJUCE NASILIE A ICH DETI

Na narodnej trovni Bezpecné zenské domy

e Sledovat pripomienkovat navrhy zakonov a inych e
pravnych noriem s dopadom na prevenciu a elimina-
ciu nasilia pachaného na zenach.

e Aktivne sa zucCasthovat na formulovani narodné-
ho ak&ného planu pre prevenciu a eliminaciu nasilia
pachaného na Zenach prostrednictvom &lenstva v
Expertnej skupine pre prevenciu a eliminaciu nasilia
pachaného na zenach a v rodinach pri Rade vlady SR

Vybudovat v Kogiciach bezpe&ny Zensky dom spi-
najuci minimalne eurdpske Standardy pre pomoc,
ochranu a obhajobu prav zien zazivajucich nasilie v
parovych vztahoch.

Hladat a identifikovat moznosti financovania bezped-
nych zenskych domov mimo ramca definovaného za-
konom ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach.

pre prevenciu kriminality. Poradenské centra

e Monitorovat a evaluovat implementaciu existujucej e
a novej legislativy z hladiska ochrany a pomoci pre
zeny zazivajuce nasilie v parovych vztahoch a ich
deti.

e Presadzovat a propagovat nutnost Specifickej legis-
lativy odrazajucej potreby zien zazivajucich nasilie v e
parovych vztahoch a ich deti.

Na regionalnej urovni

e \ypracovat a implementovat stratégiu Mesta

Posilnit kapacitu Specifickych poradenskych sluzieb
poskytovanych pre Zeny zazivajuce nasilie a ich deti
podla minimalnych eurdpskych Standardov pre po-
moc, ochranu a obhajobu zien zazivajucich nasilie v
parovych vztahoch.

Hladat moznosti financovania Specifickych poraden-
skych centier pre zeny zazivajuce nasilie a ich deti
mimo ramca definovaného zakonom &. 448/2008 Z.z.
0 socialnych sluzbach a zakonom ¢&. 305/2005 Z.z. o
socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele.

KoSice pre prevenciu a eliminaciu nasilia pacha- Informac¢na/krizova linka

ného na zenach v parovych vztahoch (vratane
formulovania konkrétnych krokov pre zvySenie e
dostupnosti kvalitnej pomoci a efektivnej ochra-

ny zien zazivajucich nasilie a ich deti); na ich
implementaciu vycClenit zodpovedajuce financné
prostriedky.

Po zabezpeleni dostatocnej kapacity bezpecnych
zenskych domov a poradenskych centier zvazit zria-
denie Specifickej bezplatnej nonstop informacnej a
krizovej linky pre Zeny zazivajuce nasilie

Intervencéné centrum

e Vypracovat a implementovat stratégiu KoSického
samospravneho kraja pre prevenciu a eliminaciu e
nasilia pachaného na Zzenach v parovych vztahoch
(vratane formulovania konkrétnych krokov pre zvy-
Senie dostupnosti kvalitnej pomoci a efektivnej
ochrany zien zazivajucich nasilie a ich deti); na ich
implementaciu vyclenit zodpovedajluce finanéné
prostriedky.
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Vzhladom na nové pravomoci policie (opravnenie vy-
kazat zo spolo¢ného obydlia osobu ohrozujucu zivot
alebo zdravie inej osoby alebo 0sbéb na 48 hodin)
podla novely zakona ¢. 171/1993 Z. z. o Policajhom
zbore zriadit intervenéné centrum pre proaktivnu
podporu pomoc a poskytovanie informacii ohroze-
nym osobam.



10.3. LUDSKE A ODBORNE ZDROJE

Specializacia

e Vytvorit alebo vyc&lenit pracovné pozicie pre rieSenie
pripadov nasilia pachaného na zenach v parovych
vztahoch vo vSetkych institiciach podielajlucich sa
rieSeni problematiky nasilia pachaného na zenach v
parovych vztahoch

e Zabezpecdit kontinudlne vzdelavanie v problematike
nasilia pachaného na zenach pre vsetkych zamest-
nancov a zamestnankyne institucii, ktori/é sa podiela-
ju na rieseni pripadov nasilia pachaného na zenach.

e Vytvorit a implementovat smernice pre postup pri
rieSeni pripadov nasilia pachaného na zenach vo
vSetkych relevantnych instituciach.

10.4. ZBER UDAJOV

e Zabezpedit zber a vyhodnocovanie Udajov o pocte
pripadov nasilia pachaného na zenach, pripadne dal-
Sie Specifické Udaje tykajuce pripadov nasilia pacha-
ného na zenach alebo ich rieSenia, podla charakteru
dinnosti vykonavanych v ramci jednotlivych institucii.

10.5. SPOLUPRACA

e Formalizovat spolupracu institucii podielajucich sa na
dinnosti pracovnej skupiny.

e RozSirit pracovnu skupinu o dalSie institucie: prokura-

tdra, sudy, dalSie mestské &asti, zdravotnictvo, Skol-
stvo.
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